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Wspotpraca z rodzicami

Ocenianie ksztattujgce opiera sie na wspotpracy pomiedzy nauczycielem, uczniem
i jego rodzicami badz opiekunami. Podstawg wspotpracy sg dwa elementy
oceniania ksztattujgcego: NACOBEZU czyli kryteria sukcesu, ktére wyraznie
okreslajg, co uczen powinien umieé, oraz informacja zwrotna.

Dzieki kryteriom sukcesu rodzic wie, jakie umiejetnosci i wiedze powinno
przyswoic jego dziecko.

Czteroelementowa informacja zwrotna pozwala mu poznaé, w jakim stopniu jego
dziecko opanowato umiejetnosci i wiedze, potrzebne mu przed koncowym
zaliczeniem partii materiatu. Zawiera takze wskazowki, jak dziecko moze uzupetnic
braki. Dzieki temu rodzic stale uczestniczy w procesie nauki swojego dziecka.

W zeszycie poswieconym wspotpracy z rodzicami przedstawimy propozycje metod
i ¢wiczen, pozwalajgcych jasno przedstawi¢ rodzicom zasady oceniania
ksztattujgcego. Istotng kwestig jest takie umiejetne nawigzanie wspotpracy
z rodzicami i rozwijanie tej wspotpracy.

W zeszycie znajdujg sie rady praktykdw oceniania ksztattujgcego, nauczycieli
i trenerédw CEO, ktérzy podzielili sie swoim doswiadczeniem i przemysleniami.
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. Zaproszenie rodzicow
do wspotpracy

Ocenianie ksztattujgce jest przetomem nie
tylko w relacji nauczyciel — uczen. W pracy
nauczyciela pojawia sie nowy sojusznik —

\//“ \\,//’ |

Cy HO3A HAHA
. . . ) . HOZE HAEPABC
rodzic. Moze on w wiekszym niz do tej pory 2B WG SEONES

stopniu uczestniczy¢ w nauce swojego EAISCE 7

dziecka. Moze wspierac autorytet "/_\

nauczyciela dzieki ciggtej wspotpracy.
Opiera sie ona na realizacji zadan

okreslonych w informacji zwrotnej,
skierowanej przeciez nie tylko do ucznia,
ale takze do jego rodzicow. W domu
rodzice mogg pomagac dziecku w nauce
dzieki jasno okreslonym kryteriom sukcesu — NACOBEZU. Od nauczyciela jednak
zalezy, w jaki sposdb rodzice do tej wspodtpracy zostang zaproszeni i jak bedg do niej
przygotowani.

Mottem tego rozdziatlu mozemy uczyni¢ wypowiedz Aleksandry Cupok:
Wspdtpraca miedzy nauczycielem, uczniami i rodzicami, to podstawa osiggniecia
sukcesu. Dlatego tak wazne jest pozyskanie tych ostatnich dla oceniania
ksztattujgcego

Problemy, ktdore pojawity sie w dyskusji na temat roli rodzicow w ocenianiu
ksztattujgcym, dotyczyty:
- jasnego okreslenia zasad wspodtpracy, aby rodzice chcieli w niej uczestniczy¢
i rozumieli jej potrzebe
- wtasciwej zachety do wspdtpracy, zwtaszcza do pracy z dzieckiem nad poprawa
elementow okreslonych w informacji zwrotnej
- dotarcia do wszystkich rodzicow, takze rodzicow dzieci uczacych sie w liceum.



Zaproszenie rodzicow do wspotpracy moze mie¢ rodznorodne formy,
ale z pewnoscig wybér najlepszej powinien by¢ poprzedzony refleksjg na temat
specyfiki grona rodzicielskiego w naszej szkole. Na poczgtku roku szkolnego klas
pierwszych organizujemy indywidualne spotkania wychowawcy 2z rodzicami
i uczniem. To wowczas, w przyjaznej i bezposredniej atmosferze rozmawiamy
0 oczekiwaniach ucznia i rodzicow oraz przedstawiamy oferte i mozliwosci szkoty.
To na tym spotkaniu pojawia sie okazja i szansa zarazem aby uzgodni¢ warunki
skutecznej wspotpracy i uzasadni¢ wage udziatu rodzicow w zyciu szkoty. (Jarostaw
Pietrzak). Taka forma pozwala na ogdlne wyjasnienie zasad oceniania
ksztattujgcego. Dzieki niej mozemy takze uzasadni¢ przydatnos¢ oceniania
ksztattujgcego, odnoszgc sie do warunkow i atutdw naszej szkoty.

Pierwszy kontakt z ocenianiem ksztattujgcym nie uczyni jednak wszystkich
rodzicdw sojusznikami — warto zastanowic sie takze nad innymi mozliwosciami.
Halina Zajac proponuje, aby w rozmowach indywidualnych wyjasni¢ wszystkie
watpliwosci: By¢ moze wiele 0osob nie zgodzi sie ze mnq, ale wydaje mi sie, Zze dobry
efekt mogq przynies¢ indywidualne rozmowy z rodzicami, a nie prezentacja dla
catej grupy rodzicow. Uwazam, Ze nic tak nie rozwiewa obaw, jak szczera
rozmowa. W wyniku takiej rozmowy mozemy odnies¢ sie do mocnych i stabych
stron ucznia i nastepnie pokazac, jakie szanse dla tego ucznia daje OK. Warto przy
tym zwrdci¢ uwage rodzicow na I1Z, pokazac konkretne prace uczniow ocenione
w sposob tradycyjny oraz wedtug zasad OK. Zwrdci¢ ich uwage na zalety OK
i oczywiscie uzupetnic wypowiedz o historie wprowadzania OK, efekty, jakie
przyniost, opinie rodzicow uczniow z innych szkot.

Odniesienie do opinii rodzicéw i nauczycieli ze szkét, w ktorych wprowadzono
z sukcesem ocenianie ksztattujgce, nie zawsze jest wystarczajgcym argumentem.
Jak stusznie zauwaza Matgorzata Ostrowska, rodzice sg najmniej przygotowani
do pracy z informacjg zwrotng. Dlatego nacisk powinniSmy potozy¢
na wprowadzenie ich w zasady wspoétpracy: Wazny jest dobry poczqtek. Mdj sposdb
na weciggniecie ich we wspdtprace polega na poszukiwaniu punktow wspdlnych
tzn. takich, co do ktorych catkowicie sie zgadzamy, odnoszqcych sie do edukacji
dziecka. Moze to by¢ np. pomoc w organizacji zaje¢ dziecka, ustalenie kanatow
komunikacji miedzy rodzicem, uczniem i nauczycielem, zapewnienie warunkow
do uczenia sie, zagospodarowanie czasu wolnego, mozliwos¢ odrabiania prac
domowych w szkole, pod opiekgq itp.
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Aby zachecic rodzicow do czytania informacji zwrotnej nie wystarczy mowic do nich
na ten temat. Warto pokazac im np. na wywiadowce anonimowq prace ucznia z IZ,
a potem prace poprawionq dzieki otrzymanej informacji zwrotnej. Poprosi¢, zeby
w parach, albo matych grupach porownali obie prace i znalezli elementy
poprawione, uzupetnione. Jesli do tego pozwolimy im wypowiedziec sie na temat:
»Co rodzic mogtby zrobié¢, Zeby pomoc dziecku poprawi¢ prace opatrzong
informacjqg zwrotng?”, uzyskamy liste pomystow na wspotprace w ocenianiu
ksztattujgcym. Warto tez zademonstrowac nacobezu np. do lekcji i pracy domowej
i zapytac, czy bez tych wskazowek tatwo byfoby napisac dobrq prace, wykazac
znaczenie samooceny dla uczenia sie itp.

Warto takze na poczatku naszej wspotpracy z rodzicami zadac sobie pytanie,
w jakim stopniu rodzic ma ingerowa¢ w samodzielng prace domowg ucznia.
Matgorzata Ostrowska widzi w tym zagrozenie — czy rzeczywiscie rodzic
nadzorujgcy ustawicznie prace domowe dziecka jest jego i naszym sojusznikiem?
Rodzic nie powinien byc¢ zepchniety na pozycje kontrolera — egzekutora pracy
domowej. Wedfug mnie najwiekszym sukcesem byfoby wypracowanie takiego
stanu, kiedy to rodzice wspierajq dziecko poprzez mgdre motywowanie w domu.

Wprowadzenie rodzicow w zasady oceniania ksztattujgcego powinno byé rownie
staranne na kazdym etapie ksztatcenia. Rowniez rodzice dzieci licealnych powinni
dowiedzie¢ sie, jak mogg pomdéc swojemu dziecku. To waine zwtaszcza
w przypadku dzieci obarczonych dysfunkcjami — nawet na etapie liceum rodzice
mogg nas wspiera¢ w pracy z uczniem.



Il. Wprowadzenie rodzicéw
w zasady oceniania
ksztattujgcego

Poczatek roku szkolnego, w ktérym
wprowadzamy ocenianie ksztattujgce,
wigze sie z organizacjg spotkania

z rodzicami, podczas ktdrego
poinformujemy ich o innowacjach.

Jak zapozna¢ rodzicow z ideg OK,
aby ich zaciekawic i nie zrazic?

Jak uzmystowic rodzicom znaczenie
informacji zwrotnej i przekonac

do niej?

Nauczyciele praktycy radzg, aby doktadnie zaplanowal pierwsze spotkanie
informacyjne. Stworzenie scenariusza i wigczenie do wykfadu C¢wiczen,
umozliwienie dyskusji i przygotowanie argumentow powinny poprzedzaé nasza
rozmowe z rodzicami.

W propozycji Anny Szczepkowskiej nacisk potozony jest na bardzo doktadne
przemyslenie i przygotowanie spotkania: Zapoznanie rodzicow z OK powinno
nastgpi¢ na poczqgtku roku szkolnego. Jezeli jestesmy wychowawcami i chcemy
wprowadzi¢ OK, informujemy o tym na pierwszym wrzesniowym spotkaniu. Przed
umowionym spotkaniem piszemy do rodzicow zaproszenie, w ktorym
przedstawiamy plan spotkania. Spotkanie z rodzicami powinno uwypuklac
pozytywy OK, uswiadomic, ze wraz z rodzicami mamy do osiggniecia wspdlny cel:
dobre przygotowanie ich dziecka do kolejnego etapu ksztatcenia poprzez
nauczenie dzieci brania odpowiedzialnosci za wtasng nauke. Przedstawiamy te idee
w pigufce, podajgc gtownie informacje, kto to juz robit i jakie sq efekty w Polsce i na
swiecie. Mowimy, ze chcemy to wprowadzi¢ na swoim przedmiocie i w zwigzku
z tym konieczne bedzie dodatkowe spotkanie poswiecone OK. Musimy podkreslic,
ze zalezy nam na wprowadzeniu OK — wymieniamy argumenty za tym swiadczqce.
Wspominamy rowniez o stronach CEO, gdzie mozina znaleZé na ten temat
informacje. Nalezy podkreslic, ze OK daje mozliwosc konkretnej rozmowy rodzica
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z dzieckiem na temat lekcji bqgdz pracy, ktorg wykonaf, pozwala na
wspotuczestniczenie w edukacji dziecka. Nauczyciel nie bedgcy wychowawcqg, musi
wejs¢ na zebranie z rodzicami i poinformowac ich o OK, zorganizowac dla nich
spotkanie. Podkreslac¢ nalezy, jak wazna jest ich obecnosc¢ i wspdlne podjecie
decyzji o stosowaniu OK, jak i opracowanie zasad wspotpracy. Najciekawsze sq
moim zdaniem wyniki badan i osiggniec (przyrost wiedzy a nie stopnie, jezeli ktos
to sprawdza) i cytaty rodzicow, dzieci - warto przygotowac slajdy na ten temat.
Warto przeprowadzi¢ takie spotkanie wedtug przygotowanego wczesniej
scenariusza.

Inng droge proponuje nam Janina Stojak. Jej zdaniem warto poswieci¢ duzo wiecej
czasu na budowanie wspotpracy z rodzicami, opartej na ocenianiu ksztattujgcym.
Proces wprowadzania oceniania ksztattujgcego w klasie mozna prowadzic¢
rownolegle z procesem informowania o nim rodzicow. Powinien byc¢ to proces
systematyczny, dlatego warto zaczq¢ od pierwszego w roku spotkania
z rodzicami i kontynuowac¢ go przez caty rok szkolny. Proponuje wprowadzic¢
kwadrans z OK, czyli kazde zebranie z rodzicami zaczynac¢ od OK wfasnie.

1) Spotkanie pierwsze — postugujgc sie plakatem ,Nasza szkota jest OK”
informujemy o nowej metodzie nauczania, bardzo krotko prezentujgc zasady
oceniania.

2) Spotkanie drugie — na poczqtku spotkania podajemy jego cele (od tej pory
kazde spotkanie z rodzicami zaczynamy od przedstawienia celow). Informujemy
0 sposobach informowania uczniow o celach (cele w jezyku ucznia). Na koricu
spotkania za pomocq zdan podsumowujgcych odnosimy sie do celow (robimy to
konsekwentnie na kazdym spotkaniu).

3) Spotkanie trzecie — proponujemy, aby rodzice w grupach stworzyli nacobezu
(mozna to wyjasni¢ prostymi stowami, nie uzywajgc terminu nacobezu) do
porzqdkowania pokoju przez ich dziecko. Potem pokazujemy im nacobezu, ktore
dajemy uczniom np. do sprawdzianu i jakiejs pracy domowej, i wyjasniamy, czemu
to stuzy. Zachecamy do wypowiedzi o korzysciach (runda bez przymusu).
4) Spotkanie czwarte — rozdajemy prace ich dzieci ze stopniem i pytamy, czego sie
dowiedzieli, potem rozdajemy prace z IZ i zadajemy to samo pytanie. Wyjasniamy,
czemu stuzy IZ.
Wazne, zeby dysponowac przyktadami celdw, nacobezu, 1Z i po minimalnej porcji
teorii pokazywad, jak robimy to w klasie. Gdzies w pofowie roku pokusitabym sie
o lekcje otwartq dla rodzicow.



Reasumujgc - ,uczytabym” rodzicow OK stopniowo, zeby sie z nim oswajali
i dostrzegli jego wartosc.

Aleksandra Cupok ktadzie nacisk na wykorzystywanie w spotkaniach
informacyjnych o OK prac uczniéw. Ogrom zaufania budowany jest na praktyce
i odniesieniu sie do konkretnych prac dzieci. To dzieki temu rodzice zaczynajqg
rozumie¢, o co w tym wszystkim chodzi i dostrzegac¢ zalety poszczegolnych
elementow OK, a zwfaszcza informacji zwrotnej. Wszystko to podawajmy
dodatkowo w konwencji ,matych kroczkow”, bez zbednego obcigzania
przemeczonych rodzicow.

Ewa Mazur proponuje scenariusz spotkania i pomysty na ciekawe ¢éwiczenia, ktére
mozemy podczas niego przeprowadzi¢: Na pierwszym spotkaniu przekazuje
informacje o ocenianiu ksztattujgcym jako o sposobie pracy z uczniami, a nie jako
o0 akcji czy programie. Z zaangazowaniem i petnym przekonaniem opowiadam
0 ocenianiu, ktore moze pomaoc uczniom w nauce i osigganiu sukcesow. Przytaczam
konkretne przyktady. Krotko charakteryzuje wszystkie elementy OK.

Przeprowadzam tez Ccwiczenia: jedno z nich jest sposobem na praktyczne
zapoznanie rodzicow uczniow z elementami OK, a doktadniej z informacjq zwrotng.
Cwiczenie sktada sie z dwdch czesci. Pierwsza cze$¢ ma na celu zapoznanie rodzicow
z 1Z, oraz zwrdcenie ich uwagi na to, jakie uczucia moze wywotywac okreslony
rodzaj IZ. Druga czes¢ moze byc¢ ,treningiem” dla rodzicow, pomagajgcym
w stworzeniu informacji zwrotnej dla dziecka, jezeli zdarzyta sie jakas sytuacja
trudna wychowawczo.

Czesc I:

Opowiadajgc rodzicom o stosowaniu oceniania ksztaftujgcego w pracy
z klasg, do ktdrej uczeszczajqg ich dzieci, mowimy rowniez o informacji zwrotnej:
LJednym z elementow OK jest tzw. informacja zwrotna, czyli komentarz do pracy
ucznia. W tej chwili chciatabym przedstawic¢ Paristwu kilka przyktadow takich
komentarzy”. Rozdajemy rodzicom kartki z czterema roznymi IZ (jeden egzemplarz
na 2-3 osoby). Ewentualnie czytamy te komentarze gtosno. Przyktady komentarzy:

I Porazka! Niczego sie nie nauczytes. Zapomniates o najwazniejszych
szczegotach. Zero korzystania ze wskazowek nauczyciela. Totalny brak
odpowiedzialnosci za wtasnq nauke. Jestem rozczarowana.
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Il Zadania sq rozwigzane niedbale, bardzo duzo w nich btedow rachunkowych.
Nie przeliczytes jednostek na obowiqzujgcy uktad SI. Dobrze wypisates dane
i szukane, znasz obowiqzujgce prawa i zasady. Dobrze stosujesz wzory.
Powinienes dbac o czytelnosc pracy i porzqdek w obliczeniach. Dalszym
etapem Twojej pracy powinno by¢ samodzielne rozwigzywanie zadar
ze zwroceniem uwagi na jej czytelnosc.

Il Jacku! Dziekuje Ci za napisanie dobrej pracy. Bardzo dobrze poradzites sobie
z odpowiedziq na pytanie z tematu. Pamietates tez o zasadach redagowania
rozprawki. Wykazates sie doskonatq znajomosciq lektury. Niestety nadal masz
problem z ortografiq, szczegdlnie z pisowniq ,,rz” po spotgtoskach. Przypomnij
sobie zasady i czesciej korzystaj ze stownika ortograficznego.

IV NieZle — dobry.

Mozemy rozdac kartki i jednoczesnie przeczyta¢ komentarze gtosno. Po zapoznaniu
sie rodzicow z komentarzami pytamy, ktory z powiedziat Im najwiecej o tym,
co dziecko juz umie i co powinno zrobi¢, zeby poprawi¢ swoje umiejetnosci.
Prosimy tez o zwrdcenie uwagi na forme komentarza i odpowiedZ, ktory z tych
komentarzy oni sami przyjeliby z najmniejszym buntem, pomimo tego, ze zawiera
rowniez uwagi negatywne. Mozemy tez zwrdci¢ uwage na roznice miedzy oceng
ksztaftujgcq i sumujgcqg. Podsumowujemy wypowiedzi rodzicow. Mozna zapisac
na tablicy cechy dobrej 1Z. Méwimy rodzicom, ze dzieci do niektorych swoich prac
bedgq takie wtasnie informacje otrzymywac zamiast oceny.

Czesc lI:
Jezeli atmosfera jest sprzyjajgca, mozemy zaproponowac rodzicom podziat na grupy
i napisanie informacji zwrotnej osobiscie. Kazdej grupie wreczamy kartke
z opisem trudnej wychowawczo sytuacji i prosimy o napisanie informacji zwrotnej
zgodnej z zapisanymi wczesniej requtami. Propozycje sytuacji do wykorzystania:

= Uczen uciekt z lekcji.

— Dziecko nie chce odrabiac lekcji, ani sie uczyc.

= Dziecko zniszczyto rzeczy kolegi, ktory mu dokuczat.

— Dziecko wszedzie rozrzuca swoje rzeczy.

Dajemy rodzicom czas na ustalenie i napisanie 1Z. Czytamy gtosno przygotowane I1Z
(lub prosimy o to jedng osobe z grupy), konfrontujgc je z zapisanymi wczesniej
regutami.
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lll. W jaki sposdb nauczyciel
rozpoczynajacy prace z OK
moze wspotpracowac
z rodzicami?

Gdy decydujemy sie na wprowadzanie oceniania ksztafttujgcego, powinnismy
zaplanowaé spotkanie informujgce rodzicbw o naszych planach. Jak ma je
przeprowadzi¢ nauczyciel, ktory dopiero rozpoczyna prace ta metoda?
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Aby przekonad rodzicéw do korzysci, jakie niesie ze sobg stosowanie OK, trzeba by¢
samemu do niego przekonanym. Jakich argumentéw moina uzyé, byc
wiarygodnym?

W takiej sytuacji sg czesto uczestnicy kursow internetowych, o czym pisze Monika
Michaluk: Na szkoleniach czesto spotykam sie z sytuacjg, ze to nauczyciele biorgcy
udziat w kursach internetowych majq najwiecej wqgtpliwosci, co do skutecznosci tej
metody. W duzej mierze owe wqtpliwosci biorq sie ze zmeczenia nauczycieli i oporu
wobec wprowadzania nowinek, skoro byfo ich juz tak wiele, a rezultaty wciqz sq
marne... Dobrze byfoby, aby nauczyciele na poczgtku skorzystali z gotowego
materiatu do przeprowadzenia pracy z rodzicami (mozna znaleZ¢ go na stronie
internetowej CEO).
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Nauczyciele rozpoczynajacy prace z OK mogg takze korzystac z zeszytow
poswieconych ocenianiu ksztattujgcemu, gdzie mozna znalei¢ nie tylko rady
zwigzane ze stosowaniem OK, ale takze opinie nauczycieli juz do tej metody
przekonanych.

Zdaniem Ewy Borgosz nauczyciel powinien by¢ szczery wobec rodzicéw i nie kry¢
swoich watpliwosci: Wystarczy rzetelna informacja i szczeros¢ w przekazie: ,Mam
wgtpliwosci...”, ,Jeszcze sama tego nie wiem...”, ,Ucze sie ..” oraz prosba
do rodzicow, by wsparli mnie w tych dziataniach, by na biezqco dzielili sie swoimi
spostrzezeniami i obserwacjami — jest moim zdaniem dobrym sposobem
prowadzenia rozmowy na temat innowacji (a OK jest przeciez innowacjq).

V4

Nieprzekonany nauczyciel nie powinien przekonywac rodzicow, tylko, co najwyzej,
poinformowac ich, Ze zaczyna prace tq metodq, prosi rodzicow o konkretng
wspotprace i wspdlnie sie przekonajq, czy warto. A jesli nawet takiej gotowosci
w sobie nie ma, lepiej, zeby z rodzicami nie rozmawiaf, poki nie zmieni przekonania -
uwaza Matgorzata Osinska.

Kiedy jednak musimy przeprowadzi¢ spotkanie pomimo tego, ze nie jesteSmy
catkowicie do oceniania ksztattujgcego przekonani i brakuje nam doswiadczenia,
mozemy zaplanowac spotkanie wykorzystujgc ponizsze propozycje:

Rodzice potrzebujg twardych danych, warto wiec wyjs¢ od przedstawienia
wynikow uczniow danej klasy ze sprawdzianow. Na wejsciu omowmy je
z uwzglednieniem najstabszych wynikow i zauwazonych niedostatkow w wiedzy
uczniow, wypiszmy spostrzezenia rodzicow na temat trudnosci, jakie dostrzegajq w
uczeniu sie swego dziecka. Bazujgc na tym materiale, czyli na wyselekcjonowanych
i nazwanych problemach, warto wprowadza¢ poszczegdlne moduty OK, ktore
pomogq w rozwiqgzaniu konkretnych kfopotow.

Warto tez wprowadzi¢ elementy gry dydaktycznej, w ktorej rodzice na powrot
stang sie uczniami | bedq musieli wybradé, ktora metoda: tradycyjnego
czy OKejowego uczenia im odpowiada. Na takie zebranie warto tez przyniesc prace
uczniow ocenione informacjg zwrotng i uswiadomic¢ rodzicom, co tak
sformufowana ocena im daje, jakie stwarza mozliwosci... W moim wypadku
wtasnie praca na konkretnym materiale uczniow zdata egzamin i rodzice przekonali
sie do OK. (Monika Michaluk)
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Doktadne zapoznanie sie z ideq OKeja powinno by¢ pierwszym krokiem nauczyciela
przygotowujgcego zebranie z rodzicami. Nalezy podjgc¢ decyzje, o czym rodzice
powinni wiedziec. Mozemy poinformowac ich, ze:

e Bedg mogli w kazdej chwili dowiedziec sie nie tylko tematu lekcji, ale tez, jaki byt
cel lekcji (zaglgdajqc do zeszytu lub pytajqgc dziecko).

e Zamierzamy zadba¢ o to, by w klasie panowata atmosfera uczenia sie
i wspotpracy, wiec dzieci czesciej niz dotgd bedq pracowac w parach i grupkach.

e Uczenie sie jest procesem indywidualnym | bez pracy witasnej dziecka
na lekcjach i w domu nie jest mozliwe osiggniecie sukcesu w nauce.
Nauczyciel bedzie oczywiscie pomagat w nauce, dbat o to, by lekcje byty
interesujqgce i zeby uczniowie angazowali sie w prace, ale nic nikomu do gtowy
wfozy¢ nie mozna na site.

e Zetknqg sie z nowym przekazem informacji o postepach dziecka w nauce:
po pierwsze bedq mogli sami sprawdzi¢, co dziecko potrafi i umie, czytajqc
nacobezu i rozmawiajgc z dzieckiem na ten temat, po drugie — zapoznajqgc sie
z informacjq zwrotngq, jakqg dziecko bedzie otrzymywac zamiast ocen za niektore
swoje prace.

e Taki sposob uczenia sprawdza sie w wielu szkotach w Polsce i na swiecie.
Koniecznie trzeba poprosic rodzicow, zeby zaczeli pytac dziecko, czego sie nauczyto
w szkole (zamiast ,jak byto?” i ,,co dostates?”), Zzeby zachecali dziecko do rozmowy
o tym, czego nowego dowiedziato sie na lekcjach, bo to tez jest uczeniem sie
(powtarzanie wiedzy, przypominanie sobie jej).

Nastepne pytanie, to, jak to rodzicom przekazalé. Metoda podajgca jest zwykle
najgorsza, bo nudna. Moze wiec przygotowaé mate cwiczenie, jakgsS forme
aktywnosci? Moze to by¢ burza mozgdéw na temat tego, co pomaga uczniom
w nauce. Mozna rodzicom zaproponowac, by odgadli na podstawie tematu,
co ich dziecko po danej lekcji powinno umiec. Mozna przygotowac karteczki
z informacjami o kilku elementach OKeja i zaproponowac prace w grupach (kazda
grupa wyjasnia jeden element). Wszystko zalezy od inwencji nauczyciela
i od dotychczasowych doswiadczen rodzicow.

Planujgc spotkanie, zastanowmy sie, jak stworzy¢é sympatycznqg atmosfere,
jak posadzic¢ rodzicow.

Sprawq, ktorej nie nalezy pomingc, jest zaplanowanie, w jaki sposob uzyskamy
informacje zwrotng od rodzicow na temat efektow nowej metody pracy, jak
zbierzemy od nich pytania i wgtpliwosci?. (Ewa Borgosz)
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IV. Problem stabej frekwencji
na spotkaniach z rodzicami

Najlepiej bytoby, aby na spotkaniu
informacyjnym byli wszyscy
rodzice. Wszyscy rozumiemy
znaczenie pozyskania rodzicow

do wspdtpracy. Wiele sposrod

OK
trudnosci, jakie dostrzegamy -
w mobilizowaniu rodzicow \@
do wspodftpracy jest obecnych
w naszej pracy juz od dawna i nie

dotyczq one tylko oceniania
ksztattujgcego — zauwaza Jarostaw
Pietrzak.

W tym rozdziale zajmiemy sie wiec problemem nieobecnych rodzicow. Jak zaprosic¢
ich na wyjatkowe zebranie, aby zwiekszy¢ szanse, ze sie na nim pojawig?

— /’/R T

/ CCHAWE 1p2lEM Do
ot DoS(PrUDHV
S ate 2aPROZENIE

S

Na to szczegdlne zebranie mozna wystosowac szczegdlne zaproszenia.

Najbardziej tradycyjng formg jest informacja pisemna. Moze byc to list do rodzica
lub wklejona do zeszytu informacyjnego notka na temat wdrazanego w szkole
programu. Informacja powinna by¢ na tyle rzetelna, by zapoznac¢ adresatow
z podstawowymi informacjami o OK, ale wielu szczegotow i "stowotoku", ktdry
magtby zniechecic do jej przeczytania - proponuje Aleksandra Cupok.

Ewa Mazepa takze zastepuje tradycyjng notatke listem: List taki powinien omawiac
zasady stosowania OK w miare krotko i mozliwie atrakcyjnie. Jezeli rodzicow
zainteresuje (mozZe zaintryguje) jego tres¢, moze zechcq sie zjawi¢c w szkole
i bedziemy mieli szanse np. przekonac ich do czytania informacji zwrotne;.

Ewa Mazur ktadzie w listach nacisk na indywidualny, dostosowany do sytuacji
ucznia przekaz. Zwraca rodzicom uwage, ze wspodlnie mogg zaoferowaé pomoc ich
dziecku. Gdy rodzice nie przychodzq na zebrania i indywidualne spotkania,
zastanawiam sie nad zmianq sposobu informowania o nich. Zamiast suchego
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zawiadomienia albo oficjalnego wezwania do szkoty, proponuje zredagowanie
krotkiego listu do rodzicow z zaproszeniem na spotkanie. | uwage koncowgq:
,Wierze, ze tak jak ja, chcqg Panstwo pomoc Izie w nauce. Razem zrobimy to
skuteczniej. Zapraszam do wspotpracy”.

Praktycy OK proponujg takze inne drogi do sukcesu, gdy zawiedzie pisemna
informacja lub list. Mozna tez zadzwoni¢ przed spotkaniem. Jakos gfupio odmadwic,
gdy ktos osobiscie dzwoni i zaprasza. Wiem, ze to czas i koszty, ale albo ktos chce
poradzi¢ sobie z problemem, albo go tylko zgtasza. (Danuta Sterna)

Taka tez zasade wprowadzita Ewa Mazur w pracy wychowawczej: Praktykuje
wykonywanie telefonow do rodzicow pierwszakow, ktorych  zostaje
wychowawczyniq, juz w pierwszym tygodniu wrzesnia. Przedstawiam sie, pytam
o0 pierwsze wrazenia gimnazjalistow przekazywane w domu, zostawiam swoj
nr komorki i zapraszam na wywiadowke. Wydaje mi sie, ze w ten sposob
dowartosciowuje rodzicow i potem z requty gtupio im odmowic, skoro Pani sie tak
fatygowata. Raz wpadtam na pomyst, aby wiqgczy¢ dzieci do zmobilizowania
rodzicow. Na lekcji polskiego uczniowie redagowali zaproszenia pofgczone
z reklamgq spotkania z rodzicami. Poskutkowato w 70 %.

Powyzsza propozycja pozwoli nam unikng¢ sytuacji, o ktorej pisze Ewa Kurek:
Czesto bywa tak, Ze dzieci zniechecajq rodzicow do przychodzenia
do szkoty, lekcewazq temat rozmow, ktdre proponujemy. Mysle, ze dobrym
,wabikiem” jest przygotowanie ciekawego, atrakcyjnego tematu rozmow
i zastosowanie innych metod pracy (nie tylko pogadanka lub wyktad). Pewne
tematy mogq przygotowac i prezentowac sami uczniowie, wtedy rodzice pojawiq
sie na pewno.

Gabriela Ledachowicz proponuje kontakt mailowy: Swietne jest takze wysyfanie
informacji drogqg elektronicznq. We wspdfczesnym swiecie to coraz
powszechniejsze medium. Z rodzicami uczniow mojej klasy wychowawczej tak
wfasnie sie kontaktuje. W tej formie mozna takze informowaé rodzicow
o wprowadzaniu kolejnych elementéw oceniania ksztattujgcego — sprawdza sie to
w pracy Anny Szczepkowskie;j.
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Dobrym rozwigzaniem moze byc¢ takze zaplanowanie spotkan indywidualnych
zamiast zebran klasowych. Rodzic, ktory przestaje by¢ anonimowy, ktory wie,
Ze czas poswiecamy tylko jemu i jego dziecku, z pewnosciq jest bardziej sktonny
do wspoftpracy. Poza tym jest to sposdb na nieobecnych — indywidualne umowienie
sie z rodzicem na pewno zobowiqzuje go do spotkania znacznie bardziej niz ogdlne
zaproszenie.

Znam przyktad ze Szwajcarii (dotyczy szkoty na poziomie podstawowym), w ktorej
w ogole nie ma oficjalnego zakonczenia roku, tylko wtasnie kilkanascie dni przed
dniem zakonczenia, kazdego dnia nauczyciel spotyka sie z rodzicami ktdoregos
z dzieci (jesli to mozZliwe to z obojgiem) i z dzieckiem. W takim gronie rozmawiajq
0 postepach i osiggnieciach dziecka w ciggu roku. To forma informacji zwrotnej.
Przed koricem roku nauczyciel odbywa spotkania z rodzicami kazdego ucznia.
Oczywiscie nie doradzatabym absolutnej rezygnacji z ogolnych spotkan z rodzicami
i zamiany na spotkania indywidualne. Rodzice muszq miec¢ takie okazje
do wspolnych spotkan i wymiany poglqdow — zastrzega Janina Stojak.

V. Jak przekonac¢ do oceniania
ksztattujgcego rodzicow
ufajacych jedynie stopnlom?

Najwiekszg przeszkodg w przekonaniu RV AV w
rodzicow do zasad OK sg ich Oie UFBH SEOoRU PISABUENY
przyzwyczajenia. Podobnie jak wielu UEAYL TYLko cx(eRoH !

nauczycieli i uczniéw, takze wielu rodzicow ~
wierzy, ze tylko stopien jest wtasciwym

sposobem oceny umiejetnosci i wiedzy ich

dzieci. Uwazajg, ze ocena niedostateczna

moze mie¢ wazng funkcje wychowawcza

i mobilizujgcg do pracy. Nie sg przeciwni

sytuacjom stresowym w szkole, gdyz sgdzg,

ze dzieki temu uczniowie sg bardziej

zmobilizowani do pracy. Wydaje im sie,

ze ocena jest wystarczajgcym zrodtem wiedzy o nauce ich dziecka, a czytanie
informacji zwrotnej jedynie niepotrzebng stratg czasu.
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Praktycy oceniania ksztattujgcego przedstawiajg wiele argumentow na dowadd,
ze powyzsze stwierdzenia nie sg prawdziwe. Stres bywa pozytywny, ale tylko
do pewnego poziomu natezenia i gdy nie trwa zbyt dtugo. A dla wielu uczniow sama
publiczna wypowiedz jest przyczyng stresu. A poza tym, czy sportowiec mocno sie
stresuje, trenujgc, wykonujgc okreslone ¢wiczenia? Sqdze, Zze nie. Stres niechybnie
wystepuje dopiero w czasie zawoddw, trwa krotko i bywa pomocny - zauwaza Ewa
Borgosz. Podobnie twierdzi Matgorzata Osiniska: Stres stresowi nierowny. Jest taki
rodzaj stresu, ktory zniecheca, paralizuje, powoduje przekonanie, ze nie warto nic
robic, bo i tak nie wyjdzie. | takiego stresu kazdy normalny rodzic chciatby swojemu
dziecku oszczedzi¢. Badania w wielu dziedzinach w sposdb niekwestionowany
dowodzq, ze do sukcesu, dobrych wynikow dochodzq ci, ktorzy sq pozytywnie
motywowani. W rozmowie z rodzicem mozna sie tu odwotac do jego osobistych
przezy¢ chocby z zycia z zawodowego, kiedy doswiadczat krytyki i ztej oceny
wtasnych dokonarn lub kiedy chwalono i doceniano jego prace. Czy uczniowi, ktory
sobie nie radzi, stawiac wiec kolejne jedynki i narazac¢ na stres, czy moze pokazac,
co moze lepiej zrobic¢ i da¢ mu szanse na sukces?

Nie mozna przecenia¢ takze oceny niedostatecznej: Mysle, ze taka terapia
wstrzqsowa dziata by¢ moze skutecznie, ale bardzo krotko. To samo z ocenq
niedostatecznqg. Jesli jedna potrafi zmotywowac ucznia, ktoremu zdarzyta sie
»wpadka”, to pigta czy kolejna zapewne nie zmotywujq ucznia, ktory sobie nie radzi
na danym przedmiocie. Takiemu uczniowi potrzebna jest pomoc, a informacja
zwrotna moze byc pierwszym etapem skutecznej pomocy (Hanna Maka).

Inny argument podpowiada Matgorzata Osinska: Aby odpowiedzie¢ rodzicowi,
mozna uzy¢ porownania do choroby — jezeli przy katarze bedziemy stosowac
antybiotyki, to przy powaznej chorobie zabraknie nam lekarstwa, bo organizm sie
uodporni. | analogicznie - jezeli uczniowi za kazde szkolne niepowodzenie
postawimy jedynke, to sita oddziatywania jedynki na pewno nie bedzie wstrzgsowa.
Kazdy z nas zna takich kolekcjonerdw jedynek, ktdrzy nic sobie z kolejnej nie robigq.
Czasami jest potrzebne potrzqsniecie uczniem, gdy sytuacja, takiego wstrzqsu
wymaga. W ocenianiu ksztatftujgcym jest to ta sytuacja, w ktorej uczen zlekcewazyt
informacje zwrotne i ze sprawdzianu sumujgcego dostat jedynke. Waga takiej
jedynki jest duzo wieksza niz wtedy, gdy jedynka jest dla ucznia ,chlebem
powszednim”. A jesli nauczyciel odpowiednio skomentuje uczniowi sytuacje,
w ktdrej sie znalazt, moze to odegrac role pozytywnego wstrzqsu i zachecic¢ ucznia
do pracy z informacjqg zwrotnaq.
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Rodzice podchodzg nieufnie do informacji zwrotnej z kilku powodow. Z pewnoscig
na poczatku nie rozumiejg zasad, ktére chcemy wprowadzié. Z ich doswiadczenia
szkolnego wynika, ze nauczyciele motywowaé powinni przede wszystkim stopniami
— rodzice czesto nie znajg innych metod. W tej sytuacji stajemy przed kolejnymi
problemami do rozwigzania:

1.Jak przekonad rodzicow, ze ocena ksztattujgca daje wiecej informacji niz ocena
sumujgca?

2.Co zrobié, gdy rodzicéw interesuje tylko i wytgcznie to, zeby dziecko zaliczyto
i nie miato probleméw w szkole?

3.Jak postepowac, gdy rodzic méwi: , Najlepiej by byto, gdyby Pani pisata
komentarz, ale tez dawata stopien”?

4.Jak rozwiaé obawy rodzicéw przed brakiem ocen sumujgcych, a tym samym
(w ich mniemaniu) przed brakiem motywac;ji?

W wypowiedzi Anny Staszak okreslony zostat problem, przed ktérym staje
nauczyciel rezygnujacy z czesci ocen sumujgcych na rzecz informacji zwrotne;j.
Rodzice twierdzq, ze ich dzieci w wiekszosci uczq sie dla dobrych stopni, jezeli ich nie
dostajg, przestajq sie uczyc. Informacja zwrotna to jedyny element oceniania
ksztattujgcego, ktdry najbardziej pomaga naszym uczniom w nauce i jednoczesnie
wywotuje wsrdd nich i wsrdd rodzicow najwiecej emocji i zastrzezen.

Pomocna w przekonaniu rodzicow moze by¢ propozycja ¢wiczen, ukazujgcych
roznice miedzy oceng sumujacg a informacjg zwrotng. Hanna Maka przedstawia
rzecz nastepujgco: Dzieki ocenie zarowno rodzic, jak i dziecko ma mozliwosc
porownania stopnia opanowania umiejetnosci w stosunku do innych uczniow,
kolegdow i kolezanek. Ocena nie informuje, co dziecko umie, a nad czym musi
popracowac. Rodzice rzadko kiedy znajg wymagania na poszczegodlne stopnie
szkolne, aby moc wywnioskowad, jakie umiejetnosci ich dziecko juz nabyfto.
W ocenianiu ksztaftujgcym rodzic ma konkretne nacobezu, informacje zwrotng
i wystarczy nieco checi, aby pomdc dziecku w szkole podstawowej, a nawet
w gimnazjum oraz ukierunkowac licealiste. Rozmawiajgc z rodzicami warto miec
przy sobie prace ucznia oceniong sumujgcq i ksztaftujgco. Zaczynajgc od pracy
ze stopniem, warto zadac rodzicowi pytania, np.: Czego Pana(i) dziecko sie
nauczyto? Czego Pana(i) dziecko nie umie? Czy wie Pan, jak pomodc dziecku
w uzupetnieniu brakow?
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Podobna propozycja wynika z doswiadczen Matgorzaty Osinskiej: Warto rodzicowi
pokazac prace ich dziecka ocenionq na np. 3+, bez komentarza i podkreslen
nauczyciela i zapytac, czy jest to dobra, czy zta ocena i co ich dziecko powinno
zrobi¢, aby poprawic ocene i miec szanse na dobry stopien na koniec roku. Zapewne
nie bedzie tatwo odpowiedziec. Przedstawienie w tym momencie informacji
zwrotnej moze pomoc rodzicowi zrozumiec, ze jesli zalezy mu na dobrej ocenie
koricoworocznej dziecka, IZ jest lepszym sposobem informowania o postepach. Nie
jest masochistyczng zabawq nauczyciela w pisanie dla samego pisania, pod
warunkiem, ze uczen i rodzic zechcq skorzystac z tej nauczycielskiej pisaniny.

Bernadetta Czerkawska proponuje wykorzysta¢ ¢wiczenia opracowane przez CEO:
Zorganizowatam warsztaty dla Rodzicow, w czasie ktorych poznali zasady
funkcjonowania nacobezu i IZ. Scenariusz spotkania jest oparty na cwiczeniach,
ktore wykorzystuje na warsztatach z nauczycielami, z rysunkiem szkdt i 1Z do listu
Kuby. Warto omdwic z rodzicami, jakie sq korzysci z oceny sumujqgcej, a jakie z IZ.

Mozna takze wyprébowaé metody stosowane na lekcjach z uczniami. Barbara
Rakicka za przydatne uznaje ¢wiczenie wprowadzone na lekcji biologii: Moi
uczniowie przygotowywali plakaty o szkodliwosci palenia, chorobach uktadu
oddechowego. Ustalilismy wczesniej nacobezu. Po skoriczonej pracy wszyscy
uczniowie dawali sobie informacje zwrotng na temat wykonanych prac.
Zapytatam ich, czy woleliby dostac¢ teraz ocene, czy zadowala ich ilos¢ i jakosc
uzyskanych od kolegdw i kolezanek informacji. Zdecydowali, ze wolg IZ. By¢ moze
podobne c¢wiczenie dostosowane do rodzicow, konkretne doswiadczenie rowniez
zaowocowafoby zrozumieniem istoty 1Z. Swiadomi rodzice nie majg problemu
ze zrozumieniem, ile dobrego dzieje sie w ich dziecku, kiedy otrzymuje cos wiecej
niz stopien. Jednak potrzebujq czasu, aby przekonac sie do nowej formy.

Podoba mi sie pomyst zaczerpniety z kursu internetowego: Uczniowie piszq podczas
lekcji dwie kartkowki (materiat do sprawdzenia rozdzielamy na dwie czesci). Jedng
kartkowke oceniamy sumujgco, a drugq ksztaftujgco. Na kolejnej lekcji rozdajemy
obie kartkdéwki i pytamy uczniow: ,, Ktora ocena pomaga wam bardziej uczyc sie?”.
Kartkéwki przynosimy na spotkania z rodzicami, rozdajemy i zadajemy im to samo
pytanie. Mozemy oczywiscie przytoczyc tutaj opinie ich dzieci. (Anna Staszak)
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Anna Staszak, ktdra przytoczyta powyiszy pomyst, opracowata takze cEwiczenie
angazujace rodzicéw, ktore pozwala im na samodzielne opracowanie wnioskow:
Proponuje na spotkaniu z rodzicami powiesi¢ plakat, na ktorym wczesniej
zapisalismy sprzeczne opinie i poprosi¢ rodzicow o wyrazenie opinii przez
podniesienie reki. Odczytujemy po jednej opinii, liczymy ilu rodzicow sie z nig zgadza
i zapisujemy obok liczbe. Przyktady opinii:

» Nauczyciel powinien przede wszystkim pomagac uczniom w uczeniu sie.

» Nauczyciel powinien przede wszystkim oceniac uczniow stopniem.

» Chce, aby moje dziecko uczyto sie dla ocen.

« Chce, aby moje dziecko rozumiafo, ze nie uczy sie dla stopni, tylko dla siebie.
Chce, aby nauczyciel systematycznie obserwowat moje dziecko i dawat mu
wskazowki do poprawy.

« Chce, aby nauczyciel systematycznie kontrolowat moje dziecko i wystawiat takie
oceny, na jakie sobie zastuzy.

« Uwazam, ze nauczyciel powinien dostrzegac i docenia¢ wysitek mojego dziecka
oraz zachecac je do pracy.

« Uwazam, Ze zadaniem nauczyciela jest wskazywanie, czego uczen nie umie.

« Moje dziecko ma prawo czegos nie rozumiec, nie umiec, nie potrafic.

» Moje dziecko powinno na biezgco rozumiec i umiec to, czego naucza nauczyciel.

Na koniec ¢wiczenia dokonujemy podsumowania, ktore powinno pokazac¢ wyzszosc
oceny ksztattujgcej nad sumujgcq.

Kolejny kitopot z jakim nauczyciele spotykajg sie wprowadzajgc ocenianie
ksztattujgce to lekcewazgcy lub pobtazliwy stosunek rodzicow do informaciji
zwrotnej. Czesto taczy sie z nim lek przed rezygnacjg z ocen sumujgcych. Jak sobie
z tym radzic¢?

Pierwszym krokiem, podjetym przez nas podczas spotkania z rodzicami, powinno
by¢ zdaniem Joanny Socko, podkreslanie, ze w OK nie rezygnujemy ze stopni.
Bedzie czas na stopien, ale wczesniej mozemy pomoc w tym, aby ten stopien byt
dobry. Mozemy okreslic, jak to osiggngc i to wtasnie jest informacja zwrotna.
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Praktykdw oceniania ksztattujgcego zastanawia nieche¢ rodzicow do 1Z -
najbardziej pomocnego elementu OK oraz okazywane przez rodzicow
lekcewazenie. Jak ujmuje to Mirostawa Motyka: Informacja zwrotna to bardzo
powazna sprawa, nie nazwatabym tego bawieniem sie. Naprawde sztukqg jest
utozyc dobre kryteria sukcesu i napisac skuteczng informacje zwrotngq, takqg ktora
zmotywuje do dalszej pracy, a jednoczesnie pokaze braki i podpowie, jak je
uzupetnic. Stopien nie jest najwazniejszy i nie daje tego, co informacja zwrotna: nie
pokazuje drog czy sposobdw dalszego rozwoju, doskonalenia sie. Ocena stuzy do
podsumowania jakiegos etapu uczenia sie, ale czy naprawde uczymy sie dla ocen?
Najwazniejsze jest, aby wiedzie¢, umiec, radzic sobie z rozwigzywaniem problemow.
Ocena tak naprawde staje sie istotna tylko kilka razy w Zyciu (najczesciej na
zakonczenie jakiegos etapu ksztatcenia, kiedy brana jest pod uwage podczas
weryfikacji kandydatdw do szkoty lub uczelni.) Ale czy nie tatwiej o wysokie oceny,
jesli najpierw ktos nam podpowie, jak pracowac dalej, jak sie doskonali¢? Do tego
potrzebna jest informacja zwrotna. Mysle, ze na szkoleniu najskuteczniej
wyeliminowatoby waqtpliwosci i obawy nauczycieli co do spotkania z rodzicami
przeprowadzenie symulacji takiego spotkania, kiedy uczestnicy wcielq sie w role
rodzicow niepewnych co do skutecznosci OK, a prowadzqcy , okejowiec” wejdzie
w role nauczyciela prowadzqgcego takie spotkanie. Potem mozna spisac¢ dobre rady
dla tych, ktorzy takie spotkanie z rodzicami majq przeprowadzic.

Mirostawa Motyka radzi dalej, jak rozmawiaé z rodzicami, aby nie zrazi¢ ich
do informacji zwrotnej: Jesli informuje rodzicow o zasadach udzielania informacji
zwrotnej, o strategii rozdzielania oceny sumujqcej i ksztattujgcej, to przede
wszystkim prosze ich o to, by mi zaufali, poczekali na efekty, a przekonajq sie,
ze dla wiekszosci dzieci to korzysc i nie majq podstaw ich obawy o zbyt matq liczbe
ocen, o brak motywacji. Polecam ten sposob. Tfumaczymy rodzicom, ze niczego nie
odrzucamy, nie rezygnujemy przeciez z ocen. Oceny takze bedqg, ale dzieki
stosowaniu informacji zwrotnej spodziewam sie mniejszej liczby niedostatecznych.
Mozemy oczywiscie dyskutowacé, co jest bardziej motywujgce: jedynka czy
komentarz, ale moze warto najpierw sie przekonac, jak na nasze dziecko dziata
informacja zwrotna (jak dziafajq oceny, juz wiemy:-).

Korzyscig nie do przecenienia jest tu wdrazanie dziecka do brania odpowiedzialnosci
za wtasne uczenie sie. W dorostym zyciu rzadko kiedy jestesmy przeciez oceniani
cyferkami czy punktami, a bardzo czesto rozliczajq nas z odpowiedzialnego
wykonania powierzonych zadan. Warto o tym pamietac.
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Ostatecznie kluczowg role w zaakceptowaniu zmian odgrywa zaufanie wobec
nauczyciela. Zdaniem Agaty Ligezy, jesli uda nam sie je wypracowac, powinnismy
odnie$¢ sukces: Trudno na pewno w chwili, gdy wprowadzamy OK przekonac
rodzicow, ze IZ motywuje bardziej niz stopien. Mysle jednak, ze kiedy rodzice majg
zaufanie do nauczyciela, poczekajg na efekty. Od nas - naszej konsekwencji
i rzetelnosci zalezy, jak szybko je zobaczg.

Opierajac sie na doswiadczeniach Anny Staszak mozna stwierdzi¢, ze najlepszymi
sojusznikami w walce o zaufanie rodzicow s3g nasi uczniowie: Stwierdzitam,
Ze najlepszym sposobem uczynienia z rodzicow sojusznikow jest przekonanie
uczniow do oceny ksztaftujgcej. Lubie np. podkresla¢ podczas lekcji przy
samoocenie, ocenie kolezenrskiej lub mojej informacji zwrotnej korzysé, jakg
uczniowie majq dzieki ocenie ksztaftujgcej — mowie np. , jak dobrze, Ze oceniamy sie
ksztattujgco, wiemy z czym sobie radzimy, a nad czym musimy jeszcze popracowac.
Dawniej wystawitabym stopnie i przeszta do nowego tematu”. Gdy uczniowie
mowiq dobrze o informacji zwrotnej, to mozemy mie¢ pewnos¢, ze rodzice bedg
tez o niej dobrze mowic.

VI. Obawa o niepowodzenia
uczniow na egzaminach
oraz nieche¢ do innowac;ji.

Problemy, ktdrymi zajmiemy sie w tym rozdziale sg nastepujace:

— Rodzice bojg sie, ze zmiana sposobu c)’/

oceniania wptynie na obnizenie jakosci C)K - ekéj Wleuﬂ_ :
ksztatcenia. Co robic¢? Jak ich przekonaé, T v 2
ze te obawy sg bezpodstawne?

— Rodzice nie zyczg sobie eksperymentéw

na swoich dzieciach.

Czy mozna ich przekonaé, ze OK jest dobrg propozycjg?
— Jak postapic¢, gdy rodzice wyrazajg obawe, ze dzieci,
uczace sie w klasach 1-3 szkoty podstawowej,

sg za mate na takie zmiany?




Irena Warcok proponuje, by odwota¢ sie do wtasnych doswiadczen i danych
statystycznych: Dobrze, ze w dobie przemian zachodzqcych w oswiacie, rodzice
interesujq sie naukqg swoich dzieci i chcq, by byly one jak najlepiej uczone przez
nauczycieli. Oczywiscie, marzeniem wszystkich zainteresowanych stron jest,
by jakos¢ ksztafcenia wzrastata a przynajmniej nie zmniejszata sie wraz
z modyfikacjg oceniania.

Ja stosuje OK od kilku lat i nie zauwazytam, by ktorys z moich uczniow byt
pokrzywdzony tylko dlatego, Ze jest oceniany dwojako (OS i OK). Wysokie wyniki
sprawdzianow mogq potwierdza¢ powyisze stowa. Dobrym argumentem moze
by¢ dokument obrazujgcy zestawienie wynikow egzaminu w roznych szkotach
w 2006 roku, w tym w Gimnazjum w Drqznej (klasa z OK).
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Rodzic nie powinien, nie znajgc warsztatu nauczyciela, wkraczac¢ na jego ,teren
i opiniowac dziatanie lub program, ktorego nie zna. Mysle, ze wielokrotne
informowanie o OK i codzienna praktyka nauczyciela w ramach OK powinna
przekonac rodzicow o stusznosci takiej drogi — dac poczucie bezpieczenstwa i gry
Lfair play” ucznidw i nauczycieli.

Warto porozmawiac o tym, co zdaniem rodzicow wptywa na jakosc¢ ksztatcenia.
Nie spodziewam sie, aby rodzice w pierwszej odpowiedzi wymienili oceny. To jest
dobry fundament do modwienia o OK. Mozna takze podkreslac, ze ocenianie
ksztaftujgce jest metodqg, pozwalajgcq w najlepszy sposob nauczy¢ tego,
co wymagane jest w standardzie egzaminacyjnym - proponuje Magdalena Swat-
Pawlicka. OK nie jest catkowitq nowoscig, jest wzmocnieniem technik i metod
stosowanych w szkole juz od dawna. Wzmacniamy techniki, bo tego od nas
wymaga rozwoj wspoifczesnego swiata (tu warto przywotac przyktady zwigzane
Z uzywaniem internetu, wszechobecnosciq telewizji, komarek itp.). W zwiqgzku z tym
podkreslamy, ze podawanie celdw pisemnie nie jest eksperymentem, a jedynie
wzmocnieniem dotychczas istniejgcych technik, podobnie jak formutowanie
NACOBEZU (zawsze przeciez istniaty lekcje powtdrzeniowe). Kolejna sprawa -
informacja zwrotna. Czy mozna mowic tu o eksperymencie? Przeciez zawsze
otrzymywalismy od nauczyciela komentarze. Teraz proponujemy uczniom
komentarze rozbudowane, bo zalezy nam na lepszej komunikacji, do ktorej
zapraszamy takze rodzicow. Dopiero w tym momencie warto zadac¢ pytanie,
na czym wtasciwie miatby polegac ten eksperyment, skoro wyraZznie pokazalismy,
Ze po prostu zalezy nam na lepszej komunikacji i pracy z uczniem.
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Lepiej w rozmowie z rodzicami nie uzywac stowa eksperyment — to naprawde moze
rodzicow ,zjezy¢”- przestrzega Inga Opas. Mozna mdéwic¢ o zmianach w sposobie
prowadzenia lekcji, modyfikowaniu systemu oceniania itp. Tu ponownie pojawia sie
kwestia zaufania — do mnie jako nauczyciela — profesjonalisty, ktory wie, czego
i jak uczyé, aby dziecko zostato jak najlepiej przygotowane do zycia we
wspotczesnym swiecie.

Wprowadzenie oceniania ksztafttujgcego w klasach 1 — 3 szkoty podstawowe;j jest
dla Ingi Opas najbardziej naturalnym sposobem wtgczania OK do pracy z dzieémi:
Nie rozumiem problemu — dzieci w klasach 1-3 teoretycznie (bo praktyka bywa,
niestety, inna) nie znajg ocen, wiec o jakich zmianach moze by¢ mowa?
W starszych klasach szkoty podstawowej swietnie przyjmujq OK. Warto dac czas
rodzicom na poznanie i przyzwyczajenie sie do OK. Na pierwszym spotkaniu
przedstawic projekt, wystuchac¢ wqtpliwosci, zapewnic¢ o swoim profesjonalizmie,
otwartosci itp. i umowic sie, ze problemy i waqgtpliwosci wyjasnia¢ bedziemy
na kolejnych wywiaddwkach.

Magdalena Swat-Pawlicka podkres$la: Wprowadzenie oceny sumujgcej w klasach
1 - 3 jest naduzyciem. Dzieci od tej pory wszystko juz bedqg oceniaty stopniem
i wymagaty stopnia od nauczyciela. Warto tutaj takze odnies¢ sie do Zycia
domowego - czy stawiamy dzieciom oceny za mate osiggniecia i obowiqzki? Uczymy
ich wspdtpracy i realizowania polecen, wskazujemy na przydatnos¢ uczonych
umiejetnosci. Szkota w tym momencie wspodipracuje z domem, pokazujqc,
Ze wiedze i umiejetnosci zdobywac¢ mozna w rozny sposob, ale to one sq istotne, nie
ocena.

25



VIl. Brak konsekwentnej
wspotpracy ze strony
rodzicow

Zaproszenie rodzicow do wspotpracy
nie zawsze oznacza, ze uda nam sie
zapewnic sobie ich pomoc. Zdarza sie,
ze rodzice nie podejmujg zobowigzan
zwigzanych z czytaniem informacji

zwrotnej czy pomocg nauczycielowi
w egzekwowaniu poprawy.
Sg takie sytuacje, w ktérych rodzice

pomagajg, bo nie moga. \@
Jak powinniémy sobie radzi¢ &
w pozostatych przypadkach? A \‘

Powinnismy zapewni¢ rodzicom mozliwo$¢ dogtebnego poznania specyfiki
oceniania ksztattujgcego. Powtdérzy¢ tu warto za Agaty Ligeza: Wspotpraca
z rodzicami jest niezwykle istotna. Tak jak uczymy jej zasad uczniow, musimy
nauczyc takze rodzicow. Mysle, ze rodzicom nie tylko trzeba pokazac istote OK,
ale rowniez uswiadomic ich role. Mozna to zrobi¢ w dwojaki sposdb - sformutowac
swoje oczekiwania Ilub zaprosi¢ rodzicow do wspolnego okreslenia form
wspotpracy. Tutaj wtasnie mozemy zapisac czytanie, podpisywanie IZ,
czy motywowanie uczniow do poprawy prac. Moim zdaniem taki minikontrakt
opracowany z rodzicami na spotkaniu ma wiekszq moc niz narzucone wymagania.
Z wtasnego doswiadczenia wiem, ze aby utrzymac te wspodtprace, trzeba wracaé
do OK na kazdym zebraniu. Motywujgco podziatajq podziekowania dla tych
rodzicow, ktorzy z nami wspdtpracujq, przypominanie zasad wspotpracy.
Pokazywanie nawet najmniejszych sukcesow.

Na dobry poczatek ktadzie nacisk takze Danuta Sterna: Trzeba przygotowac
rodzicow do OK. Na stronie: www.ceo.org.pl/ok mamy dziat ,,Rodzice w OK”,
gdzie zamieszcamy dobre rady, sprawdzone scenariusze spotkan z rodzicami.
Jestem przekonana, ze dobrze przeprowadzone spotkanie zaowocuje
podpisywaniem i czytaniem komentarzy nauczyciela.
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Rodzic musi zrozumiec, ze OK ma pomodc jego dziecku i ze wspofpraca rodzicow
ze szkotq jest w tym konieczna. Najlepiej odwofywac sie do doswiadczen rodzicow,
gdy sami byli uczniami, pytac ich, co im pomagato, a co przeszkadzato sie uczyc.
Czy zainteresowanie rodzicow pomogtoby im wtedy? Mozina zasugerowac
rodzicom, by wspdlnie z dzieckiem analizowali komentarza do jego pracy. Mozna
w komentarzu zadac jakies pytanie rodzicom lub polecenie dla dziecka, aby sie
czegos od rodzicow dowiedzieli. Np. Zapytaj mame, w jaki sposob radzita sobie
w szkole na matematyce z btedami rachunkowymi, moze miata swdj wtasny sposob
na rozwigzanie tej trudnosci? Jak ustalisz cos z mamg, to prosze przyjdz i zajmiemy
sie radami dla ciebie.

Oswajanie z OK | przede wszystkim z informacjqg zwrotng warto zaczynac juz
w pierwszych dniach nowego roku szkolnego, dlatego tez rodzice pierwszych klas
otrzymujq ode mnie list — zaproszenie do wspotpracy, a w nim moje oczekiwania
wobec nich — relacjonuje Anna Staszak. Nastepnie podpisujq wklejone w zeszytach
uczniowskich zasady OK, stosowane na lekcjach przez caty rok szkolny (uczen...
nauczyciel...). Na pierwszym wrzesniowym spotkaniu rozmawiam z rodzicami o OK,
a na kaide nastepne przygotowuje spostrzezienia z lekcji, ktorymi dziele sie
z rodzicami. Organizuje raz w roku lekcje otwartq dla rodzicow, a przy kazdej okazji
zachecam ich do wyrazania opinii na temat nauczania. Mysle, Zze warto przy kazdej
okazji utwierdzac rodzicow w przekonaniu, ze sq naszymi partnerami i ze bardzo
zalezy nam na ich wspotpracy i zrozumieniu.

Jesli wspotpraca zanika po pewnym czasie, to sq dwa wyjscia:
e Powtdrne spotkanie z rodzicami (koniecznie z konkretami ze strony nauczyciela).

e Uprzejmy telefon do rodzica z pytaniem, czy sie cos nie stato. Wiem,
Ze telefonowanie zabiera czas i kosztuje, ale na pewno sie bardzo opfaca - radzi
Danuta Sterna.

Barbara Uniwersat proponuje wskazac rodzicom, jak wiele dziecko zdotato osiggnac
przez czas od ostatniego zebrania: Po tym miesigcu znow zaprositabym rodzica.
Pokazatabym, co dziecko w tym czasie osiggneto. Zawsze znajde jego dobra strone
i to wfasnie pokaze. | ufam, ze kazdy maty sukces bedzie zaproszeniem do
kolejnego. Jednak jesli wspotpraca nie nastgpitaby, zapytatabym najpierw o cos
innego — dlaczego rodzic nie interesuje sie dzieckiem... dlaczego rodzic odmawia
kontaktu ze szkotq i dlaczego obawia sie wraz z dzieckiem podjgc¢ probe naprawy tej
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sytuacji. Bo rodzica odpowiedzialnego nie trzeba namawiac do informacji zwrotnej.
Moze wiec jako pierwszy element OKejowskiej ukftadanki z rodzicami wpiszemy
bardzo doktadng informacje o tym, co OK oznacza dla dziecka. Jak bardzo wazna
bedzie w procesie pomocy mfodemu cztowiekowi w uczeniu sie wtasnie informacja
zwrotna. Stawiam wiec na rozmowe i informacje — i to nie na forum klasy,
na zebraniu, ale indywidualnie. Bedzie to Zmudny proces, ale wierze, ze jednak
warto.

VIII. Autorytet nauczyciela

Przeprowadzenie spotkania z rodzicami jest dla niektérych nauczycieli zwigzane
z duzym stresem. Tym bardziej moze sie on pojawi¢ w przypadku spotkania
poswieconego ocenianiu ksztattujgcemu, kiedy musimy nie tylko przekazaé¢ wazne
informacje, ale takze przekona¢ do wprowadzanych metod. Zdarza sie, ze jesteSmy
w tym osamotnieni i nawet dyrektor nie wspiera naszych wysitkéw.

Co mozna doradzi¢
nauczycielowi, gdy nie czuje
sie pewny sity swego
autorytetu wsrod rodzicow?

Nauczyciele i jednoczesnie
trenerzy CEO dzielg sie
refleksjg na ten temat:

Podstawgq autorytetu jest
profesjonalizm, znajomos¢
zasad komunikacji,
opanowanie, poczucie
humoru, szacunek dla
wszelkich "istot zywych". (Laura Piotrowska)

...dzisiejszq szkote budujg trzy podmioty: uczniowie, nauczyciele i rodzice.
Wspdtpraca miedzy tymi grupami jest bardzo wazna, gdyz wpfywa na osiggniecia
uczniow, to czego sie nauczq, a takze na relacje miedzy nimi wystepujqce. Kiedy te
relacje sq dobre, nauczycielom dobrze sie pracuje, rodzice wspierajq nauczyciela
i chetnie z nim wspdtpracujq. (Jacek Pasierb)
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Wspodtpraca ta opiera sie na ciggle wzbogacanym przez nas warsztacie pracy
nauczyciela i wychowawcy. Katarzyna Mitka radzi nauczycielom chcgcym nad nim
pracowac: Umiejetnos¢ budowania autorytetu mozna nabyc¢ pracujgc nad sobg,
swoim charakterem, sposobem komunikowania sie z ludzmi. Mozna jq wzmocnic
zdobywajqc doswiadczenie zawodowe, wyciggajgc wnioski, analizujgc relacje
Z uczniami i rodzicami. Mozna korzysta¢ z pomocy specjalistow lub innych
nauczycieli, uczeszczac¢ na roznego rodzaju kursy, warsztaty, szkolenia. Ale i tak
jest to proces, ktorego nie da sie przeprowadzi¢c w ciggu np. jednego roku
szkolnego. Dodatkowo, najpierw nalezatoby ustalic, z jakiego powodu nauczyciel
ma takq trudnos¢. A to juz wymaga indywidualnego podejscia do kazdego
przypadku. Na pewno trzeba byc¢ profesjonalistq, zadbac¢ o dobry kontakt
z uczniami, wykazywac szacunek zarowno dla uczniow, jak i rodzicow. Zawsze
lepiej jest postrzegany nauczyciel usmiechniety, kulturalny i wywazZony,
dostrzegajgcy mocne strony swoich podopiecznych i potrafigcy zaproponowac
bgdz wynegocjowac rozwigzanie pojawiajgcych sie problemow. Autentyczny
dialog z rodzicami, otwarcie sie nauczyciela, wspdlne zastanawianie sie nad
roznymi sprawami budujg wiezi, ktore na pewno zaowocujq umacnianiem
autorytetu nauczyciela.

Jacek Pasierb radzi, by budowanie relacji i autorytetu zaczq¢ od samego poczqtku,
od pierwszego zebrania z rodzicami. To wfasnie na tym pierwszym zebraniu
jestesmy oceniani przez rodzicow i moze ono rzutowac¢ na dalszq wspotprace.
Zatem pamietajmy na tym, jak i na innych spotkaniach aby:
- starannie przygotowac sie do zebrania (nie ma miejsca na improwizacje,

musimy wiedziec, co chcemy powiedziec!!!),
- nigdy nie zaczynaj zebrania od stow: ,,0 jak paristwa dzisiaj matfo”, tylko

od usmiechu i stow ,,dziekuje panstwu za przybycie”,
- nawiqz kontakt wzrokowy z rodzicami,

- na poczqtku powiedz cos dobrego o klasie, pozniej jesli masz do przekazania cos

7”7

ztego, to mow, jednak zakoricz mitym, pozytywnym akcentem - zasada ,,+, -, +”,
- na zebraniu poruszaj problemy dotyczqce catej klasy, pamietaj, by nie omawiac
na forum pojedynczych przypadkow!!!
- pozostaw czas na tzw. sprawy rozne i rozmowy indywidualne,
- bgdZ otwarty,
- unikaj postaw i gestow zamknietych,
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- nie zaskakuj rodzicow, np. niezapowiedzianymi, 3-godzinnymi zajeciami
z psychologiem albo pogadankq z panem policjantem z wydziatu do spraw
nieletnich,

- zachecaj rodzicow do zadawania pytan, wyrazania opinii, zgtaszania pomystow,

- stosuj techniki komunikacyjne, np. kierowanie dyskusjq, rownowazenie,
parafraze itd. (podobnie rzecz ma sie przy spotkaniach indywidualnych),

- nie rozmawiaj z rodzicem w biegu, gdzies na szkolnym korytarzu,

- przygotuj miejsce spotkania i zadbaj o architekture kontaktu,

- zacznij od celu spotkania, masz wiedzie¢ o czym chcesz rodzica poinformowac,

- pilnuj czasu rozmowy (15-20 minut),

- zapisz, co zostato ustalone i podsumuj spotkanie.

Ponadto bqdz: konkretny, konsekwentny, sprawiedliwy, profesjonalny, nie daj sie
obarczac¢ cudzymi problemami - jesli mozesz pomoc - pomdz, ale nie zbieraj
wszystkiego na siebie (bo przeciez pewnie tez masz jakies swoje problemy ;)

Jacek Pasierb relacjonuje, w jaki sposdb w jego szkole wigczano rodzicow
we wprowadzanie OK: Zanim zaczelismy stosowac ocenianie ksztattujgce w jednej
z klas, zorganizowalismy z rodzicami zebranie. Spotkanie to prowadzit dobrze
do niego przygotowany wychowawca. Czes¢ zebrania poswieconq OK
poprowadzity osoby, ktore sq specjalistami w tej dziedzinie. Zostata przygotowana
prezentacja multimedialna, specjalnie dla rodzicow. Zostaty przedstawione
elementy OK. Pozniej rodzice zadawali pytania z nim zwigzane. Na koniec osoby
prowadzqce spotkanie powiedziaty bardzo konkretnie, czego my, nauczyciele
oczekujemy od rodzicow. Jesli nauczyciele i dyrektor nie sq przekonani co do roli
rodzicow w procesie wdrazania oceniania ksztattujgcego, nalezy ich uswiadomic.
Przygotowujqc sie solidnie do takiego spotkania, powinnismy odniesc¢ sukces.

Opinia Katarzyny Mitki wynika z obserwacji zwigzanych zaréwno z pracg w szkole,
jak i prowadzeniem szkolen: Nauczyciele nie obawiajq sie, jak rodzice przyjmq
np. nowe tresci nauczania wprowadzane na danym etapie. Sq pewni tego, co robig
i czego chcg nauczyc. Z reguty nie obawiajq sie rowniez o pozytywne przyjecie
metod nauczania, ktdre stosujq i znajg. Mysle, ze problem tkwi bardziej w braku
przekonania samych nauczycieli co do stosowania elementow OK, w niepewnosci,
jaka moze zaistniec przy wprowadzaniu czegos nowego. Jezeli sam nauczyciel jest
przekonany o stusznosci tego, co robi, to z pewnosciq nie bedzie miat problemow
Z przekonaniem rodzicow.
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IX. Rodzice — sojusznikami
nauczycieli w OK

ZajmowalisSmy sie juz sytuacjg, w ktorej rodzice nie chcg wspodtpracowad
z nauczycielem. SzukaliSmy rozwigzania sytuacji, kiedy to nauczyciel nie jest
przekonany do OK i nie potrafi przekonujgco i bez stresu o tym moéwic
na zebraniach z rodzicami. W ostatnim rozdziale zajmiemy sie sytuacjg, w ktoérej
rodzice nie czujg sie rownorzednymi partnerami nauczyciela i szkoty, traktowani sg
przez nauczycieli z goéry i nieco lekcewazgco. Z dystansem podchodzg wiec
do propozycji wspotpracy.

Oto pytania, na ktdrych sie skupimy:

SoRVLNY )\

030RNIK

1. Jak przekona¢ nauczycieli, ze nawet
w trudnych warunkach warto
wspotpracowacd z rodzicami?
Czy sprawa jest przegrana, gdy rodzice
nie sg w stanie zrozumiec informac;ji
zwrotnej i pomac swojemu dziecku?

2. Jak rozmawiac z rodzicami o OK
w trakcie jego stosowania, aby poczuli
sie wspotodpowiedzialni za postepy
swojego dziecka? Co zrobi¢ w sytuacji,
w ktdrej rodzic nie czuje sie
rownorzednym partnerem
w pracy z dzieckiem?

3. Jak przezwyciezac obojetnosé (,jest mi wszystko jedno, chce miec spokdj”)
lub postawe roszczeniowa rodzicéw (,,szkota ma nauczyc”)?

Teoretycznie nauczyciel powinien by¢ osobg przygotowang nie tylko do pracy
z dziecmi, ale i kontaktow z rodzicami. Tak naprawde jednak w wiekszosci
przypadkow musi sie tego nauczy¢ sam. Jezeli problem dotyczy kilku nauczycieli
w szkole, proponuje, aby dyrektor w ramach WDN zorganizowat radzie
pedagogicznej porzqdne warsztaty dotyczgce komunikacji, prowadzenia
indywidualnych rozmow z rodzicami, poznaniu obaw rodzicow zwiqzanych
ze szkotq itd. Kazdy z nas nauczycieli powinien starac¢ sie wspotpracowac
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z rodzicami chociazby po to, zeby ufatwic sobie prace z dziecmi. Niechetne,
negatywne nastawienie rodzica do szkoty udziela sie dziecku w sposob
pozawerbalny i nie zmieni go nawet fakt, ze dziecko jest w domu zachecane lub
przymuszane do nauki. Nastepny sprzeciw budzi we mnie okreslenie ,tereny
popegeerowskie” i pytanie, czy tam warto rozmawiac z rodzicami. Wszedzie warto
i trzeba. Szkoty wiejskie petniq w swoim srodowisku role kulturotwdrczq, sq
centrum uroczystosci i imprez, jest wiec wiele okazji, aby pokazac rodzicom ich
dzieci w sytuacji, gdy mogq byc¢ z nich dumni. To moze byc¢ okazja do nawigzania
pozytywnych kontaktow. Mysle, ze wspotpraca nauczyciela z ,trudng rodzing”
wymaga od niego empatii i zrozumienia, a takze szerszego spojrzenia. Zbyt czesto
postrzegamy dziecko i jego srodowisko poprzez pryzmat wifasnego przedmiotu.
Jezeli chodzi o OK, oprdocz wyttumaczenia rodzicom, o co chodzi, musimy jasno
sprecyzowac¢ nasze oczekiwania. A oczekiwania muszq byc¢ wywazZone tak,
aby rodzice mogli im sprostac. Jakiej pomocy majq udzielac swojemu dziecku?
Uwazam, Zze powinni stworzy¢ mu warunki do nauki, przeczyta¢ informacje
od nauczyciela, pochwali¢ za to, co zrobit dobrze, zapytac sie, czy rozumie I1Z
od nauczyciela, zacheci¢ do nauki, dopilnowac czasu nauki. Nie mozemy miec
pretensji o to, ze rodzice nie odrobili z dziecmi zadann domowych. Jezeli nie
rozumiejq informacji zwrotnej od nauczyciela? Moze majg prawo jej nie rozumiec,
a moze nalezatoby napisac jq prostszym jezykiem, tak, aby uczen tez jg zrozumiat?
—sugeruje Krystyna Dudak.

Problem ten wystepuje rowniez w mojej szkole — pisze Joanna Socko. Rodzic nie
zawsze jest w stanie pomoc dziecku. Dla mnie osobiscie tez jest to trudne,
Wymyslitam sobie na poczqgtku, Ze rodzice bedq przychodzili na comiesieczne
spotkanie i wspdlnie bedziemy odczytywali IZ, jesli ktos bedzie miat problem. Zwykle
zostawato kilku rodzicow i pytali mnie o IZ. Ale podkreslam - kilku! Moze
zaproponowac taki dzien np. przy spotkaniu z rodzicem, dac¢ sygnat: ,jestem
w szkole - chetnie pomoge?". Ale teraz jest trudniej, nie mam klasy wychowawczej
i na spotkania jeszcze nikt nie przyszedt. Mysle, ze z pewnosciqg wczesniej pomagata
mi atmosfera, ktorq stworzytam jako wychowawca w klasie z rodzicami.
A nad tym musiatam popracowac.

Praca ta powinna wigza¢ sie takze z poznawaniem przyczyn kiopotéw
uczniowskich, ktoére, jak twierdzi Laura Piotrowska, mogg sie okaza¢ ktopotami
rodzinnymi. Za obojetnosciq jako postawqg rodzicow rowniez ukryte sq jakies
problemy. Rodzic moze miec¢ dosy¢ swego rodzaju upokorzen, ktore wynikajq
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z braku sukcesow wifasnego dziecka. Poniewaz go to boli, udaje, ze go to nie
obchodzi. Moze rowniez by¢ bardzo obcigzony pracq zawodowq i przenosi
doswiadczenie ze swojej pracy (jestem odpowiedzialny) na nauczyciela (on tez jest
w pracy, wiec niech weZmie odpowiedzialnos¢ i nauczy czegos moje dziecko).

Nalezy pamietac, Zze rodzic potrzebuje rady fachowca — jesli musi z dzieckiem
pracowac¢ w domu, trzeba mu podpowiedziec, jak ma to robi¢. Podam przyktad
z wtasnej praktyki - niedawnq rozmowgq z rodzicem. Dziecko ma problemy
Z nauczeniem sie materiatu z historii. Mama twierdzi, ze dziecko czyta i powtarza,
ale nic z tego ogdlnie nie wynika. Podpowiedziatam dziecku i mamie metode,
Zeby czytajgc podrecznik dziecko nie streszczato przeczytanych informacji, tylko
uktadato pytania. Mama po otrzymaniu pytan od dziecka, zadaje mu te pytania
a dziecko, o dziwo, zna odpowiedzi.

W opisie problemu pojawito sie sformufowanie, ze rodzice sq traktowani z gory
i lekcewazgco i dlatego nie wspotpracujq. Moja pierwsza propozycja to poddanie
nauczyciela jakiejs terapii. Po pierwsze, zeby nie bat sie rodzicow (bardzo czesto
powodem takiego traktowania z gory jest wtasny lek) , po drugie - Zeby nie myslat
stereotypami: rodzic w szkole = ktopoty, Zeby poradzit sobie z wtasnym poczuciem
nizszosci i zanizonq samoocengq. Takq terapiq dla nauczyciela jest rzetelna wiedza:
znajomos¢ faz rozwojowych dziecka (psychologia), znajomos¢ standardow
edukacyjnych, znajomos¢ specyficznych umiejetnosci, jakie ksztafci jego
przedmiot i sSwiadomosc¢ celow ( czyli po co ja ich tego ucze). Jak juz nauczyciel
bedzie profesjonalistg, to po pierwsze nigdy z gory nie potraktuje rodzica,
niezaleznie jak stabo wyksztatconego i bedzie zdawat sobie sprawe, Ze to rodzic
odpowiada za dziecko, a nie on.

Musimy zatem pamietaé, ze rodzice sg dla nas najwazniejszymi sprzymierzeficami
w OK. Nie rezygnujmy z nawigzania wspotpracy, nawet jesli spotkajg nas na
poczatku niepowodzenia. Dobre efekty mozemy osiggnaé, przywotujgc w rozmowie
z rodzicami argument najistotniejszy — wprowadzanie oceniania ksztattujgcego ma
pomac ich dziecku. Jesli nie nawigzemy statej wspotpracy, to ono bedzie w tej
sytuacji najbardziej poszkodowane.

Niestety, z mojego doswiadczenia wynika, Zze czesto my, nauczyciele mamy takg
dziwng skfonnos¢ do traktowania rodzicow ,z gory”. Ponadto wielu nauczycieli
mowi mi podczas prowadzonych szkolen, ze kontakty z rodzicami odbiera jako cos
kftopotliwego i jako zfto konieczne. Mdwie im wtedy, Zzeby sprobowali odwrdcic
sytuacje i wyobrazi¢ sobie siebie w roli rodzica, ktory przychodzi do szkoty i jest
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traktowany jak intruz lub ktos, kogo nie traktuje sie jako rownorzednego partnera.
To zazwyczaj dziata, gdyz nauczyciele sq przeciez czesto takze rodzicami :). Dlaczego
nauczyciele tak traktujq rodzicow? Czesto zrddfem takiego traktowania jest lek
nauczyciela. Bywa jednak rdowniez i tak, Ze nauczycielom brak umiejetnosci
prowadzenia zarowno zebran z rodzicami, jak i rozmow indywidualnych, a tego
mozna sie przeciez nauczyc. Takie odwrdcenie rdl, proponowane przez lze Jaskotke-
Turek, moze doprowadzi¢ nas do jeszcze jednego wniosku — to, na czym zalezy
rodzicowi, to konkrety. Dlatego dobrym pomystem, szczegdlnie dla rodzicow stabiej
wyksztafconych, wydaje mi sie mowienie o OK w kontekscie konkretnych
problemow i korzysci dla ich wtasnego dziecka.

Na podobng kwestie zwraca uwage Laura Piotrowska: Nauczyciel powinien
zastanowic¢ sie, jak ma rozmawiac. Podpowiadam: wedfug wskazowek IZ.
Najpierw to, co dziecko robi dobrze, pozniej to, co jest problemem dziecka, kolejno:
nad czym dziecko ma popracowac indywidualnie, jak ma pracowac, w jaki sposob
nauczyciel bedzie mu pomagat i w jaki sposob moze pomaoc rodzic. Taka kolejnosc
jest uzasadniona niezaleznie od tego, czy chodzi o stosowanie OK czy o jakies inne
sprawy. O OK takze warto rozmawiac indywidualnie z rodzicami, zawsze
w kontekscie problemow ucznia. Rodzicow nie interesujg ogdlne dokonania
wynikajgce ze stosowania elementow OK, tylko jak sie one majq do jego dziecka.

Jezeli wskazowki w informacji zwrotnej nie sg zrozumiate dla rodzica (zaktadam,
ze dla ucznia muszg byé zrozumiate), to uwazam, ze rodzic powinien skupic¢ sie
na ewentualnym sprawdzeniu, czy jego dziecko w ogodle poprawito prace —
proponuje Iwona Socha.

Zdaniem Danuty Sterny jesli na poczatku naszej wspodtpracy jasno zapiszemy jej
reguty, nauczyciel i rodzic bedg sie mogli do nich odwota¢: Dobrze skutkuje
umowienie sie z rodzicami na wspotprace: ,W tym roku postaram sie pracowac
z Paristwa dziecmi inaczej, bede stosowac OK, ktory jest uznawany w swiecie
za bardzo efektywng metode nauczania. Oczekuje Paristwa pomocy, bo OK nie jest
fatwy. Musimy wspotpracowac, aby moc osiqggngc efekty. Oczekuje od Panstwa:

e Czytania informacji zwrotnej, ktorq bede pisata pod pracq ucznia.

* Podpisu pod moim komentarzem.

e Zapytania dziecka, czy zastosowato sie do moich wskazdwek.

» Zgtaszania mi uwag i wskazowek, ktore przyjdq Paristwu do gtowy.
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Za miesigc zapraszam Panstwa na spotkanie, na ktorym wraz z dziecmi ocenimy,
czy OK jest pozyteczny.” Mozna takq propozycje potraktowac jako deklaracje
wspotpracy i poprosi¢ rodzicow o podpis pod deklaracjq. Wtedy, w razie braku
podpisu pod komentarzem, mozemy zadzwoni¢ i przypomnie¢ rodzicom
0 zobowiqzaniu. Nie wyobrazam sobie, aby na poczqtku roku rodzic powiedziat,
Ze nie ma czasu na pomoc dziecku. Moze w ciggu roku tak sie okazac, ale nie na
poczqtku, trzeba wiec przyjgc zobowigzanie na poczqtku roku. Jesli jednak ktos
taki sie znajdzie, to mozina zaproponowac rozmowe po Sspotkaniu w celu
wypracowania formy pomocy ze strony rodzica. Jesli przedstawi mu sie podczas
rozmowy w cztery oczy, co powinien robi¢, to pewnie sie zgodzi. Podpisanie
i przeczytanie komentarza nie zajmuje wiecej niz 2 minuty.

Janina Stojak zwraca uwage, ze przygotowanie pisemnej informacji, ktérg wysytamy
przed pierwszym spotkaniem, moze stuzy¢ budowaniu pozgdanego typu relacji
z rodzicami. Przygotowywanie pisemnej informacji przed spotkaniem, po to, Zeby
rodzice przychodzili na spotkanie , przygotowani” to tez bardzo ciekawy pomyst.
Wtasnie w tym rzecz, by rodzice byli naszymi partnerami, podmiotami procesu
dydaktycznego, a nie tymi, ktorzy wystuchujq wszechwiedzqcych nauczycieli. Szkota
to nie ring, gdzie spotykajq sie w walce nauczyciele i uczniowie, czy nauczyciele
i rodzice. Wszyscy mamy wszak te same cele do osiggniecia. Warto o tym
pamietaé, my nauczyciele przede wszystkim mamy o tym pamietaé, bo to my
jestesmy fachowcami, ktorzy to powinni rozumiec.

Iwona Socha przytacza pomysty z kursu internetowego: Na ostatnim zebraniu
z rodzicami rozmawialismy na podany temat. Staratam sie przekonac rodzicow,
Ze nie zawsze najwaziniejsza jest ocena. Czesto nalezy pomoc dziecku,
naprowadzi¢ je, wskazac, co robi dobrze, a co nalezy usprawnic, aby czuto sie
pewnie i bezpiecznie na lekcji. Nie jest powiedziane, Ze uczen, ktory dostaje
przewaznie ,trojki” nie moze zdobywac ocen wyzszych - nalezy mu tylko
odpowiednio pomdc. Odniostam sie do takiego oto przyktadu: gdy dziecko
poproszone o zrobienie czegos w domu, zrobi to Zle, to staramy sie mu
wyttumaczyc, co zrobito Zle, czego od niego oczekiwalismy i co powinno poprawic,
aby nasza prosba zostata poprawnie wykonana. Nie karcimy dziecka, tylko chcemy
mu pomoc. Podobnie jest z OK. Abym mogta dobrze dotrze¢ do dziecka i osiggngc
cel, musze je naprowadzac i pomoc mu nauczyc sie. Gdy dziecko bedzie wiedziato
nad czym powinno popracowac, co doskonalic¢, bedzie mu sie tatwiej nauczyc.
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Centrum Edukacji Obywatelskiej od 2003 roku upowszechnia
ocenianie ksztattujgce w polskich szkotach poprzez publikacje,
konferencje, szkolenia i kursy internetowe.

OK

W serii zeszytéw ,,Dzielmy sie tym, co wiemy” trenerzy CEO
opisujg swoje doswiadczenia zebrane w wyniku spotkan
(bezposrednich i wirtualnych) z tysigcami polskich nauczycieli
poznajgcych idee oceniania ksztattujgcego.

Piszg o tym, co w OK budzi najzywsze dyskusje i wydaje sie najtrudniejsze, radzg,
jak rozwigzywac konkretne problemy, cytujg rozwigzania zastosowane przez uczestnikéw
kurséw i szkolen.

Radzac innym, czerpig z doswiadczen wyniesionych z wtasnej pracy, gdyz jako nauczyciele
czesto juz od wielu lat stosujg ocenianie ksztattujace.

Niniejszy zeszyt — czwarty z cyklu - porusza kwestie zwigzane ze wspodtpraca z rodzicami.
Ukazuje role rodzicéw w ocenianiu ksztattujgcym, zwiera cenne wskazéwki dotyczace
organizacji spotkan informacyjnych oraz kolejnych etapdw wprowadzania rodzicow

w zasady OK.

Juz wkrotce kolejny zeszyt. Poswiecony bedzie strategiom oceniania w OK - rozdzieleniu
oceny ksztattujgcej i sumujace;.
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Wspotpraca z rodzicami

Ocenianie ksztattujgce opiera sie na wspotpracy pomiedzy nauczycielem, uczniem
i jego rodzicami badz opiekunami. Podstawg wspotpracy sg dwa elementy
oceniania ksztattujgcego: NACOBEZU czyli kryteria sukcesu, ktére wyraznie
okreslajg, co uczen powinien umieé, oraz informacja zwrotna.

Dzieki kryteriom sukcesu rodzic wie, jakie umiejetnosci i wiedze powinno
przyswoic jego dziecko.

Czteroelementowa informacja zwrotna pozwala mu poznaé, w jakim stopniu jego
dziecko opanowato umiejetnosci i wiedze, potrzebne mu przed koncowym
zaliczeniem partii materiatu. Zawiera takze wskazowki, jak dziecko moze uzupetnic
braki. Dzieki temu rodzic stale uczestniczy w procesie nauki swojego dziecka.

W zeszycie poswieconym wspotpracy z rodzicami przedstawimy propozycje metod
i ¢wiczen, pozwalajgcych jasno przedstawi¢ rodzicom zasady oceniania
ksztattujgcego. Istotng kwestig jest takie umiejetne nawigzanie wspotpracy
z rodzicami i rozwijanie tej wspotpracy.

W zeszycie znajdujg sie rady praktykdw oceniania ksztattujgcego, nauczycieli
i trenerédw CEO, ktérzy podzielili sie swoim doswiadczeniem i przemysleniami.
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. Zaproszenie rodzicow
do wspotpracy

Ocenianie ksztattujgce jest przetomem nie
tylko w relacji nauczyciel — uczen. W pracy
nauczyciela pojawia sie nowy sojusznik —

\//“ \\,//’ |
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rodzic. Moze on w wiekszym niz do tej pory 2B WG SEONES

stopniu uczestniczy¢ w nauce swojego EAISCE 7

dziecka. Moze wspierac autorytet "/_\

nauczyciela dzieki ciggtej wspotpracy.
Opiera sie ona na realizacji zadan

okreslonych w informacji zwrotnej,
skierowanej przeciez nie tylko do ucznia,
ale takze do jego rodzicow. W domu
rodzice mogg pomagac dziecku w nauce
dzieki jasno okreslonym kryteriom sukcesu — NACOBEZU. Od nauczyciela jednak
zalezy, w jaki sposdb rodzice do tej wspodtpracy zostang zaproszeni i jak bedg do niej
przygotowani.

Mottem tego rozdziatlu mozemy uczyni¢ wypowiedz Aleksandry Cupok:
Wspdtpraca miedzy nauczycielem, uczniami i rodzicami, to podstawa osiggniecia
sukcesu. Dlatego tak wazne jest pozyskanie tych ostatnich dla oceniania
ksztattujgcego

Problemy, ktdore pojawity sie w dyskusji na temat roli rodzicow w ocenianiu
ksztattujgcym, dotyczyty:
- jasnego okreslenia zasad wspodtpracy, aby rodzice chcieli w niej uczestniczy¢
i rozumieli jej potrzebe
- wtasciwej zachety do wspdtpracy, zwtaszcza do pracy z dzieckiem nad poprawa
elementow okreslonych w informacji zwrotnej
- dotarcia do wszystkich rodzicow, takze rodzicow dzieci uczacych sie w liceum.



Zaproszenie rodzicow do wspotpracy moze mie¢ rodznorodne formy,
ale z pewnoscig wybér najlepszej powinien by¢ poprzedzony refleksjg na temat
specyfiki grona rodzicielskiego w naszej szkole. Na poczgtku roku szkolnego klas
pierwszych organizujemy indywidualne spotkania wychowawcy 2z rodzicami
i uczniem. To wowczas, w przyjaznej i bezposredniej atmosferze rozmawiamy
0 oczekiwaniach ucznia i rodzicow oraz przedstawiamy oferte i mozliwosci szkoty.
To na tym spotkaniu pojawia sie okazja i szansa zarazem aby uzgodni¢ warunki
skutecznej wspotpracy i uzasadni¢ wage udziatu rodzicow w zyciu szkoty. (Jarostaw
Pietrzak). Taka forma pozwala na ogdlne wyjasnienie zasad oceniania
ksztattujgcego. Dzieki niej mozemy takze uzasadni¢ przydatnos¢ oceniania
ksztattujgcego, odnoszgc sie do warunkow i atutdw naszej szkoty.

Pierwszy kontakt z ocenianiem ksztattujgcym nie uczyni jednak wszystkich
rodzicdw sojusznikami — warto zastanowic sie takze nad innymi mozliwosciami.
Halina Zajac proponuje, aby w rozmowach indywidualnych wyjasni¢ wszystkie
watpliwosci: By¢ moze wiele 0osob nie zgodzi sie ze mnq, ale wydaje mi sie, Zze dobry
efekt mogq przynies¢ indywidualne rozmowy z rodzicami, a nie prezentacja dla
catej grupy rodzicow. Uwazam, Ze nic tak nie rozwiewa obaw, jak szczera
rozmowa. W wyniku takiej rozmowy mozemy odnies¢ sie do mocnych i stabych
stron ucznia i nastepnie pokazac, jakie szanse dla tego ucznia daje OK. Warto przy
tym zwrdci¢ uwage rodzicow na I1Z, pokazac konkretne prace uczniow ocenione
w sposob tradycyjny oraz wedtug zasad OK. Zwrdci¢ ich uwage na zalety OK
i oczywiscie uzupetnic wypowiedz o historie wprowadzania OK, efekty, jakie
przyniost, opinie rodzicow uczniow z innych szkot.

Odniesienie do opinii rodzicéw i nauczycieli ze szkét, w ktorych wprowadzono
z sukcesem ocenianie ksztattujgce, nie zawsze jest wystarczajgcym argumentem.
Jak stusznie zauwaza Matgorzata Ostrowska, rodzice sg najmniej przygotowani
do pracy z informacjg zwrotng. Dlatego nacisk powinniSmy potozy¢
na wprowadzenie ich w zasady wspoétpracy: Wazny jest dobry poczqtek. Mdj sposdb
na weciggniecie ich we wspdtprace polega na poszukiwaniu punktow wspdlnych
tzn. takich, co do ktorych catkowicie sie zgadzamy, odnoszqcych sie do edukacji
dziecka. Moze to by¢ np. pomoc w organizacji zaje¢ dziecka, ustalenie kanatow
komunikacji miedzy rodzicem, uczniem i nauczycielem, zapewnienie warunkow
do uczenia sie, zagospodarowanie czasu wolnego, mozliwos¢ odrabiania prac
domowych w szkole, pod opiekgq itp.
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Aby zachecic rodzicow do czytania informacji zwrotnej nie wystarczy mowic do nich
na ten temat. Warto pokazac im np. na wywiadowce anonimowq prace ucznia z IZ,
a potem prace poprawionq dzieki otrzymanej informacji zwrotnej. Poprosi¢, zeby
w parach, albo matych grupach porownali obie prace i znalezli elementy
poprawione, uzupetnione. Jesli do tego pozwolimy im wypowiedziec sie na temat:
»Co rodzic mogtby zrobié¢, Zeby pomoc dziecku poprawi¢ prace opatrzong
informacjqg zwrotng?”, uzyskamy liste pomystow na wspotprace w ocenianiu
ksztattujgcym. Warto tez zademonstrowac nacobezu np. do lekcji i pracy domowej
i zapytac, czy bez tych wskazowek tatwo byfoby napisac dobrq prace, wykazac
znaczenie samooceny dla uczenia sie itp.

Warto takze na poczatku naszej wspotpracy z rodzicami zadac sobie pytanie,
w jakim stopniu rodzic ma ingerowa¢ w samodzielng prace domowg ucznia.
Matgorzata Ostrowska widzi w tym zagrozenie — czy rzeczywiscie rodzic
nadzorujgcy ustawicznie prace domowe dziecka jest jego i naszym sojusznikiem?
Rodzic nie powinien byc¢ zepchniety na pozycje kontrolera — egzekutora pracy
domowej. Wedfug mnie najwiekszym sukcesem byfoby wypracowanie takiego
stanu, kiedy to rodzice wspierajq dziecko poprzez mgdre motywowanie w domu.

Wprowadzenie rodzicow w zasady oceniania ksztattujgcego powinno byé rownie
staranne na kazdym etapie ksztatcenia. Rowniez rodzice dzieci licealnych powinni
dowiedzie¢ sie, jak mogg pomdéc swojemu dziecku. To waine zwtaszcza
w przypadku dzieci obarczonych dysfunkcjami — nawet na etapie liceum rodzice
mogg nas wspiera¢ w pracy z uczniem.



Il. Wprowadzenie rodzicéw
w zasady oceniania
ksztattujgcego

Poczatek roku szkolnego, w ktérym
wprowadzamy ocenianie ksztattujgce,
wigze sie z organizacjg spotkania

z rodzicami, podczas ktdrego
poinformujemy ich o innowacjach.

Jak zapozna¢ rodzicow z ideg OK,
aby ich zaciekawic i nie zrazic?

Jak uzmystowic rodzicom znaczenie
informacji zwrotnej i przekonac

do niej?

Nauczyciele praktycy radzg, aby doktadnie zaplanowal pierwsze spotkanie
informacyjne. Stworzenie scenariusza i wigczenie do wykfadu C¢wiczen,
umozliwienie dyskusji i przygotowanie argumentow powinny poprzedzaé nasza
rozmowe z rodzicami.

W propozycji Anny Szczepkowskiej nacisk potozony jest na bardzo doktadne
przemyslenie i przygotowanie spotkania: Zapoznanie rodzicow z OK powinno
nastgpi¢ na poczqgtku roku szkolnego. Jezeli jestesmy wychowawcami i chcemy
wprowadzi¢ OK, informujemy o tym na pierwszym wrzesniowym spotkaniu. Przed
umowionym spotkaniem piszemy do rodzicow zaproszenie, w ktorym
przedstawiamy plan spotkania. Spotkanie z rodzicami powinno uwypuklac
pozytywy OK, uswiadomic, ze wraz z rodzicami mamy do osiggniecia wspdlny cel:
dobre przygotowanie ich dziecka do kolejnego etapu ksztatcenia poprzez
nauczenie dzieci brania odpowiedzialnosci za wtasng nauke. Przedstawiamy te idee
w pigufce, podajgc gtownie informacje, kto to juz robit i jakie sq efekty w Polsce i na
swiecie. Mowimy, ze chcemy to wprowadzi¢ na swoim przedmiocie i w zwigzku
z tym konieczne bedzie dodatkowe spotkanie poswiecone OK. Musimy podkreslic,
ze zalezy nam na wprowadzeniu OK — wymieniamy argumenty za tym swiadczqce.
Wspominamy rowniez o stronach CEO, gdzie mozina znaleZé na ten temat
informacje. Nalezy podkreslic, ze OK daje mozliwosc konkretnej rozmowy rodzica
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z dzieckiem na temat lekcji bqgdz pracy, ktorg wykonaf, pozwala na
wspotuczestniczenie w edukacji dziecka. Nauczyciel nie bedgcy wychowawcqg, musi
wejs¢ na zebranie z rodzicami i poinformowac ich o OK, zorganizowac dla nich
spotkanie. Podkreslac¢ nalezy, jak wazna jest ich obecnosc¢ i wspdlne podjecie
decyzji o stosowaniu OK, jak i opracowanie zasad wspotpracy. Najciekawsze sq
moim zdaniem wyniki badan i osiggniec (przyrost wiedzy a nie stopnie, jezeli ktos
to sprawdza) i cytaty rodzicow, dzieci - warto przygotowac slajdy na ten temat.
Warto przeprowadzi¢ takie spotkanie wedtug przygotowanego wczesniej
scenariusza.

Inng droge proponuje nam Janina Stojak. Jej zdaniem warto poswieci¢ duzo wiecej
czasu na budowanie wspotpracy z rodzicami, opartej na ocenianiu ksztattujgcym.
Proces wprowadzania oceniania ksztattujgcego w klasie mozna prowadzic¢
rownolegle z procesem informowania o nim rodzicow. Powinien byc¢ to proces
systematyczny, dlatego warto zaczq¢ od pierwszego w roku spotkania
z rodzicami i kontynuowac¢ go przez caty rok szkolny. Proponuje wprowadzic¢
kwadrans z OK, czyli kazde zebranie z rodzicami zaczynac¢ od OK wfasnie.

1) Spotkanie pierwsze — postugujgc sie plakatem ,Nasza szkota jest OK”
informujemy o nowej metodzie nauczania, bardzo krotko prezentujgc zasady
oceniania.

2) Spotkanie drugie — na poczqtku spotkania podajemy jego cele (od tej pory
kazde spotkanie z rodzicami zaczynamy od przedstawienia celow). Informujemy
0 sposobach informowania uczniow o celach (cele w jezyku ucznia). Na koricu
spotkania za pomocq zdan podsumowujgcych odnosimy sie do celow (robimy to
konsekwentnie na kazdym spotkaniu).

3) Spotkanie trzecie — proponujemy, aby rodzice w grupach stworzyli nacobezu
(mozna to wyjasni¢ prostymi stowami, nie uzywajgc terminu nacobezu) do
porzqdkowania pokoju przez ich dziecko. Potem pokazujemy im nacobezu, ktore
dajemy uczniom np. do sprawdzianu i jakiejs pracy domowej, i wyjasniamy, czemu
to stuzy. Zachecamy do wypowiedzi o korzysciach (runda bez przymusu).
4) Spotkanie czwarte — rozdajemy prace ich dzieci ze stopniem i pytamy, czego sie
dowiedzieli, potem rozdajemy prace z IZ i zadajemy to samo pytanie. Wyjasniamy,
czemu stuzy IZ.
Wazne, zeby dysponowac przyktadami celdw, nacobezu, 1Z i po minimalnej porcji
teorii pokazywad, jak robimy to w klasie. Gdzies w pofowie roku pokusitabym sie
o lekcje otwartq dla rodzicow.



Reasumujgc - ,uczytabym” rodzicow OK stopniowo, zeby sie z nim oswajali
i dostrzegli jego wartosc.

Aleksandra Cupok ktadzie nacisk na wykorzystywanie w spotkaniach
informacyjnych o OK prac uczniéw. Ogrom zaufania budowany jest na praktyce
i odniesieniu sie do konkretnych prac dzieci. To dzieki temu rodzice zaczynajqg
rozumie¢, o co w tym wszystkim chodzi i dostrzegac¢ zalety poszczegolnych
elementow OK, a zwfaszcza informacji zwrotnej. Wszystko to podawajmy
dodatkowo w konwencji ,matych kroczkow”, bez zbednego obcigzania
przemeczonych rodzicow.

Ewa Mazur proponuje scenariusz spotkania i pomysty na ciekawe ¢éwiczenia, ktére
mozemy podczas niego przeprowadzi¢: Na pierwszym spotkaniu przekazuje
informacje o ocenianiu ksztattujgcym jako o sposobie pracy z uczniami, a nie jako
o0 akcji czy programie. Z zaangazowaniem i petnym przekonaniem opowiadam
0 ocenianiu, ktore moze pomaoc uczniom w nauce i osigganiu sukcesow. Przytaczam
konkretne przyktady. Krotko charakteryzuje wszystkie elementy OK.

Przeprowadzam tez Ccwiczenia: jedno z nich jest sposobem na praktyczne
zapoznanie rodzicow uczniow z elementami OK, a doktadniej z informacjq zwrotng.
Cwiczenie sktada sie z dwdch czesci. Pierwsza cze$¢ ma na celu zapoznanie rodzicow
z 1Z, oraz zwrdcenie ich uwagi na to, jakie uczucia moze wywotywac okreslony
rodzaj IZ. Druga czes¢ moze byc¢ ,treningiem” dla rodzicow, pomagajgcym
w stworzeniu informacji zwrotnej dla dziecka, jezeli zdarzyta sie jakas sytuacja
trudna wychowawczo.

Czesc I:

Opowiadajgc rodzicom o stosowaniu oceniania ksztaftujgcego w pracy
z klasg, do ktdrej uczeszczajqg ich dzieci, mowimy rowniez o informacji zwrotnej:
LJednym z elementow OK jest tzw. informacja zwrotna, czyli komentarz do pracy
ucznia. W tej chwili chciatabym przedstawic¢ Paristwu kilka przyktadow takich
komentarzy”. Rozdajemy rodzicom kartki z czterema roznymi IZ (jeden egzemplarz
na 2-3 osoby). Ewentualnie czytamy te komentarze gtosno. Przyktady komentarzy:

I Porazka! Niczego sie nie nauczytes. Zapomniates o najwazniejszych
szczegotach. Zero korzystania ze wskazowek nauczyciela. Totalny brak
odpowiedzialnosci za wtasnq nauke. Jestem rozczarowana.
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Il Zadania sq rozwigzane niedbale, bardzo duzo w nich btedow rachunkowych.
Nie przeliczytes jednostek na obowiqzujgcy uktad SI. Dobrze wypisates dane
i szukane, znasz obowiqzujgce prawa i zasady. Dobrze stosujesz wzory.
Powinienes dbac o czytelnosc pracy i porzqdek w obliczeniach. Dalszym
etapem Twojej pracy powinno by¢ samodzielne rozwigzywanie zadar
ze zwroceniem uwagi na jej czytelnosc.

Il Jacku! Dziekuje Ci za napisanie dobrej pracy. Bardzo dobrze poradzites sobie
z odpowiedziq na pytanie z tematu. Pamietates tez o zasadach redagowania
rozprawki. Wykazates sie doskonatq znajomosciq lektury. Niestety nadal masz
problem z ortografiq, szczegdlnie z pisowniq ,,rz” po spotgtoskach. Przypomnij
sobie zasady i czesciej korzystaj ze stownika ortograficznego.

IV NieZle — dobry.

Mozemy rozdac kartki i jednoczesnie przeczyta¢ komentarze gtosno. Po zapoznaniu
sie rodzicow z komentarzami pytamy, ktory z powiedziat Im najwiecej o tym,
co dziecko juz umie i co powinno zrobi¢, zeby poprawi¢ swoje umiejetnosci.
Prosimy tez o zwrdcenie uwagi na forme komentarza i odpowiedZ, ktory z tych
komentarzy oni sami przyjeliby z najmniejszym buntem, pomimo tego, ze zawiera
rowniez uwagi negatywne. Mozemy tez zwrdci¢ uwage na roznice miedzy oceng
ksztaftujgcq i sumujgcqg. Podsumowujemy wypowiedzi rodzicow. Mozna zapisac
na tablicy cechy dobrej 1Z. Méwimy rodzicom, ze dzieci do niektorych swoich prac
bedgq takie wtasnie informacje otrzymywac zamiast oceny.

Czesc lI:
Jezeli atmosfera jest sprzyjajgca, mozemy zaproponowac rodzicom podziat na grupy
i napisanie informacji zwrotnej osobiscie. Kazdej grupie wreczamy kartke
z opisem trudnej wychowawczo sytuacji i prosimy o napisanie informacji zwrotnej
zgodnej z zapisanymi wczesniej requtami. Propozycje sytuacji do wykorzystania:

= Uczen uciekt z lekcji.

— Dziecko nie chce odrabiac lekcji, ani sie uczyc.

= Dziecko zniszczyto rzeczy kolegi, ktory mu dokuczat.

— Dziecko wszedzie rozrzuca swoje rzeczy.

Dajemy rodzicom czas na ustalenie i napisanie 1Z. Czytamy gtosno przygotowane I1Z
(lub prosimy o to jedng osobe z grupy), konfrontujgc je z zapisanymi wczesniej
regutami.
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lll. W jaki sposdb nauczyciel
rozpoczynajacy prace z OK
moze wspotpracowac
z rodzicami?

Gdy decydujemy sie na wprowadzanie oceniania ksztafttujgcego, powinnismy
zaplanowaé spotkanie informujgce rodzicbw o naszych planach. Jak ma je
przeprowadzi¢ nauczyciel, ktory dopiero rozpoczyna prace ta metoda?
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Aby przekonad rodzicéw do korzysci, jakie niesie ze sobg stosowanie OK, trzeba by¢
samemu do niego przekonanym. Jakich argumentéw moina uzyé, byc
wiarygodnym?

W takiej sytuacji sg czesto uczestnicy kursow internetowych, o czym pisze Monika
Michaluk: Na szkoleniach czesto spotykam sie z sytuacjg, ze to nauczyciele biorgcy
udziat w kursach internetowych majq najwiecej wqgtpliwosci, co do skutecznosci tej
metody. W duzej mierze owe wqtpliwosci biorq sie ze zmeczenia nauczycieli i oporu
wobec wprowadzania nowinek, skoro byfo ich juz tak wiele, a rezultaty wciqz sq
marne... Dobrze byfoby, aby nauczyciele na poczgtku skorzystali z gotowego
materiatu do przeprowadzenia pracy z rodzicami (mozna znaleZ¢ go na stronie
internetowej CEO).
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Nauczyciele rozpoczynajacy prace z OK mogg takze korzystac z zeszytow
poswieconych ocenianiu ksztattujgcemu, gdzie mozna znalei¢ nie tylko rady
zwigzane ze stosowaniem OK, ale takze opinie nauczycieli juz do tej metody
przekonanych.

Zdaniem Ewy Borgosz nauczyciel powinien by¢ szczery wobec rodzicéw i nie kry¢
swoich watpliwosci: Wystarczy rzetelna informacja i szczeros¢ w przekazie: ,Mam
wgtpliwosci...”, ,Jeszcze sama tego nie wiem...”, ,Ucze sie ..” oraz prosba
do rodzicow, by wsparli mnie w tych dziataniach, by na biezqco dzielili sie swoimi
spostrzezeniami i obserwacjami — jest moim zdaniem dobrym sposobem
prowadzenia rozmowy na temat innowacji (a OK jest przeciez innowacjq).

V4

Nieprzekonany nauczyciel nie powinien przekonywac rodzicow, tylko, co najwyzej,
poinformowac ich, Ze zaczyna prace tq metodq, prosi rodzicow o konkretng
wspotprace i wspdlnie sie przekonajq, czy warto. A jesli nawet takiej gotowosci
w sobie nie ma, lepiej, zeby z rodzicami nie rozmawiaf, poki nie zmieni przekonania -
uwaza Matgorzata Osinska.

Kiedy jednak musimy przeprowadzi¢ spotkanie pomimo tego, ze nie jesteSmy
catkowicie do oceniania ksztattujgcego przekonani i brakuje nam doswiadczenia,
mozemy zaplanowac spotkanie wykorzystujgc ponizsze propozycje:

Rodzice potrzebujg twardych danych, warto wiec wyjs¢ od przedstawienia
wynikow uczniow danej klasy ze sprawdzianow. Na wejsciu omowmy je
z uwzglednieniem najstabszych wynikow i zauwazonych niedostatkow w wiedzy
uczniow, wypiszmy spostrzezenia rodzicow na temat trudnosci, jakie dostrzegajq w
uczeniu sie swego dziecka. Bazujgc na tym materiale, czyli na wyselekcjonowanych
i nazwanych problemach, warto wprowadza¢ poszczegdlne moduty OK, ktore
pomogq w rozwiqgzaniu konkretnych kfopotow.

Warto tez wprowadzi¢ elementy gry dydaktycznej, w ktorej rodzice na powrot
stang sie uczniami | bedq musieli wybradé, ktora metoda: tradycyjnego
czy OKejowego uczenia im odpowiada. Na takie zebranie warto tez przyniesc prace
uczniow ocenione informacjg zwrotng i uswiadomic¢ rodzicom, co tak
sformufowana ocena im daje, jakie stwarza mozliwosci... W moim wypadku
wtasnie praca na konkretnym materiale uczniow zdata egzamin i rodzice przekonali
sie do OK. (Monika Michaluk)

13



Doktadne zapoznanie sie z ideq OKeja powinno by¢ pierwszym krokiem nauczyciela
przygotowujgcego zebranie z rodzicami. Nalezy podjgc¢ decyzje, o czym rodzice
powinni wiedziec. Mozemy poinformowac ich, ze:

e Bedg mogli w kazdej chwili dowiedziec sie nie tylko tematu lekcji, ale tez, jaki byt
cel lekcji (zaglgdajqc do zeszytu lub pytajqgc dziecko).

e Zamierzamy zadba¢ o to, by w klasie panowata atmosfera uczenia sie
i wspotpracy, wiec dzieci czesciej niz dotgd bedq pracowac w parach i grupkach.

e Uczenie sie jest procesem indywidualnym | bez pracy witasnej dziecka
na lekcjach i w domu nie jest mozliwe osiggniecie sukcesu w nauce.
Nauczyciel bedzie oczywiscie pomagat w nauce, dbat o to, by lekcje byty
interesujqgce i zeby uczniowie angazowali sie w prace, ale nic nikomu do gtowy
wfozy¢ nie mozna na site.

e Zetknqg sie z nowym przekazem informacji o postepach dziecka w nauce:
po pierwsze bedq mogli sami sprawdzi¢, co dziecko potrafi i umie, czytajqc
nacobezu i rozmawiajgc z dzieckiem na ten temat, po drugie — zapoznajqgc sie
z informacjq zwrotngq, jakqg dziecko bedzie otrzymywac zamiast ocen za niektore
swoje prace.

e Taki sposob uczenia sprawdza sie w wielu szkotach w Polsce i na swiecie.
Koniecznie trzeba poprosic rodzicow, zeby zaczeli pytac dziecko, czego sie nauczyto
w szkole (zamiast ,jak byto?” i ,,co dostates?”), Zzeby zachecali dziecko do rozmowy
o tym, czego nowego dowiedziato sie na lekcjach, bo to tez jest uczeniem sie
(powtarzanie wiedzy, przypominanie sobie jej).

Nastepne pytanie, to, jak to rodzicom przekazalé. Metoda podajgca jest zwykle
najgorsza, bo nudna. Moze wiec przygotowaé mate cwiczenie, jakgsS forme
aktywnosci? Moze to by¢ burza mozgdéw na temat tego, co pomaga uczniom
w nauce. Mozna rodzicom zaproponowac, by odgadli na podstawie tematu,
co ich dziecko po danej lekcji powinno umiec. Mozna przygotowac karteczki
z informacjami o kilku elementach OKeja i zaproponowac prace w grupach (kazda
grupa wyjasnia jeden element). Wszystko zalezy od inwencji nauczyciela
i od dotychczasowych doswiadczen rodzicow.

Planujgc spotkanie, zastanowmy sie, jak stworzy¢é sympatycznqg atmosfere,
jak posadzic¢ rodzicow.

Sprawq, ktorej nie nalezy pomingc, jest zaplanowanie, w jaki sposob uzyskamy
informacje zwrotng od rodzicow na temat efektow nowej metody pracy, jak
zbierzemy od nich pytania i wgtpliwosci?. (Ewa Borgosz)
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IV. Problem stabej frekwencji
na spotkaniach z rodzicami

Najlepiej bytoby, aby na spotkaniu
informacyjnym byli wszyscy
rodzice. Wszyscy rozumiemy
znaczenie pozyskania rodzicow

do wspdtpracy. Wiele sposrod

OK
trudnosci, jakie dostrzegamy -
w mobilizowaniu rodzicow \@
do wspodftpracy jest obecnych
w naszej pracy juz od dawna i nie

dotyczq one tylko oceniania
ksztattujgcego — zauwaza Jarostaw
Pietrzak.

W tym rozdziale zajmiemy sie wiec problemem nieobecnych rodzicow. Jak zaprosic¢
ich na wyjatkowe zebranie, aby zwiekszy¢ szanse, ze sie na nim pojawig?

— /’/R T

/ CCHAWE 1p2lEM Do
ot DoS(PrUDHV
S ate 2aPROZENIE

S

Na to szczegdlne zebranie mozna wystosowac szczegdlne zaproszenia.

Najbardziej tradycyjng formg jest informacja pisemna. Moze byc to list do rodzica
lub wklejona do zeszytu informacyjnego notka na temat wdrazanego w szkole
programu. Informacja powinna by¢ na tyle rzetelna, by zapoznac¢ adresatow
z podstawowymi informacjami o OK, ale wielu szczegotow i "stowotoku", ktdry
magtby zniechecic do jej przeczytania - proponuje Aleksandra Cupok.

Ewa Mazepa takze zastepuje tradycyjng notatke listem: List taki powinien omawiac
zasady stosowania OK w miare krotko i mozliwie atrakcyjnie. Jezeli rodzicow
zainteresuje (mozZe zaintryguje) jego tres¢, moze zechcq sie zjawi¢c w szkole
i bedziemy mieli szanse np. przekonac ich do czytania informacji zwrotne;.

Ewa Mazur ktadzie w listach nacisk na indywidualny, dostosowany do sytuacji
ucznia przekaz. Zwraca rodzicom uwage, ze wspodlnie mogg zaoferowaé pomoc ich
dziecku. Gdy rodzice nie przychodzq na zebrania i indywidualne spotkania,
zastanawiam sie nad zmianq sposobu informowania o nich. Zamiast suchego
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zawiadomienia albo oficjalnego wezwania do szkoty, proponuje zredagowanie
krotkiego listu do rodzicow z zaproszeniem na spotkanie. | uwage koncowgq:
,Wierze, ze tak jak ja, chcqg Panstwo pomoc Izie w nauce. Razem zrobimy to
skuteczniej. Zapraszam do wspotpracy”.

Praktycy OK proponujg takze inne drogi do sukcesu, gdy zawiedzie pisemna
informacja lub list. Mozna tez zadzwoni¢ przed spotkaniem. Jakos gfupio odmadwic,
gdy ktos osobiscie dzwoni i zaprasza. Wiem, ze to czas i koszty, ale albo ktos chce
poradzi¢ sobie z problemem, albo go tylko zgtasza. (Danuta Sterna)

Taka tez zasade wprowadzita Ewa Mazur w pracy wychowawczej: Praktykuje
wykonywanie telefonow do rodzicow pierwszakow, ktorych  zostaje
wychowawczyniq, juz w pierwszym tygodniu wrzesnia. Przedstawiam sie, pytam
o0 pierwsze wrazenia gimnazjalistow przekazywane w domu, zostawiam swoj
nr komorki i zapraszam na wywiadowke. Wydaje mi sie, ze w ten sposob
dowartosciowuje rodzicow i potem z requty gtupio im odmowic, skoro Pani sie tak
fatygowata. Raz wpadtam na pomyst, aby wiqgczy¢ dzieci do zmobilizowania
rodzicow. Na lekcji polskiego uczniowie redagowali zaproszenia pofgczone
z reklamgq spotkania z rodzicami. Poskutkowato w 70 %.

Powyzsza propozycja pozwoli nam unikng¢ sytuacji, o ktorej pisze Ewa Kurek:
Czesto bywa tak, Ze dzieci zniechecajq rodzicow do przychodzenia
do szkoty, lekcewazq temat rozmow, ktdre proponujemy. Mysle, ze dobrym
,wabikiem” jest przygotowanie ciekawego, atrakcyjnego tematu rozmow
i zastosowanie innych metod pracy (nie tylko pogadanka lub wyktad). Pewne
tematy mogq przygotowac i prezentowac sami uczniowie, wtedy rodzice pojawiq
sie na pewno.

Gabriela Ledachowicz proponuje kontakt mailowy: Swietne jest takze wysyfanie
informacji drogqg elektronicznq. We wspdfczesnym swiecie to coraz
powszechniejsze medium. Z rodzicami uczniow mojej klasy wychowawczej tak
wfasnie sie kontaktuje. W tej formie mozna takze informowaé rodzicow
o wprowadzaniu kolejnych elementéw oceniania ksztattujgcego — sprawdza sie to
w pracy Anny Szczepkowskie;j.
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Dobrym rozwigzaniem moze byc¢ takze zaplanowanie spotkan indywidualnych
zamiast zebran klasowych. Rodzic, ktory przestaje by¢ anonimowy, ktory wie,
Ze czas poswiecamy tylko jemu i jego dziecku, z pewnosciq jest bardziej sktonny
do wspoftpracy. Poza tym jest to sposdb na nieobecnych — indywidualne umowienie
sie z rodzicem na pewno zobowiqzuje go do spotkania znacznie bardziej niz ogdlne
zaproszenie.

Znam przyktad ze Szwajcarii (dotyczy szkoty na poziomie podstawowym), w ktorej
w ogole nie ma oficjalnego zakonczenia roku, tylko wtasnie kilkanascie dni przed
dniem zakonczenia, kazdego dnia nauczyciel spotyka sie z rodzicami ktdoregos
z dzieci (jesli to mozZliwe to z obojgiem) i z dzieckiem. W takim gronie rozmawiajq
0 postepach i osiggnieciach dziecka w ciggu roku. To forma informacji zwrotnej.
Przed koricem roku nauczyciel odbywa spotkania z rodzicami kazdego ucznia.
Oczywiscie nie doradzatabym absolutnej rezygnacji z ogolnych spotkan z rodzicami
i zamiany na spotkania indywidualne. Rodzice muszq miec¢ takie okazje
do wspolnych spotkan i wymiany poglqdow — zastrzega Janina Stojak.

V. Jak przekonac¢ do oceniania
ksztattujgcego rodzicow
ufajacych jedynie stopnlom?

Najwiekszg przeszkodg w przekonaniu RV AV w
rodzicow do zasad OK sg ich Oie UFBH SEOoRU PISABUENY
przyzwyczajenia. Podobnie jak wielu UEAYL TYLko cx(eRoH !

nauczycieli i uczniéw, takze wielu rodzicow ~
wierzy, ze tylko stopien jest wtasciwym

sposobem oceny umiejetnosci i wiedzy ich

dzieci. Uwazajg, ze ocena niedostateczna

moze mie¢ wazng funkcje wychowawcza

i mobilizujgcg do pracy. Nie sg przeciwni

sytuacjom stresowym w szkole, gdyz sgdzg,

ze dzieki temu uczniowie sg bardziej

zmobilizowani do pracy. Wydaje im sie,

ze ocena jest wystarczajgcym zrodtem wiedzy o nauce ich dziecka, a czytanie
informacji zwrotnej jedynie niepotrzebng stratg czasu.
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Praktycy oceniania ksztattujgcego przedstawiajg wiele argumentow na dowadd,
ze powyzsze stwierdzenia nie sg prawdziwe. Stres bywa pozytywny, ale tylko
do pewnego poziomu natezenia i gdy nie trwa zbyt dtugo. A dla wielu uczniow sama
publiczna wypowiedz jest przyczyng stresu. A poza tym, czy sportowiec mocno sie
stresuje, trenujgc, wykonujgc okreslone ¢wiczenia? Sqdze, Zze nie. Stres niechybnie
wystepuje dopiero w czasie zawoddw, trwa krotko i bywa pomocny - zauwaza Ewa
Borgosz. Podobnie twierdzi Matgorzata Osiniska: Stres stresowi nierowny. Jest taki
rodzaj stresu, ktory zniecheca, paralizuje, powoduje przekonanie, ze nie warto nic
robic, bo i tak nie wyjdzie. | takiego stresu kazdy normalny rodzic chciatby swojemu
dziecku oszczedzi¢. Badania w wielu dziedzinach w sposdb niekwestionowany
dowodzq, ze do sukcesu, dobrych wynikow dochodzq ci, ktorzy sq pozytywnie
motywowani. W rozmowie z rodzicem mozna sie tu odwotac do jego osobistych
przezy¢ chocby z zycia z zawodowego, kiedy doswiadczat krytyki i ztej oceny
wtasnych dokonarn lub kiedy chwalono i doceniano jego prace. Czy uczniowi, ktory
sobie nie radzi, stawiac wiec kolejne jedynki i narazac¢ na stres, czy moze pokazac,
co moze lepiej zrobic¢ i da¢ mu szanse na sukces?

Nie mozna przecenia¢ takze oceny niedostatecznej: Mysle, ze taka terapia
wstrzqsowa dziata by¢ moze skutecznie, ale bardzo krotko. To samo z ocenq
niedostatecznqg. Jesli jedna potrafi zmotywowac ucznia, ktoremu zdarzyta sie
»wpadka”, to pigta czy kolejna zapewne nie zmotywujq ucznia, ktory sobie nie radzi
na danym przedmiocie. Takiemu uczniowi potrzebna jest pomoc, a informacja
zwrotna moze byc pierwszym etapem skutecznej pomocy (Hanna Maka).

Inny argument podpowiada Matgorzata Osinska: Aby odpowiedzie¢ rodzicowi,
mozna uzy¢ porownania do choroby — jezeli przy katarze bedziemy stosowac
antybiotyki, to przy powaznej chorobie zabraknie nam lekarstwa, bo organizm sie
uodporni. | analogicznie - jezeli uczniowi za kazde szkolne niepowodzenie
postawimy jedynke, to sita oddziatywania jedynki na pewno nie bedzie wstrzgsowa.
Kazdy z nas zna takich kolekcjonerdw jedynek, ktdrzy nic sobie z kolejnej nie robigq.
Czasami jest potrzebne potrzqsniecie uczniem, gdy sytuacja, takiego wstrzqsu
wymaga. W ocenianiu ksztatftujgcym jest to ta sytuacja, w ktorej uczen zlekcewazyt
informacje zwrotne i ze sprawdzianu sumujgcego dostat jedynke. Waga takiej
jedynki jest duzo wieksza niz wtedy, gdy jedynka jest dla ucznia ,chlebem
powszednim”. A jesli nauczyciel odpowiednio skomentuje uczniowi sytuacje,
w ktdrej sie znalazt, moze to odegrac role pozytywnego wstrzqsu i zachecic¢ ucznia
do pracy z informacjqg zwrotnaq.
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Rodzice podchodzg nieufnie do informacji zwrotnej z kilku powodow. Z pewnoscig
na poczatku nie rozumiejg zasad, ktére chcemy wprowadzié. Z ich doswiadczenia
szkolnego wynika, ze nauczyciele motywowaé powinni przede wszystkim stopniami
— rodzice czesto nie znajg innych metod. W tej sytuacji stajemy przed kolejnymi
problemami do rozwigzania:

1.Jak przekonad rodzicow, ze ocena ksztattujgca daje wiecej informacji niz ocena
sumujgca?

2.Co zrobié, gdy rodzicéw interesuje tylko i wytgcznie to, zeby dziecko zaliczyto
i nie miato probleméw w szkole?

3.Jak postepowac, gdy rodzic méwi: , Najlepiej by byto, gdyby Pani pisata
komentarz, ale tez dawata stopien”?

4.Jak rozwiaé obawy rodzicéw przed brakiem ocen sumujgcych, a tym samym
(w ich mniemaniu) przed brakiem motywac;ji?

W wypowiedzi Anny Staszak okreslony zostat problem, przed ktérym staje
nauczyciel rezygnujacy z czesci ocen sumujgcych na rzecz informacji zwrotne;j.
Rodzice twierdzq, ze ich dzieci w wiekszosci uczq sie dla dobrych stopni, jezeli ich nie
dostajg, przestajq sie uczyc. Informacja zwrotna to jedyny element oceniania
ksztattujgcego, ktdry najbardziej pomaga naszym uczniom w nauce i jednoczesnie
wywotuje wsrdd nich i wsrdd rodzicow najwiecej emocji i zastrzezen.

Pomocna w przekonaniu rodzicow moze by¢ propozycja ¢wiczen, ukazujgcych
roznice miedzy oceng sumujacg a informacjg zwrotng. Hanna Maka przedstawia
rzecz nastepujgco: Dzieki ocenie zarowno rodzic, jak i dziecko ma mozliwosc
porownania stopnia opanowania umiejetnosci w stosunku do innych uczniow,
kolegdow i kolezanek. Ocena nie informuje, co dziecko umie, a nad czym musi
popracowac. Rodzice rzadko kiedy znajg wymagania na poszczegodlne stopnie
szkolne, aby moc wywnioskowad, jakie umiejetnosci ich dziecko juz nabyfto.
W ocenianiu ksztaftujgcym rodzic ma konkretne nacobezu, informacje zwrotng
i wystarczy nieco checi, aby pomdc dziecku w szkole podstawowej, a nawet
w gimnazjum oraz ukierunkowac licealiste. Rozmawiajgc z rodzicami warto miec
przy sobie prace ucznia oceniong sumujgcq i ksztaftujgco. Zaczynajgc od pracy
ze stopniem, warto zadac rodzicowi pytania, np.: Czego Pana(i) dziecko sie
nauczyto? Czego Pana(i) dziecko nie umie? Czy wie Pan, jak pomodc dziecku
w uzupetnieniu brakow?
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Podobna propozycja wynika z doswiadczen Matgorzaty Osinskiej: Warto rodzicowi
pokazac prace ich dziecka ocenionq na np. 3+, bez komentarza i podkreslen
nauczyciela i zapytac, czy jest to dobra, czy zta ocena i co ich dziecko powinno
zrobi¢, aby poprawic ocene i miec szanse na dobry stopien na koniec roku. Zapewne
nie bedzie tatwo odpowiedziec. Przedstawienie w tym momencie informacji
zwrotnej moze pomoc rodzicowi zrozumiec, ze jesli zalezy mu na dobrej ocenie
koricoworocznej dziecka, IZ jest lepszym sposobem informowania o postepach. Nie
jest masochistyczng zabawq nauczyciela w pisanie dla samego pisania, pod
warunkiem, ze uczen i rodzic zechcq skorzystac z tej nauczycielskiej pisaniny.

Bernadetta Czerkawska proponuje wykorzysta¢ ¢wiczenia opracowane przez CEO:
Zorganizowatam warsztaty dla Rodzicow, w czasie ktorych poznali zasady
funkcjonowania nacobezu i IZ. Scenariusz spotkania jest oparty na cwiczeniach,
ktore wykorzystuje na warsztatach z nauczycielami, z rysunkiem szkdt i 1Z do listu
Kuby. Warto omdwic z rodzicami, jakie sq korzysci z oceny sumujqgcej, a jakie z IZ.

Mozna takze wyprébowaé metody stosowane na lekcjach z uczniami. Barbara
Rakicka za przydatne uznaje ¢wiczenie wprowadzone na lekcji biologii: Moi
uczniowie przygotowywali plakaty o szkodliwosci palenia, chorobach uktadu
oddechowego. Ustalilismy wczesniej nacobezu. Po skoriczonej pracy wszyscy
uczniowie dawali sobie informacje zwrotng na temat wykonanych prac.
Zapytatam ich, czy woleliby dostac¢ teraz ocene, czy zadowala ich ilos¢ i jakosc
uzyskanych od kolegdw i kolezanek informacji. Zdecydowali, ze wolg IZ. By¢ moze
podobne c¢wiczenie dostosowane do rodzicow, konkretne doswiadczenie rowniez
zaowocowafoby zrozumieniem istoty 1Z. Swiadomi rodzice nie majg problemu
ze zrozumieniem, ile dobrego dzieje sie w ich dziecku, kiedy otrzymuje cos wiecej
niz stopien. Jednak potrzebujq czasu, aby przekonac sie do nowej formy.

Podoba mi sie pomyst zaczerpniety z kursu internetowego: Uczniowie piszq podczas
lekcji dwie kartkowki (materiat do sprawdzenia rozdzielamy na dwie czesci). Jedng
kartkowke oceniamy sumujgco, a drugq ksztaftujgco. Na kolejnej lekcji rozdajemy
obie kartkdéwki i pytamy uczniow: ,, Ktora ocena pomaga wam bardziej uczyc sie?”.
Kartkéwki przynosimy na spotkania z rodzicami, rozdajemy i zadajemy im to samo
pytanie. Mozemy oczywiscie przytoczyc tutaj opinie ich dzieci. (Anna Staszak)
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Anna Staszak, ktdra przytoczyta powyiszy pomyst, opracowata takze cEwiczenie
angazujace rodzicéw, ktore pozwala im na samodzielne opracowanie wnioskow:
Proponuje na spotkaniu z rodzicami powiesi¢ plakat, na ktorym wczesniej
zapisalismy sprzeczne opinie i poprosi¢ rodzicow o wyrazenie opinii przez
podniesienie reki. Odczytujemy po jednej opinii, liczymy ilu rodzicow sie z nig zgadza
i zapisujemy obok liczbe. Przyktady opinii:

» Nauczyciel powinien przede wszystkim pomagac uczniom w uczeniu sie.

» Nauczyciel powinien przede wszystkim oceniac uczniow stopniem.

» Chce, aby moje dziecko uczyto sie dla ocen.

« Chce, aby moje dziecko rozumiafo, ze nie uczy sie dla stopni, tylko dla siebie.
Chce, aby nauczyciel systematycznie obserwowat moje dziecko i dawat mu
wskazowki do poprawy.

« Chce, aby nauczyciel systematycznie kontrolowat moje dziecko i wystawiat takie
oceny, na jakie sobie zastuzy.

« Uwazam, ze nauczyciel powinien dostrzegac i docenia¢ wysitek mojego dziecka
oraz zachecac je do pracy.

« Uwazam, Ze zadaniem nauczyciela jest wskazywanie, czego uczen nie umie.

« Moje dziecko ma prawo czegos nie rozumiec, nie umiec, nie potrafic.

» Moje dziecko powinno na biezgco rozumiec i umiec to, czego naucza nauczyciel.

Na koniec ¢wiczenia dokonujemy podsumowania, ktore powinno pokazac¢ wyzszosc
oceny ksztattujgcej nad sumujgcq.

Kolejny kitopot z jakim nauczyciele spotykajg sie wprowadzajgc ocenianie
ksztattujgce to lekcewazgcy lub pobtazliwy stosunek rodzicow do informaciji
zwrotnej. Czesto taczy sie z nim lek przed rezygnacjg z ocen sumujgcych. Jak sobie
z tym radzic¢?

Pierwszym krokiem, podjetym przez nas podczas spotkania z rodzicami, powinno
by¢ zdaniem Joanny Socko, podkreslanie, ze w OK nie rezygnujemy ze stopni.
Bedzie czas na stopien, ale wczesniej mozemy pomoc w tym, aby ten stopien byt
dobry. Mozemy okreslic, jak to osiggngc i to wtasnie jest informacja zwrotna.
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Praktykdw oceniania ksztattujgcego zastanawia nieche¢ rodzicow do 1Z -
najbardziej pomocnego elementu OK oraz okazywane przez rodzicow
lekcewazenie. Jak ujmuje to Mirostawa Motyka: Informacja zwrotna to bardzo
powazna sprawa, nie nazwatabym tego bawieniem sie. Naprawde sztukqg jest
utozyc dobre kryteria sukcesu i napisac skuteczng informacje zwrotngq, takqg ktora
zmotywuje do dalszej pracy, a jednoczesnie pokaze braki i podpowie, jak je
uzupetnic. Stopien nie jest najwazniejszy i nie daje tego, co informacja zwrotna: nie
pokazuje drog czy sposobdw dalszego rozwoju, doskonalenia sie. Ocena stuzy do
podsumowania jakiegos etapu uczenia sie, ale czy naprawde uczymy sie dla ocen?
Najwazniejsze jest, aby wiedzie¢, umiec, radzic sobie z rozwigzywaniem problemow.
Ocena tak naprawde staje sie istotna tylko kilka razy w Zyciu (najczesciej na
zakonczenie jakiegos etapu ksztatcenia, kiedy brana jest pod uwage podczas
weryfikacji kandydatdw do szkoty lub uczelni.) Ale czy nie tatwiej o wysokie oceny,
jesli najpierw ktos nam podpowie, jak pracowac dalej, jak sie doskonali¢? Do tego
potrzebna jest informacja zwrotna. Mysle, ze na szkoleniu najskuteczniej
wyeliminowatoby waqtpliwosci i obawy nauczycieli co do spotkania z rodzicami
przeprowadzenie symulacji takiego spotkania, kiedy uczestnicy wcielq sie w role
rodzicow niepewnych co do skutecznosci OK, a prowadzqcy , okejowiec” wejdzie
w role nauczyciela prowadzqgcego takie spotkanie. Potem mozna spisac¢ dobre rady
dla tych, ktorzy takie spotkanie z rodzicami majq przeprowadzic.

Mirostawa Motyka radzi dalej, jak rozmawiaé z rodzicami, aby nie zrazi¢ ich
do informacji zwrotnej: Jesli informuje rodzicow o zasadach udzielania informacji
zwrotnej, o strategii rozdzielania oceny sumujqcej i ksztattujgcej, to przede
wszystkim prosze ich o to, by mi zaufali, poczekali na efekty, a przekonajq sie,
ze dla wiekszosci dzieci to korzysc i nie majq podstaw ich obawy o zbyt matq liczbe
ocen, o brak motywacji. Polecam ten sposob. Tfumaczymy rodzicom, ze niczego nie
odrzucamy, nie rezygnujemy przeciez z ocen. Oceny takze bedqg, ale dzieki
stosowaniu informacji zwrotnej spodziewam sie mniejszej liczby niedostatecznych.
Mozemy oczywiscie dyskutowacé, co jest bardziej motywujgce: jedynka czy
komentarz, ale moze warto najpierw sie przekonac, jak na nasze dziecko dziata
informacja zwrotna (jak dziafajq oceny, juz wiemy:-).

Korzyscig nie do przecenienia jest tu wdrazanie dziecka do brania odpowiedzialnosci
za wtasne uczenie sie. W dorostym zyciu rzadko kiedy jestesmy przeciez oceniani
cyferkami czy punktami, a bardzo czesto rozliczajq nas z odpowiedzialnego
wykonania powierzonych zadan. Warto o tym pamietac.
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Ostatecznie kluczowg role w zaakceptowaniu zmian odgrywa zaufanie wobec
nauczyciela. Zdaniem Agaty Ligezy, jesli uda nam sie je wypracowac, powinnismy
odnie$¢ sukces: Trudno na pewno w chwili, gdy wprowadzamy OK przekonac
rodzicow, ze IZ motywuje bardziej niz stopien. Mysle jednak, ze kiedy rodzice majg
zaufanie do nauczyciela, poczekajg na efekty. Od nas - naszej konsekwencji
i rzetelnosci zalezy, jak szybko je zobaczg.

Opierajac sie na doswiadczeniach Anny Staszak mozna stwierdzi¢, ze najlepszymi
sojusznikami w walce o zaufanie rodzicow s3g nasi uczniowie: Stwierdzitam,
Ze najlepszym sposobem uczynienia z rodzicow sojusznikow jest przekonanie
uczniow do oceny ksztaftujgcej. Lubie np. podkresla¢ podczas lekcji przy
samoocenie, ocenie kolezenrskiej lub mojej informacji zwrotnej korzysé, jakg
uczniowie majq dzieki ocenie ksztaftujgcej — mowie np. , jak dobrze, Ze oceniamy sie
ksztattujgco, wiemy z czym sobie radzimy, a nad czym musimy jeszcze popracowac.
Dawniej wystawitabym stopnie i przeszta do nowego tematu”. Gdy uczniowie
mowiq dobrze o informacji zwrotnej, to mozemy mie¢ pewnos¢, ze rodzice bedg
tez o niej dobrze mowic.

VI. Obawa o niepowodzenia
uczniow na egzaminach
oraz nieche¢ do innowac;ji.

Problemy, ktdrymi zajmiemy sie w tym rozdziale sg nastepujace:

— Rodzice bojg sie, ze zmiana sposobu c)’/

oceniania wptynie na obnizenie jakosci C)K - ekéj Wleuﬂ_ :
ksztatcenia. Co robic¢? Jak ich przekonaé, T v 2
ze te obawy sg bezpodstawne?

— Rodzice nie zyczg sobie eksperymentéw

na swoich dzieciach.

Czy mozna ich przekonaé, ze OK jest dobrg propozycjg?
— Jak postapic¢, gdy rodzice wyrazajg obawe, ze dzieci,
uczace sie w klasach 1-3 szkoty podstawowej,

sg za mate na takie zmiany?




Irena Warcok proponuje, by odwota¢ sie do wtasnych doswiadczen i danych
statystycznych: Dobrze, ze w dobie przemian zachodzqcych w oswiacie, rodzice
interesujq sie naukqg swoich dzieci i chcq, by byly one jak najlepiej uczone przez
nauczycieli. Oczywiscie, marzeniem wszystkich zainteresowanych stron jest,
by jakos¢ ksztafcenia wzrastata a przynajmniej nie zmniejszata sie wraz
z modyfikacjg oceniania.

Ja stosuje OK od kilku lat i nie zauwazytam, by ktorys z moich uczniow byt
pokrzywdzony tylko dlatego, Ze jest oceniany dwojako (OS i OK). Wysokie wyniki
sprawdzianow mogq potwierdza¢ powyisze stowa. Dobrym argumentem moze
by¢ dokument obrazujgcy zestawienie wynikow egzaminu w roznych szkotach
w 2006 roku, w tym w Gimnazjum w Drqznej (klasa z OK).
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Rodzic nie powinien, nie znajgc warsztatu nauczyciela, wkraczac¢ na jego ,teren
i opiniowac dziatanie lub program, ktorego nie zna. Mysle, ze wielokrotne
informowanie o OK i codzienna praktyka nauczyciela w ramach OK powinna
przekonac rodzicow o stusznosci takiej drogi — dac poczucie bezpieczenstwa i gry
Lfair play” ucznidw i nauczycieli.

Warto porozmawiac o tym, co zdaniem rodzicow wptywa na jakosc¢ ksztatcenia.
Nie spodziewam sie, aby rodzice w pierwszej odpowiedzi wymienili oceny. To jest
dobry fundament do modwienia o OK. Mozna takze podkreslac, ze ocenianie
ksztaftujgce jest metodqg, pozwalajgcq w najlepszy sposob nauczy¢ tego,
co wymagane jest w standardzie egzaminacyjnym - proponuje Magdalena Swat-
Pawlicka. OK nie jest catkowitq nowoscig, jest wzmocnieniem technik i metod
stosowanych w szkole juz od dawna. Wzmacniamy techniki, bo tego od nas
wymaga rozwoj wspoifczesnego swiata (tu warto przywotac przyktady zwigzane
Z uzywaniem internetu, wszechobecnosciq telewizji, komarek itp.). W zwiqgzku z tym
podkreslamy, ze podawanie celdw pisemnie nie jest eksperymentem, a jedynie
wzmocnieniem dotychczas istniejgcych technik, podobnie jak formutowanie
NACOBEZU (zawsze przeciez istniaty lekcje powtdrzeniowe). Kolejna sprawa -
informacja zwrotna. Czy mozna mowic tu o eksperymencie? Przeciez zawsze
otrzymywalismy od nauczyciela komentarze. Teraz proponujemy uczniom
komentarze rozbudowane, bo zalezy nam na lepszej komunikacji, do ktorej
zapraszamy takze rodzicow. Dopiero w tym momencie warto zadac¢ pytanie,
na czym wtasciwie miatby polegac ten eksperyment, skoro wyraZznie pokazalismy,
Ze po prostu zalezy nam na lepszej komunikacji i pracy z uczniem.
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Lepiej w rozmowie z rodzicami nie uzywac stowa eksperyment — to naprawde moze
rodzicow ,zjezy¢”- przestrzega Inga Opas. Mozna mdéwic¢ o zmianach w sposobie
prowadzenia lekcji, modyfikowaniu systemu oceniania itp. Tu ponownie pojawia sie
kwestia zaufania — do mnie jako nauczyciela — profesjonalisty, ktory wie, czego
i jak uczyé, aby dziecko zostato jak najlepiej przygotowane do zycia we
wspotczesnym swiecie.

Wprowadzenie oceniania ksztafttujgcego w klasach 1 — 3 szkoty podstawowe;j jest
dla Ingi Opas najbardziej naturalnym sposobem wtgczania OK do pracy z dzieémi:
Nie rozumiem problemu — dzieci w klasach 1-3 teoretycznie (bo praktyka bywa,
niestety, inna) nie znajg ocen, wiec o jakich zmianach moze by¢ mowa?
W starszych klasach szkoty podstawowej swietnie przyjmujq OK. Warto dac czas
rodzicom na poznanie i przyzwyczajenie sie do OK. Na pierwszym spotkaniu
przedstawic projekt, wystuchac¢ wqtpliwosci, zapewnic¢ o swoim profesjonalizmie,
otwartosci itp. i umowic sie, ze problemy i waqgtpliwosci wyjasnia¢ bedziemy
na kolejnych wywiaddwkach.

Magdalena Swat-Pawlicka podkres$la: Wprowadzenie oceny sumujgcej w klasach
1 - 3 jest naduzyciem. Dzieci od tej pory wszystko juz bedqg oceniaty stopniem
i wymagaty stopnia od nauczyciela. Warto tutaj takze odnies¢ sie do Zycia
domowego - czy stawiamy dzieciom oceny za mate osiggniecia i obowiqzki? Uczymy
ich wspdtpracy i realizowania polecen, wskazujemy na przydatnos¢ uczonych
umiejetnosci. Szkota w tym momencie wspodipracuje z domem, pokazujqc,
Ze wiedze i umiejetnosci zdobywac¢ mozna w rozny sposob, ale to one sq istotne, nie
ocena.
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VIl. Brak konsekwentnej
wspotpracy ze strony
rodzicow

Zaproszenie rodzicow do wspotpracy
nie zawsze oznacza, ze uda nam sie
zapewnic sobie ich pomoc. Zdarza sie,
ze rodzice nie podejmujg zobowigzan
zwigzanych z czytaniem informacji

zwrotnej czy pomocg nauczycielowi
w egzekwowaniu poprawy.
Sg takie sytuacje, w ktérych rodzice

pomagajg, bo nie moga. \@
Jak powinniémy sobie radzi¢ &
w pozostatych przypadkach? A \‘

Powinnismy zapewni¢ rodzicom mozliwo$¢ dogtebnego poznania specyfiki
oceniania ksztattujgcego. Powtdérzy¢ tu warto za Agaty Ligeza: Wspotpraca
z rodzicami jest niezwykle istotna. Tak jak uczymy jej zasad uczniow, musimy
nauczyc takze rodzicow. Mysle, ze rodzicom nie tylko trzeba pokazac istote OK,
ale rowniez uswiadomic ich role. Mozna to zrobi¢ w dwojaki sposdb - sformutowac
swoje oczekiwania Ilub zaprosi¢ rodzicow do wspolnego okreslenia form
wspotpracy. Tutaj wtasnie mozemy zapisac czytanie, podpisywanie IZ,
czy motywowanie uczniow do poprawy prac. Moim zdaniem taki minikontrakt
opracowany z rodzicami na spotkaniu ma wiekszq moc niz narzucone wymagania.
Z wtasnego doswiadczenia wiem, ze aby utrzymac te wspodtprace, trzeba wracaé
do OK na kazdym zebraniu. Motywujgco podziatajq podziekowania dla tych
rodzicow, ktorzy z nami wspdtpracujq, przypominanie zasad wspotpracy.
Pokazywanie nawet najmniejszych sukcesow.

Na dobry poczatek ktadzie nacisk takze Danuta Sterna: Trzeba przygotowac
rodzicow do OK. Na stronie: www.ceo.org.pl/ok mamy dziat ,,Rodzice w OK”,
gdzie zamieszcamy dobre rady, sprawdzone scenariusze spotkan z rodzicami.
Jestem przekonana, ze dobrze przeprowadzone spotkanie zaowocuje
podpisywaniem i czytaniem komentarzy nauczyciela.
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Rodzic musi zrozumiec, ze OK ma pomodc jego dziecku i ze wspofpraca rodzicow
ze szkotq jest w tym konieczna. Najlepiej odwofywac sie do doswiadczen rodzicow,
gdy sami byli uczniami, pytac ich, co im pomagato, a co przeszkadzato sie uczyc.
Czy zainteresowanie rodzicow pomogtoby im wtedy? Mozina zasugerowac
rodzicom, by wspdlnie z dzieckiem analizowali komentarza do jego pracy. Mozna
w komentarzu zadac jakies pytanie rodzicom lub polecenie dla dziecka, aby sie
czegos od rodzicow dowiedzieli. Np. Zapytaj mame, w jaki sposob radzita sobie
w szkole na matematyce z btedami rachunkowymi, moze miata swdj wtasny sposob
na rozwigzanie tej trudnosci? Jak ustalisz cos z mamg, to prosze przyjdz i zajmiemy
sie radami dla ciebie.

Oswajanie z OK | przede wszystkim z informacjqg zwrotng warto zaczynac juz
w pierwszych dniach nowego roku szkolnego, dlatego tez rodzice pierwszych klas
otrzymujq ode mnie list — zaproszenie do wspotpracy, a w nim moje oczekiwania
wobec nich — relacjonuje Anna Staszak. Nastepnie podpisujq wklejone w zeszytach
uczniowskich zasady OK, stosowane na lekcjach przez caty rok szkolny (uczen...
nauczyciel...). Na pierwszym wrzesniowym spotkaniu rozmawiam z rodzicami o OK,
a na kaide nastepne przygotowuje spostrzezienia z lekcji, ktorymi dziele sie
z rodzicami. Organizuje raz w roku lekcje otwartq dla rodzicow, a przy kazdej okazji
zachecam ich do wyrazania opinii na temat nauczania. Mysle, Zze warto przy kazdej
okazji utwierdzac rodzicow w przekonaniu, ze sq naszymi partnerami i ze bardzo
zalezy nam na ich wspotpracy i zrozumieniu.

Jesli wspotpraca zanika po pewnym czasie, to sq dwa wyjscia:
e Powtdrne spotkanie z rodzicami (koniecznie z konkretami ze strony nauczyciela).

e Uprzejmy telefon do rodzica z pytaniem, czy sie cos nie stato. Wiem,
Ze telefonowanie zabiera czas i kosztuje, ale na pewno sie bardzo opfaca - radzi
Danuta Sterna.

Barbara Uniwersat proponuje wskazac rodzicom, jak wiele dziecko zdotato osiggnac
przez czas od ostatniego zebrania: Po tym miesigcu znow zaprositabym rodzica.
Pokazatabym, co dziecko w tym czasie osiggneto. Zawsze znajde jego dobra strone
i to wfasnie pokaze. | ufam, ze kazdy maty sukces bedzie zaproszeniem do
kolejnego. Jednak jesli wspotpraca nie nastgpitaby, zapytatabym najpierw o cos
innego — dlaczego rodzic nie interesuje sie dzieckiem... dlaczego rodzic odmawia
kontaktu ze szkotq i dlaczego obawia sie wraz z dzieckiem podjgc¢ probe naprawy tej
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sytuacji. Bo rodzica odpowiedzialnego nie trzeba namawiac do informacji zwrotnej.
Moze wiec jako pierwszy element OKejowskiej ukftadanki z rodzicami wpiszemy
bardzo doktadng informacje o tym, co OK oznacza dla dziecka. Jak bardzo wazna
bedzie w procesie pomocy mfodemu cztowiekowi w uczeniu sie wtasnie informacja
zwrotna. Stawiam wiec na rozmowe i informacje — i to nie na forum klasy,
na zebraniu, ale indywidualnie. Bedzie to Zmudny proces, ale wierze, ze jednak
warto.

VIII. Autorytet nauczyciela

Przeprowadzenie spotkania z rodzicami jest dla niektérych nauczycieli zwigzane
z duzym stresem. Tym bardziej moze sie on pojawi¢ w przypadku spotkania
poswieconego ocenianiu ksztattujgcemu, kiedy musimy nie tylko przekazaé¢ wazne
informacje, ale takze przekona¢ do wprowadzanych metod. Zdarza sie, ze jesteSmy
w tym osamotnieni i nawet dyrektor nie wspiera naszych wysitkéw.

Co mozna doradzi¢
nauczycielowi, gdy nie czuje
sie pewny sity swego
autorytetu wsrod rodzicow?

Nauczyciele i jednoczesnie
trenerzy CEO dzielg sie
refleksjg na ten temat:

Podstawgq autorytetu jest
profesjonalizm, znajomos¢
zasad komunikacji,
opanowanie, poczucie
humoru, szacunek dla
wszelkich "istot zywych". (Laura Piotrowska)

...dzisiejszq szkote budujg trzy podmioty: uczniowie, nauczyciele i rodzice.
Wspdtpraca miedzy tymi grupami jest bardzo wazna, gdyz wpfywa na osiggniecia
uczniow, to czego sie nauczq, a takze na relacje miedzy nimi wystepujqce. Kiedy te
relacje sq dobre, nauczycielom dobrze sie pracuje, rodzice wspierajq nauczyciela
i chetnie z nim wspdtpracujq. (Jacek Pasierb)
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Wspodtpraca ta opiera sie na ciggle wzbogacanym przez nas warsztacie pracy
nauczyciela i wychowawcy. Katarzyna Mitka radzi nauczycielom chcgcym nad nim
pracowac: Umiejetnos¢ budowania autorytetu mozna nabyc¢ pracujgc nad sobg,
swoim charakterem, sposobem komunikowania sie z ludzmi. Mozna jq wzmocnic
zdobywajqc doswiadczenie zawodowe, wyciggajgc wnioski, analizujgc relacje
Z uczniami i rodzicami. Mozna korzysta¢ z pomocy specjalistow lub innych
nauczycieli, uczeszczac¢ na roznego rodzaju kursy, warsztaty, szkolenia. Ale i tak
jest to proces, ktorego nie da sie przeprowadzi¢c w ciggu np. jednego roku
szkolnego. Dodatkowo, najpierw nalezatoby ustalic, z jakiego powodu nauczyciel
ma takq trudnos¢. A to juz wymaga indywidualnego podejscia do kazdego
przypadku. Na pewno trzeba byc¢ profesjonalistq, zadbac¢ o dobry kontakt
z uczniami, wykazywac szacunek zarowno dla uczniow, jak i rodzicow. Zawsze
lepiej jest postrzegany nauczyciel usmiechniety, kulturalny i wywazZony,
dostrzegajgcy mocne strony swoich podopiecznych i potrafigcy zaproponowac
bgdz wynegocjowac rozwigzanie pojawiajgcych sie problemow. Autentyczny
dialog z rodzicami, otwarcie sie nauczyciela, wspdlne zastanawianie sie nad
roznymi sprawami budujg wiezi, ktore na pewno zaowocujq umacnianiem
autorytetu nauczyciela.

Jacek Pasierb radzi, by budowanie relacji i autorytetu zaczq¢ od samego poczqtku,
od pierwszego zebrania z rodzicami. To wfasnie na tym pierwszym zebraniu
jestesmy oceniani przez rodzicow i moze ono rzutowac¢ na dalszq wspotprace.
Zatem pamietajmy na tym, jak i na innych spotkaniach aby:
- starannie przygotowac sie do zebrania (nie ma miejsca na improwizacje,

musimy wiedziec, co chcemy powiedziec!!!),
- nigdy nie zaczynaj zebrania od stow: ,,0 jak paristwa dzisiaj matfo”, tylko

od usmiechu i stow ,,dziekuje panstwu za przybycie”,
- nawiqz kontakt wzrokowy z rodzicami,

- na poczqtku powiedz cos dobrego o klasie, pozniej jesli masz do przekazania cos

7”7

ztego, to mow, jednak zakoricz mitym, pozytywnym akcentem - zasada ,,+, -, +”,
- na zebraniu poruszaj problemy dotyczqce catej klasy, pamietaj, by nie omawiac
na forum pojedynczych przypadkow!!!
- pozostaw czas na tzw. sprawy rozne i rozmowy indywidualne,
- bgdZ otwarty,
- unikaj postaw i gestow zamknietych,
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- nie zaskakuj rodzicow, np. niezapowiedzianymi, 3-godzinnymi zajeciami
z psychologiem albo pogadankq z panem policjantem z wydziatu do spraw
nieletnich,

- zachecaj rodzicow do zadawania pytan, wyrazania opinii, zgtaszania pomystow,

- stosuj techniki komunikacyjne, np. kierowanie dyskusjq, rownowazenie,
parafraze itd. (podobnie rzecz ma sie przy spotkaniach indywidualnych),

- nie rozmawiaj z rodzicem w biegu, gdzies na szkolnym korytarzu,

- przygotuj miejsce spotkania i zadbaj o architekture kontaktu,

- zacznij od celu spotkania, masz wiedzie¢ o czym chcesz rodzica poinformowac,

- pilnuj czasu rozmowy (15-20 minut),

- zapisz, co zostato ustalone i podsumuj spotkanie.

Ponadto bqdz: konkretny, konsekwentny, sprawiedliwy, profesjonalny, nie daj sie
obarczac¢ cudzymi problemami - jesli mozesz pomoc - pomdz, ale nie zbieraj
wszystkiego na siebie (bo przeciez pewnie tez masz jakies swoje problemy ;)

Jacek Pasierb relacjonuje, w jaki sposdb w jego szkole wigczano rodzicow
we wprowadzanie OK: Zanim zaczelismy stosowac ocenianie ksztattujgce w jednej
z klas, zorganizowalismy z rodzicami zebranie. Spotkanie to prowadzit dobrze
do niego przygotowany wychowawca. Czes¢ zebrania poswieconq OK
poprowadzity osoby, ktore sq specjalistami w tej dziedzinie. Zostata przygotowana
prezentacja multimedialna, specjalnie dla rodzicow. Zostaty przedstawione
elementy OK. Pozniej rodzice zadawali pytania z nim zwigzane. Na koniec osoby
prowadzqce spotkanie powiedziaty bardzo konkretnie, czego my, nauczyciele
oczekujemy od rodzicow. Jesli nauczyciele i dyrektor nie sq przekonani co do roli
rodzicow w procesie wdrazania oceniania ksztattujgcego, nalezy ich uswiadomic.
Przygotowujqc sie solidnie do takiego spotkania, powinnismy odniesc¢ sukces.

Opinia Katarzyny Mitki wynika z obserwacji zwigzanych zaréwno z pracg w szkole,
jak i prowadzeniem szkolen: Nauczyciele nie obawiajq sie, jak rodzice przyjmq
np. nowe tresci nauczania wprowadzane na danym etapie. Sq pewni tego, co robig
i czego chcg nauczyc. Z reguty nie obawiajq sie rowniez o pozytywne przyjecie
metod nauczania, ktdre stosujq i znajg. Mysle, ze problem tkwi bardziej w braku
przekonania samych nauczycieli co do stosowania elementow OK, w niepewnosci,
jaka moze zaistniec przy wprowadzaniu czegos nowego. Jezeli sam nauczyciel jest
przekonany o stusznosci tego, co robi, to z pewnosciq nie bedzie miat problemow
Z przekonaniem rodzicow.
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IX. Rodzice — sojusznikami
nauczycieli w OK

ZajmowalisSmy sie juz sytuacjg, w ktorej rodzice nie chcg wspodtpracowad
z nauczycielem. SzukaliSmy rozwigzania sytuacji, kiedy to nauczyciel nie jest
przekonany do OK i nie potrafi przekonujgco i bez stresu o tym moéwic
na zebraniach z rodzicami. W ostatnim rozdziale zajmiemy sie sytuacjg, w ktoérej
rodzice nie czujg sie rownorzednymi partnerami nauczyciela i szkoty, traktowani sg
przez nauczycieli z goéry i nieco lekcewazgco. Z dystansem podchodzg wiec
do propozycji wspotpracy.

Oto pytania, na ktdrych sie skupimy:

SoRVLNY )\

030RNIK

1. Jak przekona¢ nauczycieli, ze nawet
w trudnych warunkach warto
wspotpracowacd z rodzicami?
Czy sprawa jest przegrana, gdy rodzice
nie sg w stanie zrozumiec informac;ji
zwrotnej i pomac swojemu dziecku?

2. Jak rozmawiac z rodzicami o OK
w trakcie jego stosowania, aby poczuli
sie wspotodpowiedzialni za postepy
swojego dziecka? Co zrobi¢ w sytuacji,
w ktdrej rodzic nie czuje sie
rownorzednym partnerem
w pracy z dzieckiem?

3. Jak przezwyciezac obojetnosé (,jest mi wszystko jedno, chce miec spokdj”)
lub postawe roszczeniowa rodzicéw (,,szkota ma nauczyc”)?

Teoretycznie nauczyciel powinien by¢ osobg przygotowang nie tylko do pracy
z dziecmi, ale i kontaktow z rodzicami. Tak naprawde jednak w wiekszosci
przypadkow musi sie tego nauczy¢ sam. Jezeli problem dotyczy kilku nauczycieli
w szkole, proponuje, aby dyrektor w ramach WDN zorganizowat radzie
pedagogicznej porzqdne warsztaty dotyczgce komunikacji, prowadzenia
indywidualnych rozmow z rodzicami, poznaniu obaw rodzicow zwiqzanych
ze szkotq itd. Kazdy z nas nauczycieli powinien starac¢ sie wspotpracowac

31



z rodzicami chociazby po to, zeby ufatwic sobie prace z dziecmi. Niechetne,
negatywne nastawienie rodzica do szkoty udziela sie dziecku w sposob
pozawerbalny i nie zmieni go nawet fakt, ze dziecko jest w domu zachecane lub
przymuszane do nauki. Nastepny sprzeciw budzi we mnie okreslenie ,tereny
popegeerowskie” i pytanie, czy tam warto rozmawiac z rodzicami. Wszedzie warto
i trzeba. Szkoty wiejskie petniq w swoim srodowisku role kulturotwdrczq, sq
centrum uroczystosci i imprez, jest wiec wiele okazji, aby pokazac rodzicom ich
dzieci w sytuacji, gdy mogq byc¢ z nich dumni. To moze byc¢ okazja do nawigzania
pozytywnych kontaktow. Mysle, ze wspotpraca nauczyciela z ,trudng rodzing”
wymaga od niego empatii i zrozumienia, a takze szerszego spojrzenia. Zbyt czesto
postrzegamy dziecko i jego srodowisko poprzez pryzmat wifasnego przedmiotu.
Jezeli chodzi o OK, oprdocz wyttumaczenia rodzicom, o co chodzi, musimy jasno
sprecyzowac¢ nasze oczekiwania. A oczekiwania muszq byc¢ wywazZone tak,
aby rodzice mogli im sprostac. Jakiej pomocy majq udzielac swojemu dziecku?
Uwazam, Zze powinni stworzy¢ mu warunki do nauki, przeczyta¢ informacje
od nauczyciela, pochwali¢ za to, co zrobit dobrze, zapytac sie, czy rozumie I1Z
od nauczyciela, zacheci¢ do nauki, dopilnowac czasu nauki. Nie mozemy miec
pretensji o to, ze rodzice nie odrobili z dziecmi zadann domowych. Jezeli nie
rozumiejq informacji zwrotnej od nauczyciela? Moze majg prawo jej nie rozumiec,
a moze nalezatoby napisac jq prostszym jezykiem, tak, aby uczen tez jg zrozumiat?
—sugeruje Krystyna Dudak.

Problem ten wystepuje rowniez w mojej szkole — pisze Joanna Socko. Rodzic nie
zawsze jest w stanie pomoc dziecku. Dla mnie osobiscie tez jest to trudne,
Wymyslitam sobie na poczqgtku, Ze rodzice bedq przychodzili na comiesieczne
spotkanie i wspdlnie bedziemy odczytywali IZ, jesli ktos bedzie miat problem. Zwykle
zostawato kilku rodzicow i pytali mnie o IZ. Ale podkreslam - kilku! Moze
zaproponowac taki dzien np. przy spotkaniu z rodzicem, dac¢ sygnat: ,jestem
w szkole - chetnie pomoge?". Ale teraz jest trudniej, nie mam klasy wychowawczej
i na spotkania jeszcze nikt nie przyszedt. Mysle, ze z pewnosciqg wczesniej pomagata
mi atmosfera, ktorq stworzytam jako wychowawca w klasie z rodzicami.
A nad tym musiatam popracowac.

Praca ta powinna wigza¢ sie takze z poznawaniem przyczyn kiopotéw
uczniowskich, ktoére, jak twierdzi Laura Piotrowska, mogg sie okaza¢ ktopotami
rodzinnymi. Za obojetnosciq jako postawqg rodzicow rowniez ukryte sq jakies
problemy. Rodzic moze miec¢ dosy¢ swego rodzaju upokorzen, ktore wynikajq
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z braku sukcesow wifasnego dziecka. Poniewaz go to boli, udaje, ze go to nie
obchodzi. Moze rowniez by¢ bardzo obcigzony pracq zawodowq i przenosi
doswiadczenie ze swojej pracy (jestem odpowiedzialny) na nauczyciela (on tez jest
w pracy, wiec niech weZmie odpowiedzialnos¢ i nauczy czegos moje dziecko).

Nalezy pamietac, Zze rodzic potrzebuje rady fachowca — jesli musi z dzieckiem
pracowac¢ w domu, trzeba mu podpowiedziec, jak ma to robi¢. Podam przyktad
z wtasnej praktyki - niedawnq rozmowgq z rodzicem. Dziecko ma problemy
Z nauczeniem sie materiatu z historii. Mama twierdzi, ze dziecko czyta i powtarza,
ale nic z tego ogdlnie nie wynika. Podpowiedziatam dziecku i mamie metode,
Zeby czytajgc podrecznik dziecko nie streszczato przeczytanych informacji, tylko
uktadato pytania. Mama po otrzymaniu pytan od dziecka, zadaje mu te pytania
a dziecko, o dziwo, zna odpowiedzi.

W opisie problemu pojawito sie sformufowanie, ze rodzice sq traktowani z gory
i lekcewazgco i dlatego nie wspotpracujq. Moja pierwsza propozycja to poddanie
nauczyciela jakiejs terapii. Po pierwsze, zeby nie bat sie rodzicow (bardzo czesto
powodem takiego traktowania z gory jest wtasny lek) , po drugie - Zeby nie myslat
stereotypami: rodzic w szkole = ktopoty, Zeby poradzit sobie z wtasnym poczuciem
nizszosci i zanizonq samoocengq. Takq terapiq dla nauczyciela jest rzetelna wiedza:
znajomos¢ faz rozwojowych dziecka (psychologia), znajomos¢ standardow
edukacyjnych, znajomos¢ specyficznych umiejetnosci, jakie ksztafci jego
przedmiot i sSwiadomosc¢ celow ( czyli po co ja ich tego ucze). Jak juz nauczyciel
bedzie profesjonalistg, to po pierwsze nigdy z gory nie potraktuje rodzica,
niezaleznie jak stabo wyksztatconego i bedzie zdawat sobie sprawe, Ze to rodzic
odpowiada za dziecko, a nie on.

Musimy zatem pamietaé, ze rodzice sg dla nas najwazniejszymi sprzymierzeficami
w OK. Nie rezygnujmy z nawigzania wspotpracy, nawet jesli spotkajg nas na
poczatku niepowodzenia. Dobre efekty mozemy osiggnaé, przywotujgc w rozmowie
z rodzicami argument najistotniejszy — wprowadzanie oceniania ksztattujgcego ma
pomac ich dziecku. Jesli nie nawigzemy statej wspotpracy, to ono bedzie w tej
sytuacji najbardziej poszkodowane.

Niestety, z mojego doswiadczenia wynika, Zze czesto my, nauczyciele mamy takg
dziwng skfonnos¢ do traktowania rodzicow ,z gory”. Ponadto wielu nauczycieli
mowi mi podczas prowadzonych szkolen, ze kontakty z rodzicami odbiera jako cos
kftopotliwego i jako zfto konieczne. Mdwie im wtedy, Zzeby sprobowali odwrdcic
sytuacje i wyobrazi¢ sobie siebie w roli rodzica, ktory przychodzi do szkoty i jest
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traktowany jak intruz lub ktos, kogo nie traktuje sie jako rownorzednego partnera.
To zazwyczaj dziata, gdyz nauczyciele sq przeciez czesto takze rodzicami :). Dlaczego
nauczyciele tak traktujq rodzicow? Czesto zrddfem takiego traktowania jest lek
nauczyciela. Bywa jednak rdowniez i tak, Ze nauczycielom brak umiejetnosci
prowadzenia zarowno zebran z rodzicami, jak i rozmow indywidualnych, a tego
mozna sie przeciez nauczyc. Takie odwrdcenie rdl, proponowane przez lze Jaskotke-
Turek, moze doprowadzi¢ nas do jeszcze jednego wniosku — to, na czym zalezy
rodzicowi, to konkrety. Dlatego dobrym pomystem, szczegdlnie dla rodzicow stabiej
wyksztafconych, wydaje mi sie mowienie o OK w kontekscie konkretnych
problemow i korzysci dla ich wtasnego dziecka.

Na podobng kwestie zwraca uwage Laura Piotrowska: Nauczyciel powinien
zastanowic¢ sie, jak ma rozmawiac. Podpowiadam: wedfug wskazowek IZ.
Najpierw to, co dziecko robi dobrze, pozniej to, co jest problemem dziecka, kolejno:
nad czym dziecko ma popracowac indywidualnie, jak ma pracowac, w jaki sposob
nauczyciel bedzie mu pomagat i w jaki sposob moze pomaoc rodzic. Taka kolejnosc
jest uzasadniona niezaleznie od tego, czy chodzi o stosowanie OK czy o jakies inne
sprawy. O OK takze warto rozmawiac indywidualnie z rodzicami, zawsze
w kontekscie problemow ucznia. Rodzicow nie interesujg ogdlne dokonania
wynikajgce ze stosowania elementow OK, tylko jak sie one majq do jego dziecka.

Jezeli wskazowki w informacji zwrotnej nie sg zrozumiate dla rodzica (zaktadam,
ze dla ucznia muszg byé zrozumiate), to uwazam, ze rodzic powinien skupic¢ sie
na ewentualnym sprawdzeniu, czy jego dziecko w ogodle poprawito prace —
proponuje Iwona Socha.

Zdaniem Danuty Sterny jesli na poczatku naszej wspodtpracy jasno zapiszemy jej
reguty, nauczyciel i rodzic bedg sie mogli do nich odwota¢: Dobrze skutkuje
umowienie sie z rodzicami na wspotprace: ,W tym roku postaram sie pracowac
z Paristwa dziecmi inaczej, bede stosowac OK, ktory jest uznawany w swiecie
za bardzo efektywng metode nauczania. Oczekuje Paristwa pomocy, bo OK nie jest
fatwy. Musimy wspotpracowac, aby moc osiqggngc efekty. Oczekuje od Panstwa:

e Czytania informacji zwrotnej, ktorq bede pisata pod pracq ucznia.

* Podpisu pod moim komentarzem.

e Zapytania dziecka, czy zastosowato sie do moich wskazdwek.

» Zgtaszania mi uwag i wskazowek, ktore przyjdq Paristwu do gtowy.
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Za miesigc zapraszam Panstwa na spotkanie, na ktorym wraz z dziecmi ocenimy,
czy OK jest pozyteczny.” Mozna takq propozycje potraktowac jako deklaracje
wspotpracy i poprosi¢ rodzicow o podpis pod deklaracjq. Wtedy, w razie braku
podpisu pod komentarzem, mozemy zadzwoni¢ i przypomnie¢ rodzicom
0 zobowiqzaniu. Nie wyobrazam sobie, aby na poczqtku roku rodzic powiedziat,
Ze nie ma czasu na pomoc dziecku. Moze w ciggu roku tak sie okazac, ale nie na
poczqtku, trzeba wiec przyjgc zobowigzanie na poczqtku roku. Jesli jednak ktos
taki sie znajdzie, to mozina zaproponowac rozmowe po Sspotkaniu w celu
wypracowania formy pomocy ze strony rodzica. Jesli przedstawi mu sie podczas
rozmowy w cztery oczy, co powinien robi¢, to pewnie sie zgodzi. Podpisanie
i przeczytanie komentarza nie zajmuje wiecej niz 2 minuty.

Janina Stojak zwraca uwage, ze przygotowanie pisemnej informacji, ktérg wysytamy
przed pierwszym spotkaniem, moze stuzy¢ budowaniu pozgdanego typu relacji
z rodzicami. Przygotowywanie pisemnej informacji przed spotkaniem, po to, Zeby
rodzice przychodzili na spotkanie , przygotowani” to tez bardzo ciekawy pomyst.
Wtasnie w tym rzecz, by rodzice byli naszymi partnerami, podmiotami procesu
dydaktycznego, a nie tymi, ktorzy wystuchujq wszechwiedzqcych nauczycieli. Szkota
to nie ring, gdzie spotykajq sie w walce nauczyciele i uczniowie, czy nauczyciele
i rodzice. Wszyscy mamy wszak te same cele do osiggniecia. Warto o tym
pamietaé, my nauczyciele przede wszystkim mamy o tym pamietaé, bo to my
jestesmy fachowcami, ktorzy to powinni rozumiec.

Iwona Socha przytacza pomysty z kursu internetowego: Na ostatnim zebraniu
z rodzicami rozmawialismy na podany temat. Staratam sie przekonac rodzicow,
Ze nie zawsze najwaziniejsza jest ocena. Czesto nalezy pomoc dziecku,
naprowadzi¢ je, wskazac, co robi dobrze, a co nalezy usprawnic, aby czuto sie
pewnie i bezpiecznie na lekcji. Nie jest powiedziane, Ze uczen, ktory dostaje
przewaznie ,trojki” nie moze zdobywac ocen wyzszych - nalezy mu tylko
odpowiednio pomdc. Odniostam sie do takiego oto przyktadu: gdy dziecko
poproszone o zrobienie czegos w domu, zrobi to Zle, to staramy sie mu
wyttumaczyc, co zrobito Zle, czego od niego oczekiwalismy i co powinno poprawic,
aby nasza prosba zostata poprawnie wykonana. Nie karcimy dziecka, tylko chcemy
mu pomoc. Podobnie jest z OK. Abym mogta dobrze dotrze¢ do dziecka i osiggngc
cel, musze je naprowadzac i pomoc mu nauczyc sie. Gdy dziecko bedzie wiedziato
nad czym powinno popracowac, co doskonalic¢, bedzie mu sie tatwiej nauczyc.
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Centrum Edukacji Obywatelskiej od 2003 roku upowszechnia
ocenianie ksztattujgce w polskich szkotach poprzez publikacje,
konferencje, szkolenia i kursy internetowe.

OK

W serii zeszytéw ,,Dzielmy sie tym, co wiemy” trenerzy CEO
opisujg swoje doswiadczenia zebrane w wyniku spotkan
(bezposrednich i wirtualnych) z tysigcami polskich nauczycieli
poznajgcych idee oceniania ksztattujgcego.

Piszg o tym, co w OK budzi najzywsze dyskusje i wydaje sie najtrudniejsze, radzg,
jak rozwigzywac konkretne problemy, cytujg rozwigzania zastosowane przez uczestnikéw
kurséw i szkolen.

Radzac innym, czerpig z doswiadczen wyniesionych z wtasnej pracy, gdyz jako nauczyciele
czesto juz od wielu lat stosujg ocenianie ksztattujace.

Niniejszy zeszyt — czwarty z cyklu - porusza kwestie zwigzane ze wspodtpraca z rodzicami.
Ukazuje role rodzicéw w ocenianiu ksztattujgcym, zwiera cenne wskazéwki dotyczace
organizacji spotkan informacyjnych oraz kolejnych etapdw wprowadzania rodzicow

w zasady OK.

Juz wkrotce kolejny zeszyt. Poswiecony bedzie strategiom oceniania w OK - rozdzieleniu
oceny ksztattujgcej i sumujace;.
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Wspotpraca z rodzicami

Ocenianie ksztattujgce opiera sie na wspotpracy pomiedzy nauczycielem, uczniem
i jego rodzicami badz opiekunami. Podstawg wspotpracy sg dwa elementy
oceniania ksztattujgcego: NACOBEZU czyli kryteria sukcesu, ktére wyraznie
okreslajg, co uczen powinien umieé, oraz informacja zwrotna.

Dzieki kryteriom sukcesu rodzic wie, jakie umiejetnosci i wiedze powinno
przyswoic jego dziecko.

Czteroelementowa informacja zwrotna pozwala mu poznaé, w jakim stopniu jego
dziecko opanowato umiejetnosci i wiedze, potrzebne mu przed koncowym
zaliczeniem partii materiatu. Zawiera takze wskazowki, jak dziecko moze uzupetnic
braki. Dzieki temu rodzic stale uczestniczy w procesie nauki swojego dziecka.

W zeszycie poswieconym wspotpracy z rodzicami przedstawimy propozycje metod
i ¢wiczen, pozwalajgcych jasno przedstawi¢ rodzicom zasady oceniania
ksztattujgcego. Istotng kwestig jest takie umiejetne nawigzanie wspotpracy
z rodzicami i rozwijanie tej wspotpracy.

W zeszycie znajdujg sie rady praktykdw oceniania ksztattujgcego, nauczycieli
i trenerédw CEO, ktérzy podzielili sie swoim doswiadczeniem i przemysleniami.
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. Zaproszenie rodzicow
do wspotpracy

Ocenianie ksztattujgce jest przetomem nie
tylko w relacji nauczyciel — uczen. W pracy
nauczyciela pojawia sie nowy sojusznik —

\//“ \\,//’ |
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rodzic. Moze on w wiekszym niz do tej pory 2B WG SEONES

stopniu uczestniczy¢ w nauce swojego EAISCE 7

dziecka. Moze wspierac autorytet "/_\

nauczyciela dzieki ciggtej wspotpracy.
Opiera sie ona na realizacji zadan

okreslonych w informacji zwrotnej,
skierowanej przeciez nie tylko do ucznia,
ale takze do jego rodzicow. W domu
rodzice mogg pomagac dziecku w nauce
dzieki jasno okreslonym kryteriom sukcesu — NACOBEZU. Od nauczyciela jednak
zalezy, w jaki sposdb rodzice do tej wspodtpracy zostang zaproszeni i jak bedg do niej
przygotowani.

Mottem tego rozdziatlu mozemy uczyni¢ wypowiedz Aleksandry Cupok:
Wspdtpraca miedzy nauczycielem, uczniami i rodzicami, to podstawa osiggniecia
sukcesu. Dlatego tak wazne jest pozyskanie tych ostatnich dla oceniania
ksztattujgcego

Problemy, ktdore pojawity sie w dyskusji na temat roli rodzicow w ocenianiu
ksztattujgcym, dotyczyty:
- jasnego okreslenia zasad wspodtpracy, aby rodzice chcieli w niej uczestniczy¢
i rozumieli jej potrzebe
- wtasciwej zachety do wspdtpracy, zwtaszcza do pracy z dzieckiem nad poprawa
elementow okreslonych w informacji zwrotnej
- dotarcia do wszystkich rodzicow, takze rodzicow dzieci uczacych sie w liceum.



Zaproszenie rodzicow do wspotpracy moze mie¢ rodznorodne formy,
ale z pewnoscig wybér najlepszej powinien by¢ poprzedzony refleksjg na temat
specyfiki grona rodzicielskiego w naszej szkole. Na poczgtku roku szkolnego klas
pierwszych organizujemy indywidualne spotkania wychowawcy 2z rodzicami
i uczniem. To wowczas, w przyjaznej i bezposredniej atmosferze rozmawiamy
0 oczekiwaniach ucznia i rodzicow oraz przedstawiamy oferte i mozliwosci szkoty.
To na tym spotkaniu pojawia sie okazja i szansa zarazem aby uzgodni¢ warunki
skutecznej wspotpracy i uzasadni¢ wage udziatu rodzicow w zyciu szkoty. (Jarostaw
Pietrzak). Taka forma pozwala na ogdlne wyjasnienie zasad oceniania
ksztattujgcego. Dzieki niej mozemy takze uzasadni¢ przydatnos¢ oceniania
ksztattujgcego, odnoszgc sie do warunkow i atutdw naszej szkoty.

Pierwszy kontakt z ocenianiem ksztattujgcym nie uczyni jednak wszystkich
rodzicdw sojusznikami — warto zastanowic sie takze nad innymi mozliwosciami.
Halina Zajac proponuje, aby w rozmowach indywidualnych wyjasni¢ wszystkie
watpliwosci: By¢ moze wiele 0osob nie zgodzi sie ze mnq, ale wydaje mi sie, Zze dobry
efekt mogq przynies¢ indywidualne rozmowy z rodzicami, a nie prezentacja dla
catej grupy rodzicow. Uwazam, Ze nic tak nie rozwiewa obaw, jak szczera
rozmowa. W wyniku takiej rozmowy mozemy odnies¢ sie do mocnych i stabych
stron ucznia i nastepnie pokazac, jakie szanse dla tego ucznia daje OK. Warto przy
tym zwrdci¢ uwage rodzicow na I1Z, pokazac konkretne prace uczniow ocenione
w sposob tradycyjny oraz wedtug zasad OK. Zwrdci¢ ich uwage na zalety OK
i oczywiscie uzupetnic wypowiedz o historie wprowadzania OK, efekty, jakie
przyniost, opinie rodzicow uczniow z innych szkot.

Odniesienie do opinii rodzicéw i nauczycieli ze szkét, w ktorych wprowadzono
z sukcesem ocenianie ksztattujgce, nie zawsze jest wystarczajgcym argumentem.
Jak stusznie zauwaza Matgorzata Ostrowska, rodzice sg najmniej przygotowani
do pracy z informacjg zwrotng. Dlatego nacisk powinniSmy potozy¢
na wprowadzenie ich w zasady wspoétpracy: Wazny jest dobry poczqtek. Mdj sposdb
na weciggniecie ich we wspdtprace polega na poszukiwaniu punktow wspdlnych
tzn. takich, co do ktorych catkowicie sie zgadzamy, odnoszqcych sie do edukacji
dziecka. Moze to by¢ np. pomoc w organizacji zaje¢ dziecka, ustalenie kanatow
komunikacji miedzy rodzicem, uczniem i nauczycielem, zapewnienie warunkow
do uczenia sie, zagospodarowanie czasu wolnego, mozliwos¢ odrabiania prac
domowych w szkole, pod opiekgq itp.
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Aby zachecic rodzicow do czytania informacji zwrotnej nie wystarczy mowic do nich
na ten temat. Warto pokazac im np. na wywiadowce anonimowq prace ucznia z IZ,
a potem prace poprawionq dzieki otrzymanej informacji zwrotnej. Poprosi¢, zeby
w parach, albo matych grupach porownali obie prace i znalezli elementy
poprawione, uzupetnione. Jesli do tego pozwolimy im wypowiedziec sie na temat:
»Co rodzic mogtby zrobié¢, Zeby pomoc dziecku poprawi¢ prace opatrzong
informacjqg zwrotng?”, uzyskamy liste pomystow na wspotprace w ocenianiu
ksztattujgcym. Warto tez zademonstrowac nacobezu np. do lekcji i pracy domowej
i zapytac, czy bez tych wskazowek tatwo byfoby napisac dobrq prace, wykazac
znaczenie samooceny dla uczenia sie itp.

Warto takze na poczatku naszej wspotpracy z rodzicami zadac sobie pytanie,
w jakim stopniu rodzic ma ingerowa¢ w samodzielng prace domowg ucznia.
Matgorzata Ostrowska widzi w tym zagrozenie — czy rzeczywiscie rodzic
nadzorujgcy ustawicznie prace domowe dziecka jest jego i naszym sojusznikiem?
Rodzic nie powinien byc¢ zepchniety na pozycje kontrolera — egzekutora pracy
domowej. Wedfug mnie najwiekszym sukcesem byfoby wypracowanie takiego
stanu, kiedy to rodzice wspierajq dziecko poprzez mgdre motywowanie w domu.

Wprowadzenie rodzicow w zasady oceniania ksztattujgcego powinno byé rownie
staranne na kazdym etapie ksztatcenia. Rowniez rodzice dzieci licealnych powinni
dowiedzie¢ sie, jak mogg pomdéc swojemu dziecku. To waine zwtaszcza
w przypadku dzieci obarczonych dysfunkcjami — nawet na etapie liceum rodzice
mogg nas wspiera¢ w pracy z uczniem.



Il. Wprowadzenie rodzicéw
w zasady oceniania
ksztattujgcego

Poczatek roku szkolnego, w ktérym
wprowadzamy ocenianie ksztattujgce,
wigze sie z organizacjg spotkania

z rodzicami, podczas ktdrego
poinformujemy ich o innowacjach.

Jak zapozna¢ rodzicow z ideg OK,
aby ich zaciekawic i nie zrazic?

Jak uzmystowic rodzicom znaczenie
informacji zwrotnej i przekonac

do niej?

Nauczyciele praktycy radzg, aby doktadnie zaplanowal pierwsze spotkanie
informacyjne. Stworzenie scenariusza i wigczenie do wykfadu C¢wiczen,
umozliwienie dyskusji i przygotowanie argumentow powinny poprzedzaé nasza
rozmowe z rodzicami.

W propozycji Anny Szczepkowskiej nacisk potozony jest na bardzo doktadne
przemyslenie i przygotowanie spotkania: Zapoznanie rodzicow z OK powinno
nastgpi¢ na poczqgtku roku szkolnego. Jezeli jestesmy wychowawcami i chcemy
wprowadzi¢ OK, informujemy o tym na pierwszym wrzesniowym spotkaniu. Przed
umowionym spotkaniem piszemy do rodzicow zaproszenie, w ktorym
przedstawiamy plan spotkania. Spotkanie z rodzicami powinno uwypuklac
pozytywy OK, uswiadomic, ze wraz z rodzicami mamy do osiggniecia wspdlny cel:
dobre przygotowanie ich dziecka do kolejnego etapu ksztatcenia poprzez
nauczenie dzieci brania odpowiedzialnosci za wtasng nauke. Przedstawiamy te idee
w pigufce, podajgc gtownie informacje, kto to juz robit i jakie sq efekty w Polsce i na
swiecie. Mowimy, ze chcemy to wprowadzi¢ na swoim przedmiocie i w zwigzku
z tym konieczne bedzie dodatkowe spotkanie poswiecone OK. Musimy podkreslic,
ze zalezy nam na wprowadzeniu OK — wymieniamy argumenty za tym swiadczqce.
Wspominamy rowniez o stronach CEO, gdzie mozina znaleZé na ten temat
informacje. Nalezy podkreslic, ze OK daje mozliwosc konkretnej rozmowy rodzica
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z dzieckiem na temat lekcji bqgdz pracy, ktorg wykonaf, pozwala na
wspotuczestniczenie w edukacji dziecka. Nauczyciel nie bedgcy wychowawcqg, musi
wejs¢ na zebranie z rodzicami i poinformowac ich o OK, zorganizowac dla nich
spotkanie. Podkreslac¢ nalezy, jak wazna jest ich obecnosc¢ i wspdlne podjecie
decyzji o stosowaniu OK, jak i opracowanie zasad wspotpracy. Najciekawsze sq
moim zdaniem wyniki badan i osiggniec (przyrost wiedzy a nie stopnie, jezeli ktos
to sprawdza) i cytaty rodzicow, dzieci - warto przygotowac slajdy na ten temat.
Warto przeprowadzi¢ takie spotkanie wedtug przygotowanego wczesniej
scenariusza.

Inng droge proponuje nam Janina Stojak. Jej zdaniem warto poswieci¢ duzo wiecej
czasu na budowanie wspotpracy z rodzicami, opartej na ocenianiu ksztattujgcym.
Proces wprowadzania oceniania ksztattujgcego w klasie mozna prowadzic¢
rownolegle z procesem informowania o nim rodzicow. Powinien byc¢ to proces
systematyczny, dlatego warto zaczq¢ od pierwszego w roku spotkania
z rodzicami i kontynuowac¢ go przez caty rok szkolny. Proponuje wprowadzic¢
kwadrans z OK, czyli kazde zebranie z rodzicami zaczynac¢ od OK wfasnie.

1) Spotkanie pierwsze — postugujgc sie plakatem ,Nasza szkota jest OK”
informujemy o nowej metodzie nauczania, bardzo krotko prezentujgc zasady
oceniania.

2) Spotkanie drugie — na poczqtku spotkania podajemy jego cele (od tej pory
kazde spotkanie z rodzicami zaczynamy od przedstawienia celow). Informujemy
0 sposobach informowania uczniow o celach (cele w jezyku ucznia). Na koricu
spotkania za pomocq zdan podsumowujgcych odnosimy sie do celow (robimy to
konsekwentnie na kazdym spotkaniu).

3) Spotkanie trzecie — proponujemy, aby rodzice w grupach stworzyli nacobezu
(mozna to wyjasni¢ prostymi stowami, nie uzywajgc terminu nacobezu) do
porzqdkowania pokoju przez ich dziecko. Potem pokazujemy im nacobezu, ktore
dajemy uczniom np. do sprawdzianu i jakiejs pracy domowej, i wyjasniamy, czemu
to stuzy. Zachecamy do wypowiedzi o korzysciach (runda bez przymusu).
4) Spotkanie czwarte — rozdajemy prace ich dzieci ze stopniem i pytamy, czego sie
dowiedzieli, potem rozdajemy prace z IZ i zadajemy to samo pytanie. Wyjasniamy,
czemu stuzy IZ.
Wazne, zeby dysponowac przyktadami celdw, nacobezu, 1Z i po minimalnej porcji
teorii pokazywad, jak robimy to w klasie. Gdzies w pofowie roku pokusitabym sie
o lekcje otwartq dla rodzicow.



Reasumujgc - ,uczytabym” rodzicow OK stopniowo, zeby sie z nim oswajali
i dostrzegli jego wartosc.

Aleksandra Cupok ktadzie nacisk na wykorzystywanie w spotkaniach
informacyjnych o OK prac uczniéw. Ogrom zaufania budowany jest na praktyce
i odniesieniu sie do konkretnych prac dzieci. To dzieki temu rodzice zaczynajqg
rozumie¢, o co w tym wszystkim chodzi i dostrzegac¢ zalety poszczegolnych
elementow OK, a zwfaszcza informacji zwrotnej. Wszystko to podawajmy
dodatkowo w konwencji ,matych kroczkow”, bez zbednego obcigzania
przemeczonych rodzicow.

Ewa Mazur proponuje scenariusz spotkania i pomysty na ciekawe ¢éwiczenia, ktére
mozemy podczas niego przeprowadzi¢: Na pierwszym spotkaniu przekazuje
informacje o ocenianiu ksztattujgcym jako o sposobie pracy z uczniami, a nie jako
o0 akcji czy programie. Z zaangazowaniem i petnym przekonaniem opowiadam
0 ocenianiu, ktore moze pomaoc uczniom w nauce i osigganiu sukcesow. Przytaczam
konkretne przyktady. Krotko charakteryzuje wszystkie elementy OK.

Przeprowadzam tez Ccwiczenia: jedno z nich jest sposobem na praktyczne
zapoznanie rodzicow uczniow z elementami OK, a doktadniej z informacjq zwrotng.
Cwiczenie sktada sie z dwdch czesci. Pierwsza cze$¢ ma na celu zapoznanie rodzicow
z 1Z, oraz zwrdcenie ich uwagi na to, jakie uczucia moze wywotywac okreslony
rodzaj IZ. Druga czes¢ moze byc¢ ,treningiem” dla rodzicow, pomagajgcym
w stworzeniu informacji zwrotnej dla dziecka, jezeli zdarzyta sie jakas sytuacja
trudna wychowawczo.

Czesc I:

Opowiadajgc rodzicom o stosowaniu oceniania ksztaftujgcego w pracy
z klasg, do ktdrej uczeszczajqg ich dzieci, mowimy rowniez o informacji zwrotnej:
LJednym z elementow OK jest tzw. informacja zwrotna, czyli komentarz do pracy
ucznia. W tej chwili chciatabym przedstawic¢ Paristwu kilka przyktadow takich
komentarzy”. Rozdajemy rodzicom kartki z czterema roznymi IZ (jeden egzemplarz
na 2-3 osoby). Ewentualnie czytamy te komentarze gtosno. Przyktady komentarzy:

I Porazka! Niczego sie nie nauczytes. Zapomniates o najwazniejszych
szczegotach. Zero korzystania ze wskazowek nauczyciela. Totalny brak
odpowiedzialnosci za wtasnq nauke. Jestem rozczarowana.
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Il Zadania sq rozwigzane niedbale, bardzo duzo w nich btedow rachunkowych.
Nie przeliczytes jednostek na obowiqzujgcy uktad SI. Dobrze wypisates dane
i szukane, znasz obowiqzujgce prawa i zasady. Dobrze stosujesz wzory.
Powinienes dbac o czytelnosc pracy i porzqdek w obliczeniach. Dalszym
etapem Twojej pracy powinno by¢ samodzielne rozwigzywanie zadar
ze zwroceniem uwagi na jej czytelnosc.

Il Jacku! Dziekuje Ci za napisanie dobrej pracy. Bardzo dobrze poradzites sobie
z odpowiedziq na pytanie z tematu. Pamietates tez o zasadach redagowania
rozprawki. Wykazates sie doskonatq znajomosciq lektury. Niestety nadal masz
problem z ortografiq, szczegdlnie z pisowniq ,,rz” po spotgtoskach. Przypomnij
sobie zasady i czesciej korzystaj ze stownika ortograficznego.

IV NieZle — dobry.

Mozemy rozdac kartki i jednoczesnie przeczyta¢ komentarze gtosno. Po zapoznaniu
sie rodzicow z komentarzami pytamy, ktory z powiedziat Im najwiecej o tym,
co dziecko juz umie i co powinno zrobi¢, zeby poprawi¢ swoje umiejetnosci.
Prosimy tez o zwrdcenie uwagi na forme komentarza i odpowiedZ, ktory z tych
komentarzy oni sami przyjeliby z najmniejszym buntem, pomimo tego, ze zawiera
rowniez uwagi negatywne. Mozemy tez zwrdci¢ uwage na roznice miedzy oceng
ksztaftujgcq i sumujgcqg. Podsumowujemy wypowiedzi rodzicow. Mozna zapisac
na tablicy cechy dobrej 1Z. Méwimy rodzicom, ze dzieci do niektorych swoich prac
bedgq takie wtasnie informacje otrzymywac zamiast oceny.

Czesc lI:
Jezeli atmosfera jest sprzyjajgca, mozemy zaproponowac rodzicom podziat na grupy
i napisanie informacji zwrotnej osobiscie. Kazdej grupie wreczamy kartke
z opisem trudnej wychowawczo sytuacji i prosimy o napisanie informacji zwrotnej
zgodnej z zapisanymi wczesniej requtami. Propozycje sytuacji do wykorzystania:

= Uczen uciekt z lekcji.

— Dziecko nie chce odrabiac lekcji, ani sie uczyc.

= Dziecko zniszczyto rzeczy kolegi, ktory mu dokuczat.

— Dziecko wszedzie rozrzuca swoje rzeczy.

Dajemy rodzicom czas na ustalenie i napisanie 1Z. Czytamy gtosno przygotowane I1Z
(lub prosimy o to jedng osobe z grupy), konfrontujgc je z zapisanymi wczesniej
regutami.
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lll. W jaki sposdb nauczyciel
rozpoczynajacy prace z OK
moze wspotpracowac
z rodzicami?

Gdy decydujemy sie na wprowadzanie oceniania ksztafttujgcego, powinnismy
zaplanowaé spotkanie informujgce rodzicbw o naszych planach. Jak ma je
przeprowadzi¢ nauczyciel, ktory dopiero rozpoczyna prace ta metoda?
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Aby przekonad rodzicéw do korzysci, jakie niesie ze sobg stosowanie OK, trzeba by¢
samemu do niego przekonanym. Jakich argumentéw moina uzyé, byc
wiarygodnym?

W takiej sytuacji sg czesto uczestnicy kursow internetowych, o czym pisze Monika
Michaluk: Na szkoleniach czesto spotykam sie z sytuacjg, ze to nauczyciele biorgcy
udziat w kursach internetowych majq najwiecej wqgtpliwosci, co do skutecznosci tej
metody. W duzej mierze owe wqtpliwosci biorq sie ze zmeczenia nauczycieli i oporu
wobec wprowadzania nowinek, skoro byfo ich juz tak wiele, a rezultaty wciqz sq
marne... Dobrze byfoby, aby nauczyciele na poczgtku skorzystali z gotowego
materiatu do przeprowadzenia pracy z rodzicami (mozna znaleZ¢ go na stronie
internetowej CEO).
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Nauczyciele rozpoczynajacy prace z OK mogg takze korzystac z zeszytow
poswieconych ocenianiu ksztattujgcemu, gdzie mozna znalei¢ nie tylko rady
zwigzane ze stosowaniem OK, ale takze opinie nauczycieli juz do tej metody
przekonanych.

Zdaniem Ewy Borgosz nauczyciel powinien by¢ szczery wobec rodzicéw i nie kry¢
swoich watpliwosci: Wystarczy rzetelna informacja i szczeros¢ w przekazie: ,Mam
wgtpliwosci...”, ,Jeszcze sama tego nie wiem...”, ,Ucze sie ..” oraz prosba
do rodzicow, by wsparli mnie w tych dziataniach, by na biezqco dzielili sie swoimi
spostrzezeniami i obserwacjami — jest moim zdaniem dobrym sposobem
prowadzenia rozmowy na temat innowacji (a OK jest przeciez innowacjq).

V4

Nieprzekonany nauczyciel nie powinien przekonywac rodzicow, tylko, co najwyzej,
poinformowac ich, Ze zaczyna prace tq metodq, prosi rodzicow o konkretng
wspotprace i wspdlnie sie przekonajq, czy warto. A jesli nawet takiej gotowosci
w sobie nie ma, lepiej, zeby z rodzicami nie rozmawiaf, poki nie zmieni przekonania -
uwaza Matgorzata Osinska.

Kiedy jednak musimy przeprowadzi¢ spotkanie pomimo tego, ze nie jesteSmy
catkowicie do oceniania ksztattujgcego przekonani i brakuje nam doswiadczenia,
mozemy zaplanowac spotkanie wykorzystujgc ponizsze propozycje:

Rodzice potrzebujg twardych danych, warto wiec wyjs¢ od przedstawienia
wynikow uczniow danej klasy ze sprawdzianow. Na wejsciu omowmy je
z uwzglednieniem najstabszych wynikow i zauwazonych niedostatkow w wiedzy
uczniow, wypiszmy spostrzezenia rodzicow na temat trudnosci, jakie dostrzegajq w
uczeniu sie swego dziecka. Bazujgc na tym materiale, czyli na wyselekcjonowanych
i nazwanych problemach, warto wprowadza¢ poszczegdlne moduty OK, ktore
pomogq w rozwiqgzaniu konkretnych kfopotow.

Warto tez wprowadzi¢ elementy gry dydaktycznej, w ktorej rodzice na powrot
stang sie uczniami | bedq musieli wybradé, ktora metoda: tradycyjnego
czy OKejowego uczenia im odpowiada. Na takie zebranie warto tez przyniesc prace
uczniow ocenione informacjg zwrotng i uswiadomic¢ rodzicom, co tak
sformufowana ocena im daje, jakie stwarza mozliwosci... W moim wypadku
wtasnie praca na konkretnym materiale uczniow zdata egzamin i rodzice przekonali
sie do OK. (Monika Michaluk)
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Doktadne zapoznanie sie z ideq OKeja powinno by¢ pierwszym krokiem nauczyciela
przygotowujgcego zebranie z rodzicami. Nalezy podjgc¢ decyzje, o czym rodzice
powinni wiedziec. Mozemy poinformowac ich, ze:

e Bedg mogli w kazdej chwili dowiedziec sie nie tylko tematu lekcji, ale tez, jaki byt
cel lekcji (zaglgdajqc do zeszytu lub pytajqgc dziecko).

e Zamierzamy zadba¢ o to, by w klasie panowata atmosfera uczenia sie
i wspotpracy, wiec dzieci czesciej niz dotgd bedq pracowac w parach i grupkach.

e Uczenie sie jest procesem indywidualnym | bez pracy witasnej dziecka
na lekcjach i w domu nie jest mozliwe osiggniecie sukcesu w nauce.
Nauczyciel bedzie oczywiscie pomagat w nauce, dbat o to, by lekcje byty
interesujqgce i zeby uczniowie angazowali sie w prace, ale nic nikomu do gtowy
wfozy¢ nie mozna na site.

e Zetknqg sie z nowym przekazem informacji o postepach dziecka w nauce:
po pierwsze bedq mogli sami sprawdzi¢, co dziecko potrafi i umie, czytajqc
nacobezu i rozmawiajgc z dzieckiem na ten temat, po drugie — zapoznajqgc sie
z informacjq zwrotngq, jakqg dziecko bedzie otrzymywac zamiast ocen za niektore
swoje prace.

e Taki sposob uczenia sprawdza sie w wielu szkotach w Polsce i na swiecie.
Koniecznie trzeba poprosic rodzicow, zeby zaczeli pytac dziecko, czego sie nauczyto
w szkole (zamiast ,jak byto?” i ,,co dostates?”), Zzeby zachecali dziecko do rozmowy
o tym, czego nowego dowiedziato sie na lekcjach, bo to tez jest uczeniem sie
(powtarzanie wiedzy, przypominanie sobie jej).

Nastepne pytanie, to, jak to rodzicom przekazalé. Metoda podajgca jest zwykle
najgorsza, bo nudna. Moze wiec przygotowaé mate cwiczenie, jakgsS forme
aktywnosci? Moze to by¢ burza mozgdéw na temat tego, co pomaga uczniom
w nauce. Mozna rodzicom zaproponowac, by odgadli na podstawie tematu,
co ich dziecko po danej lekcji powinno umiec. Mozna przygotowac karteczki
z informacjami o kilku elementach OKeja i zaproponowac prace w grupach (kazda
grupa wyjasnia jeden element). Wszystko zalezy od inwencji nauczyciela
i od dotychczasowych doswiadczen rodzicow.

Planujgc spotkanie, zastanowmy sie, jak stworzy¢é sympatycznqg atmosfere,
jak posadzic¢ rodzicow.

Sprawq, ktorej nie nalezy pomingc, jest zaplanowanie, w jaki sposob uzyskamy
informacje zwrotng od rodzicow na temat efektow nowej metody pracy, jak
zbierzemy od nich pytania i wgtpliwosci?. (Ewa Borgosz)
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IV. Problem stabej frekwencji
na spotkaniach z rodzicami

Najlepiej bytoby, aby na spotkaniu
informacyjnym byli wszyscy
rodzice. Wszyscy rozumiemy
znaczenie pozyskania rodzicow

do wspdtpracy. Wiele sposrod

OK
trudnosci, jakie dostrzegamy -
w mobilizowaniu rodzicow \@
do wspodftpracy jest obecnych
w naszej pracy juz od dawna i nie

dotyczq one tylko oceniania
ksztattujgcego — zauwaza Jarostaw
Pietrzak.

W tym rozdziale zajmiemy sie wiec problemem nieobecnych rodzicow. Jak zaprosic¢
ich na wyjatkowe zebranie, aby zwiekszy¢ szanse, ze sie na nim pojawig?
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Na to szczegdlne zebranie mozna wystosowac szczegdlne zaproszenia.

Najbardziej tradycyjng formg jest informacja pisemna. Moze byc to list do rodzica
lub wklejona do zeszytu informacyjnego notka na temat wdrazanego w szkole
programu. Informacja powinna by¢ na tyle rzetelna, by zapoznac¢ adresatow
z podstawowymi informacjami o OK, ale wielu szczegotow i "stowotoku", ktdry
magtby zniechecic do jej przeczytania - proponuje Aleksandra Cupok.

Ewa Mazepa takze zastepuje tradycyjng notatke listem: List taki powinien omawiac
zasady stosowania OK w miare krotko i mozliwie atrakcyjnie. Jezeli rodzicow
zainteresuje (mozZe zaintryguje) jego tres¢, moze zechcq sie zjawi¢c w szkole
i bedziemy mieli szanse np. przekonac ich do czytania informacji zwrotne;.

Ewa Mazur ktadzie w listach nacisk na indywidualny, dostosowany do sytuacji
ucznia przekaz. Zwraca rodzicom uwage, ze wspodlnie mogg zaoferowaé pomoc ich
dziecku. Gdy rodzice nie przychodzq na zebrania i indywidualne spotkania,
zastanawiam sie nad zmianq sposobu informowania o nich. Zamiast suchego
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zawiadomienia albo oficjalnego wezwania do szkoty, proponuje zredagowanie
krotkiego listu do rodzicow z zaproszeniem na spotkanie. | uwage koncowgq:
,Wierze, ze tak jak ja, chcqg Panstwo pomoc Izie w nauce. Razem zrobimy to
skuteczniej. Zapraszam do wspotpracy”.

Praktycy OK proponujg takze inne drogi do sukcesu, gdy zawiedzie pisemna
informacja lub list. Mozna tez zadzwoni¢ przed spotkaniem. Jakos gfupio odmadwic,
gdy ktos osobiscie dzwoni i zaprasza. Wiem, ze to czas i koszty, ale albo ktos chce
poradzi¢ sobie z problemem, albo go tylko zgtasza. (Danuta Sterna)

Taka tez zasade wprowadzita Ewa Mazur w pracy wychowawczej: Praktykuje
wykonywanie telefonow do rodzicow pierwszakow, ktorych  zostaje
wychowawczyniq, juz w pierwszym tygodniu wrzesnia. Przedstawiam sie, pytam
o0 pierwsze wrazenia gimnazjalistow przekazywane w domu, zostawiam swoj
nr komorki i zapraszam na wywiadowke. Wydaje mi sie, ze w ten sposob
dowartosciowuje rodzicow i potem z requty gtupio im odmowic, skoro Pani sie tak
fatygowata. Raz wpadtam na pomyst, aby wiqgczy¢ dzieci do zmobilizowania
rodzicow. Na lekcji polskiego uczniowie redagowali zaproszenia pofgczone
z reklamgq spotkania z rodzicami. Poskutkowato w 70 %.

Powyzsza propozycja pozwoli nam unikng¢ sytuacji, o ktorej pisze Ewa Kurek:
Czesto bywa tak, Ze dzieci zniechecajq rodzicow do przychodzenia
do szkoty, lekcewazq temat rozmow, ktdre proponujemy. Mysle, ze dobrym
,wabikiem” jest przygotowanie ciekawego, atrakcyjnego tematu rozmow
i zastosowanie innych metod pracy (nie tylko pogadanka lub wyktad). Pewne
tematy mogq przygotowac i prezentowac sami uczniowie, wtedy rodzice pojawiq
sie na pewno.

Gabriela Ledachowicz proponuje kontakt mailowy: Swietne jest takze wysyfanie
informacji drogqg elektronicznq. We wspdfczesnym swiecie to coraz
powszechniejsze medium. Z rodzicami uczniow mojej klasy wychowawczej tak
wfasnie sie kontaktuje. W tej formie mozna takze informowaé rodzicow
o wprowadzaniu kolejnych elementéw oceniania ksztattujgcego — sprawdza sie to
w pracy Anny Szczepkowskie;j.
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Dobrym rozwigzaniem moze byc¢ takze zaplanowanie spotkan indywidualnych
zamiast zebran klasowych. Rodzic, ktory przestaje by¢ anonimowy, ktory wie,
Ze czas poswiecamy tylko jemu i jego dziecku, z pewnosciq jest bardziej sktonny
do wspoftpracy. Poza tym jest to sposdb na nieobecnych — indywidualne umowienie
sie z rodzicem na pewno zobowiqzuje go do spotkania znacznie bardziej niz ogdlne
zaproszenie.

Znam przyktad ze Szwajcarii (dotyczy szkoty na poziomie podstawowym), w ktorej
w ogole nie ma oficjalnego zakonczenia roku, tylko wtasnie kilkanascie dni przed
dniem zakonczenia, kazdego dnia nauczyciel spotyka sie z rodzicami ktdoregos
z dzieci (jesli to mozZliwe to z obojgiem) i z dzieckiem. W takim gronie rozmawiajq
0 postepach i osiggnieciach dziecka w ciggu roku. To forma informacji zwrotnej.
Przed koricem roku nauczyciel odbywa spotkania z rodzicami kazdego ucznia.
Oczywiscie nie doradzatabym absolutnej rezygnacji z ogolnych spotkan z rodzicami
i zamiany na spotkania indywidualne. Rodzice muszq miec¢ takie okazje
do wspolnych spotkan i wymiany poglqdow — zastrzega Janina Stojak.

V. Jak przekonac¢ do oceniania
ksztattujgcego rodzicow
ufajacych jedynie stopnlom?

Najwiekszg przeszkodg w przekonaniu RV AV w
rodzicow do zasad OK sg ich Oie UFBH SEOoRU PISABUENY
przyzwyczajenia. Podobnie jak wielu UEAYL TYLko cx(eRoH !

nauczycieli i uczniéw, takze wielu rodzicow ~
wierzy, ze tylko stopien jest wtasciwym

sposobem oceny umiejetnosci i wiedzy ich

dzieci. Uwazajg, ze ocena niedostateczna

moze mie¢ wazng funkcje wychowawcza

i mobilizujgcg do pracy. Nie sg przeciwni

sytuacjom stresowym w szkole, gdyz sgdzg,

ze dzieki temu uczniowie sg bardziej

zmobilizowani do pracy. Wydaje im sie,

ze ocena jest wystarczajgcym zrodtem wiedzy o nauce ich dziecka, a czytanie
informacji zwrotnej jedynie niepotrzebng stratg czasu.
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Praktycy oceniania ksztattujgcego przedstawiajg wiele argumentow na dowadd,
ze powyzsze stwierdzenia nie sg prawdziwe. Stres bywa pozytywny, ale tylko
do pewnego poziomu natezenia i gdy nie trwa zbyt dtugo. A dla wielu uczniow sama
publiczna wypowiedz jest przyczyng stresu. A poza tym, czy sportowiec mocno sie
stresuje, trenujgc, wykonujgc okreslone ¢wiczenia? Sqdze, Zze nie. Stres niechybnie
wystepuje dopiero w czasie zawoddw, trwa krotko i bywa pomocny - zauwaza Ewa
Borgosz. Podobnie twierdzi Matgorzata Osiniska: Stres stresowi nierowny. Jest taki
rodzaj stresu, ktory zniecheca, paralizuje, powoduje przekonanie, ze nie warto nic
robic, bo i tak nie wyjdzie. | takiego stresu kazdy normalny rodzic chciatby swojemu
dziecku oszczedzi¢. Badania w wielu dziedzinach w sposdb niekwestionowany
dowodzq, ze do sukcesu, dobrych wynikow dochodzq ci, ktorzy sq pozytywnie
motywowani. W rozmowie z rodzicem mozna sie tu odwotac do jego osobistych
przezy¢ chocby z zycia z zawodowego, kiedy doswiadczat krytyki i ztej oceny
wtasnych dokonarn lub kiedy chwalono i doceniano jego prace. Czy uczniowi, ktory
sobie nie radzi, stawiac wiec kolejne jedynki i narazac¢ na stres, czy moze pokazac,
co moze lepiej zrobic¢ i da¢ mu szanse na sukces?

Nie mozna przecenia¢ takze oceny niedostatecznej: Mysle, ze taka terapia
wstrzqsowa dziata by¢ moze skutecznie, ale bardzo krotko. To samo z ocenq
niedostatecznqg. Jesli jedna potrafi zmotywowac ucznia, ktoremu zdarzyta sie
»wpadka”, to pigta czy kolejna zapewne nie zmotywujq ucznia, ktory sobie nie radzi
na danym przedmiocie. Takiemu uczniowi potrzebna jest pomoc, a informacja
zwrotna moze byc pierwszym etapem skutecznej pomocy (Hanna Maka).

Inny argument podpowiada Matgorzata Osinska: Aby odpowiedzie¢ rodzicowi,
mozna uzy¢ porownania do choroby — jezeli przy katarze bedziemy stosowac
antybiotyki, to przy powaznej chorobie zabraknie nam lekarstwa, bo organizm sie
uodporni. | analogicznie - jezeli uczniowi za kazde szkolne niepowodzenie
postawimy jedynke, to sita oddziatywania jedynki na pewno nie bedzie wstrzgsowa.
Kazdy z nas zna takich kolekcjonerdw jedynek, ktdrzy nic sobie z kolejnej nie robigq.
Czasami jest potrzebne potrzqsniecie uczniem, gdy sytuacja, takiego wstrzqsu
wymaga. W ocenianiu ksztatftujgcym jest to ta sytuacja, w ktorej uczen zlekcewazyt
informacje zwrotne i ze sprawdzianu sumujgcego dostat jedynke. Waga takiej
jedynki jest duzo wieksza niz wtedy, gdy jedynka jest dla ucznia ,chlebem
powszednim”. A jesli nauczyciel odpowiednio skomentuje uczniowi sytuacje,
w ktdrej sie znalazt, moze to odegrac role pozytywnego wstrzqsu i zachecic¢ ucznia
do pracy z informacjqg zwrotnaq.
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Rodzice podchodzg nieufnie do informacji zwrotnej z kilku powodow. Z pewnoscig
na poczatku nie rozumiejg zasad, ktére chcemy wprowadzié. Z ich doswiadczenia
szkolnego wynika, ze nauczyciele motywowaé powinni przede wszystkim stopniami
— rodzice czesto nie znajg innych metod. W tej sytuacji stajemy przed kolejnymi
problemami do rozwigzania:

1.Jak przekonad rodzicow, ze ocena ksztattujgca daje wiecej informacji niz ocena
sumujgca?

2.Co zrobié, gdy rodzicéw interesuje tylko i wytgcznie to, zeby dziecko zaliczyto
i nie miato probleméw w szkole?

3.Jak postepowac, gdy rodzic méwi: , Najlepiej by byto, gdyby Pani pisata
komentarz, ale tez dawata stopien”?

4.Jak rozwiaé obawy rodzicéw przed brakiem ocen sumujgcych, a tym samym
(w ich mniemaniu) przed brakiem motywac;ji?

W wypowiedzi Anny Staszak okreslony zostat problem, przed ktérym staje
nauczyciel rezygnujacy z czesci ocen sumujgcych na rzecz informacji zwrotne;j.
Rodzice twierdzq, ze ich dzieci w wiekszosci uczq sie dla dobrych stopni, jezeli ich nie
dostajg, przestajq sie uczyc. Informacja zwrotna to jedyny element oceniania
ksztattujgcego, ktdry najbardziej pomaga naszym uczniom w nauce i jednoczesnie
wywotuje wsrdd nich i wsrdd rodzicow najwiecej emocji i zastrzezen.

Pomocna w przekonaniu rodzicow moze by¢ propozycja ¢wiczen, ukazujgcych
roznice miedzy oceng sumujacg a informacjg zwrotng. Hanna Maka przedstawia
rzecz nastepujgco: Dzieki ocenie zarowno rodzic, jak i dziecko ma mozliwosc
porownania stopnia opanowania umiejetnosci w stosunku do innych uczniow,
kolegdow i kolezanek. Ocena nie informuje, co dziecko umie, a nad czym musi
popracowac. Rodzice rzadko kiedy znajg wymagania na poszczegodlne stopnie
szkolne, aby moc wywnioskowad, jakie umiejetnosci ich dziecko juz nabyfto.
W ocenianiu ksztaftujgcym rodzic ma konkretne nacobezu, informacje zwrotng
i wystarczy nieco checi, aby pomdc dziecku w szkole podstawowej, a nawet
w gimnazjum oraz ukierunkowac licealiste. Rozmawiajgc z rodzicami warto miec
przy sobie prace ucznia oceniong sumujgcq i ksztaftujgco. Zaczynajgc od pracy
ze stopniem, warto zadac rodzicowi pytania, np.: Czego Pana(i) dziecko sie
nauczyto? Czego Pana(i) dziecko nie umie? Czy wie Pan, jak pomodc dziecku
w uzupetnieniu brakow?
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Podobna propozycja wynika z doswiadczen Matgorzaty Osinskiej: Warto rodzicowi
pokazac prace ich dziecka ocenionq na np. 3+, bez komentarza i podkreslen
nauczyciela i zapytac, czy jest to dobra, czy zta ocena i co ich dziecko powinno
zrobi¢, aby poprawic ocene i miec szanse na dobry stopien na koniec roku. Zapewne
nie bedzie tatwo odpowiedziec. Przedstawienie w tym momencie informacji
zwrotnej moze pomoc rodzicowi zrozumiec, ze jesli zalezy mu na dobrej ocenie
koricoworocznej dziecka, IZ jest lepszym sposobem informowania o postepach. Nie
jest masochistyczng zabawq nauczyciela w pisanie dla samego pisania, pod
warunkiem, ze uczen i rodzic zechcq skorzystac z tej nauczycielskiej pisaniny.

Bernadetta Czerkawska proponuje wykorzysta¢ ¢wiczenia opracowane przez CEO:
Zorganizowatam warsztaty dla Rodzicow, w czasie ktorych poznali zasady
funkcjonowania nacobezu i IZ. Scenariusz spotkania jest oparty na cwiczeniach,
ktore wykorzystuje na warsztatach z nauczycielami, z rysunkiem szkdt i 1Z do listu
Kuby. Warto omdwic z rodzicami, jakie sq korzysci z oceny sumujqgcej, a jakie z IZ.

Mozna takze wyprébowaé metody stosowane na lekcjach z uczniami. Barbara
Rakicka za przydatne uznaje ¢wiczenie wprowadzone na lekcji biologii: Moi
uczniowie przygotowywali plakaty o szkodliwosci palenia, chorobach uktadu
oddechowego. Ustalilismy wczesniej nacobezu. Po skoriczonej pracy wszyscy
uczniowie dawali sobie informacje zwrotng na temat wykonanych prac.
Zapytatam ich, czy woleliby dostac¢ teraz ocene, czy zadowala ich ilos¢ i jakosc
uzyskanych od kolegdw i kolezanek informacji. Zdecydowali, ze wolg IZ. By¢ moze
podobne c¢wiczenie dostosowane do rodzicow, konkretne doswiadczenie rowniez
zaowocowafoby zrozumieniem istoty 1Z. Swiadomi rodzice nie majg problemu
ze zrozumieniem, ile dobrego dzieje sie w ich dziecku, kiedy otrzymuje cos wiecej
niz stopien. Jednak potrzebujq czasu, aby przekonac sie do nowej formy.

Podoba mi sie pomyst zaczerpniety z kursu internetowego: Uczniowie piszq podczas
lekcji dwie kartkowki (materiat do sprawdzenia rozdzielamy na dwie czesci). Jedng
kartkowke oceniamy sumujgco, a drugq ksztaftujgco. Na kolejnej lekcji rozdajemy
obie kartkdéwki i pytamy uczniow: ,, Ktora ocena pomaga wam bardziej uczyc sie?”.
Kartkéwki przynosimy na spotkania z rodzicami, rozdajemy i zadajemy im to samo
pytanie. Mozemy oczywiscie przytoczyc tutaj opinie ich dzieci. (Anna Staszak)
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Anna Staszak, ktdra przytoczyta powyiszy pomyst, opracowata takze cEwiczenie
angazujace rodzicéw, ktore pozwala im na samodzielne opracowanie wnioskow:
Proponuje na spotkaniu z rodzicami powiesi¢ plakat, na ktorym wczesniej
zapisalismy sprzeczne opinie i poprosi¢ rodzicow o wyrazenie opinii przez
podniesienie reki. Odczytujemy po jednej opinii, liczymy ilu rodzicow sie z nig zgadza
i zapisujemy obok liczbe. Przyktady opinii:

» Nauczyciel powinien przede wszystkim pomagac uczniom w uczeniu sie.

» Nauczyciel powinien przede wszystkim oceniac uczniow stopniem.

» Chce, aby moje dziecko uczyto sie dla ocen.

« Chce, aby moje dziecko rozumiafo, ze nie uczy sie dla stopni, tylko dla siebie.
Chce, aby nauczyciel systematycznie obserwowat moje dziecko i dawat mu
wskazowki do poprawy.

« Chce, aby nauczyciel systematycznie kontrolowat moje dziecko i wystawiat takie
oceny, na jakie sobie zastuzy.

« Uwazam, ze nauczyciel powinien dostrzegac i docenia¢ wysitek mojego dziecka
oraz zachecac je do pracy.

« Uwazam, Ze zadaniem nauczyciela jest wskazywanie, czego uczen nie umie.

« Moje dziecko ma prawo czegos nie rozumiec, nie umiec, nie potrafic.

» Moje dziecko powinno na biezgco rozumiec i umiec to, czego naucza nauczyciel.

Na koniec ¢wiczenia dokonujemy podsumowania, ktore powinno pokazac¢ wyzszosc
oceny ksztattujgcej nad sumujgcq.

Kolejny kitopot z jakim nauczyciele spotykajg sie wprowadzajgc ocenianie
ksztattujgce to lekcewazgcy lub pobtazliwy stosunek rodzicow do informaciji
zwrotnej. Czesto taczy sie z nim lek przed rezygnacjg z ocen sumujgcych. Jak sobie
z tym radzic¢?

Pierwszym krokiem, podjetym przez nas podczas spotkania z rodzicami, powinno
by¢ zdaniem Joanny Socko, podkreslanie, ze w OK nie rezygnujemy ze stopni.
Bedzie czas na stopien, ale wczesniej mozemy pomoc w tym, aby ten stopien byt
dobry. Mozemy okreslic, jak to osiggngc i to wtasnie jest informacja zwrotna.
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Praktykdw oceniania ksztattujgcego zastanawia nieche¢ rodzicow do 1Z -
najbardziej pomocnego elementu OK oraz okazywane przez rodzicow
lekcewazenie. Jak ujmuje to Mirostawa Motyka: Informacja zwrotna to bardzo
powazna sprawa, nie nazwatabym tego bawieniem sie. Naprawde sztukqg jest
utozyc dobre kryteria sukcesu i napisac skuteczng informacje zwrotngq, takqg ktora
zmotywuje do dalszej pracy, a jednoczesnie pokaze braki i podpowie, jak je
uzupetnic. Stopien nie jest najwazniejszy i nie daje tego, co informacja zwrotna: nie
pokazuje drog czy sposobdw dalszego rozwoju, doskonalenia sie. Ocena stuzy do
podsumowania jakiegos etapu uczenia sie, ale czy naprawde uczymy sie dla ocen?
Najwazniejsze jest, aby wiedzie¢, umiec, radzic sobie z rozwigzywaniem problemow.
Ocena tak naprawde staje sie istotna tylko kilka razy w Zyciu (najczesciej na
zakonczenie jakiegos etapu ksztatcenia, kiedy brana jest pod uwage podczas
weryfikacji kandydatdw do szkoty lub uczelni.) Ale czy nie tatwiej o wysokie oceny,
jesli najpierw ktos nam podpowie, jak pracowac dalej, jak sie doskonali¢? Do tego
potrzebna jest informacja zwrotna. Mysle, ze na szkoleniu najskuteczniej
wyeliminowatoby waqtpliwosci i obawy nauczycieli co do spotkania z rodzicami
przeprowadzenie symulacji takiego spotkania, kiedy uczestnicy wcielq sie w role
rodzicow niepewnych co do skutecznosci OK, a prowadzqcy , okejowiec” wejdzie
w role nauczyciela prowadzqgcego takie spotkanie. Potem mozna spisac¢ dobre rady
dla tych, ktorzy takie spotkanie z rodzicami majq przeprowadzic.

Mirostawa Motyka radzi dalej, jak rozmawiaé z rodzicami, aby nie zrazi¢ ich
do informacji zwrotnej: Jesli informuje rodzicow o zasadach udzielania informacji
zwrotnej, o strategii rozdzielania oceny sumujqcej i ksztattujgcej, to przede
wszystkim prosze ich o to, by mi zaufali, poczekali na efekty, a przekonajq sie,
ze dla wiekszosci dzieci to korzysc i nie majq podstaw ich obawy o zbyt matq liczbe
ocen, o brak motywacji. Polecam ten sposob. Tfumaczymy rodzicom, ze niczego nie
odrzucamy, nie rezygnujemy przeciez z ocen. Oceny takze bedqg, ale dzieki
stosowaniu informacji zwrotnej spodziewam sie mniejszej liczby niedostatecznych.
Mozemy oczywiscie dyskutowacé, co jest bardziej motywujgce: jedynka czy
komentarz, ale moze warto najpierw sie przekonac, jak na nasze dziecko dziata
informacja zwrotna (jak dziafajq oceny, juz wiemy:-).

Korzyscig nie do przecenienia jest tu wdrazanie dziecka do brania odpowiedzialnosci
za wtasne uczenie sie. W dorostym zyciu rzadko kiedy jestesmy przeciez oceniani
cyferkami czy punktami, a bardzo czesto rozliczajq nas z odpowiedzialnego
wykonania powierzonych zadan. Warto o tym pamietac.
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Ostatecznie kluczowg role w zaakceptowaniu zmian odgrywa zaufanie wobec
nauczyciela. Zdaniem Agaty Ligezy, jesli uda nam sie je wypracowac, powinnismy
odnie$¢ sukces: Trudno na pewno w chwili, gdy wprowadzamy OK przekonac
rodzicow, ze IZ motywuje bardziej niz stopien. Mysle jednak, ze kiedy rodzice majg
zaufanie do nauczyciela, poczekajg na efekty. Od nas - naszej konsekwencji
i rzetelnosci zalezy, jak szybko je zobaczg.

Opierajac sie na doswiadczeniach Anny Staszak mozna stwierdzi¢, ze najlepszymi
sojusznikami w walce o zaufanie rodzicow s3g nasi uczniowie: Stwierdzitam,
Ze najlepszym sposobem uczynienia z rodzicow sojusznikow jest przekonanie
uczniow do oceny ksztaftujgcej. Lubie np. podkresla¢ podczas lekcji przy
samoocenie, ocenie kolezenrskiej lub mojej informacji zwrotnej korzysé, jakg
uczniowie majq dzieki ocenie ksztaftujgcej — mowie np. , jak dobrze, Ze oceniamy sie
ksztattujgco, wiemy z czym sobie radzimy, a nad czym musimy jeszcze popracowac.
Dawniej wystawitabym stopnie i przeszta do nowego tematu”. Gdy uczniowie
mowiq dobrze o informacji zwrotnej, to mozemy mie¢ pewnos¢, ze rodzice bedg
tez o niej dobrze mowic.

VI. Obawa o niepowodzenia
uczniow na egzaminach
oraz nieche¢ do innowac;ji.

Problemy, ktdrymi zajmiemy sie w tym rozdziale sg nastepujace:

— Rodzice bojg sie, ze zmiana sposobu c)’/

oceniania wptynie na obnizenie jakosci C)K - ekéj Wleuﬂ_ :
ksztatcenia. Co robic¢? Jak ich przekonaé, T v 2
ze te obawy sg bezpodstawne?

— Rodzice nie zyczg sobie eksperymentéw

na swoich dzieciach.

Czy mozna ich przekonaé, ze OK jest dobrg propozycjg?
— Jak postapic¢, gdy rodzice wyrazajg obawe, ze dzieci,
uczace sie w klasach 1-3 szkoty podstawowej,

sg za mate na takie zmiany?




Irena Warcok proponuje, by odwota¢ sie do wtasnych doswiadczen i danych
statystycznych: Dobrze, ze w dobie przemian zachodzqcych w oswiacie, rodzice
interesujq sie naukqg swoich dzieci i chcq, by byly one jak najlepiej uczone przez
nauczycieli. Oczywiscie, marzeniem wszystkich zainteresowanych stron jest,
by jakos¢ ksztafcenia wzrastata a przynajmniej nie zmniejszata sie wraz
z modyfikacjg oceniania.

Ja stosuje OK od kilku lat i nie zauwazytam, by ktorys z moich uczniow byt
pokrzywdzony tylko dlatego, Ze jest oceniany dwojako (OS i OK). Wysokie wyniki
sprawdzianow mogq potwierdza¢ powyisze stowa. Dobrym argumentem moze
by¢ dokument obrazujgcy zestawienie wynikow egzaminu w roznych szkotach
w 2006 roku, w tym w Gimnazjum w Drqznej (klasa z OK).

77

Rodzic nie powinien, nie znajgc warsztatu nauczyciela, wkraczac¢ na jego ,teren
i opiniowac dziatanie lub program, ktorego nie zna. Mysle, ze wielokrotne
informowanie o OK i codzienna praktyka nauczyciela w ramach OK powinna
przekonac rodzicow o stusznosci takiej drogi — dac poczucie bezpieczenstwa i gry
Lfair play” ucznidw i nauczycieli.

Warto porozmawiac o tym, co zdaniem rodzicow wptywa na jakosc¢ ksztatcenia.
Nie spodziewam sie, aby rodzice w pierwszej odpowiedzi wymienili oceny. To jest
dobry fundament do modwienia o OK. Mozna takze podkreslac, ze ocenianie
ksztaftujgce jest metodqg, pozwalajgcq w najlepszy sposob nauczy¢ tego,
co wymagane jest w standardzie egzaminacyjnym - proponuje Magdalena Swat-
Pawlicka. OK nie jest catkowitq nowoscig, jest wzmocnieniem technik i metod
stosowanych w szkole juz od dawna. Wzmacniamy techniki, bo tego od nas
wymaga rozwoj wspoifczesnego swiata (tu warto przywotac przyktady zwigzane
Z uzywaniem internetu, wszechobecnosciq telewizji, komarek itp.). W zwiqgzku z tym
podkreslamy, ze podawanie celdw pisemnie nie jest eksperymentem, a jedynie
wzmocnieniem dotychczas istniejgcych technik, podobnie jak formutowanie
NACOBEZU (zawsze przeciez istniaty lekcje powtdrzeniowe). Kolejna sprawa -
informacja zwrotna. Czy mozna mowic tu o eksperymencie? Przeciez zawsze
otrzymywalismy od nauczyciela komentarze. Teraz proponujemy uczniom
komentarze rozbudowane, bo zalezy nam na lepszej komunikacji, do ktorej
zapraszamy takze rodzicow. Dopiero w tym momencie warto zadac¢ pytanie,
na czym wtasciwie miatby polegac ten eksperyment, skoro wyraZznie pokazalismy,
Ze po prostu zalezy nam na lepszej komunikacji i pracy z uczniem.
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Lepiej w rozmowie z rodzicami nie uzywac stowa eksperyment — to naprawde moze
rodzicow ,zjezy¢”- przestrzega Inga Opas. Mozna mdéwic¢ o zmianach w sposobie
prowadzenia lekcji, modyfikowaniu systemu oceniania itp. Tu ponownie pojawia sie
kwestia zaufania — do mnie jako nauczyciela — profesjonalisty, ktory wie, czego
i jak uczyé, aby dziecko zostato jak najlepiej przygotowane do zycia we
wspotczesnym swiecie.

Wprowadzenie oceniania ksztafttujgcego w klasach 1 — 3 szkoty podstawowe;j jest
dla Ingi Opas najbardziej naturalnym sposobem wtgczania OK do pracy z dzieémi:
Nie rozumiem problemu — dzieci w klasach 1-3 teoretycznie (bo praktyka bywa,
niestety, inna) nie znajg ocen, wiec o jakich zmianach moze by¢ mowa?
W starszych klasach szkoty podstawowej swietnie przyjmujq OK. Warto dac czas
rodzicom na poznanie i przyzwyczajenie sie do OK. Na pierwszym spotkaniu
przedstawic projekt, wystuchac¢ wqtpliwosci, zapewnic¢ o swoim profesjonalizmie,
otwartosci itp. i umowic sie, ze problemy i waqgtpliwosci wyjasnia¢ bedziemy
na kolejnych wywiaddwkach.

Magdalena Swat-Pawlicka podkres$la: Wprowadzenie oceny sumujgcej w klasach
1 - 3 jest naduzyciem. Dzieci od tej pory wszystko juz bedqg oceniaty stopniem
i wymagaty stopnia od nauczyciela. Warto tutaj takze odnies¢ sie do Zycia
domowego - czy stawiamy dzieciom oceny za mate osiggniecia i obowiqzki? Uczymy
ich wspdtpracy i realizowania polecen, wskazujemy na przydatnos¢ uczonych
umiejetnosci. Szkota w tym momencie wspodipracuje z domem, pokazujqc,
Ze wiedze i umiejetnosci zdobywac¢ mozna w rozny sposob, ale to one sq istotne, nie
ocena.
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VIl. Brak konsekwentnej
wspotpracy ze strony
rodzicow

Zaproszenie rodzicow do wspotpracy
nie zawsze oznacza, ze uda nam sie
zapewnic sobie ich pomoc. Zdarza sie,
ze rodzice nie podejmujg zobowigzan
zwigzanych z czytaniem informacji

zwrotnej czy pomocg nauczycielowi
w egzekwowaniu poprawy.
Sg takie sytuacje, w ktérych rodzice

pomagajg, bo nie moga. \@
Jak powinniémy sobie radzi¢ &
w pozostatych przypadkach? A \‘

Powinnismy zapewni¢ rodzicom mozliwo$¢ dogtebnego poznania specyfiki
oceniania ksztattujgcego. Powtdérzy¢ tu warto za Agaty Ligeza: Wspotpraca
z rodzicami jest niezwykle istotna. Tak jak uczymy jej zasad uczniow, musimy
nauczyc takze rodzicow. Mysle, ze rodzicom nie tylko trzeba pokazac istote OK,
ale rowniez uswiadomic ich role. Mozna to zrobi¢ w dwojaki sposdb - sformutowac
swoje oczekiwania Ilub zaprosi¢ rodzicow do wspolnego okreslenia form
wspotpracy. Tutaj wtasnie mozemy zapisac czytanie, podpisywanie IZ,
czy motywowanie uczniow do poprawy prac. Moim zdaniem taki minikontrakt
opracowany z rodzicami na spotkaniu ma wiekszq moc niz narzucone wymagania.
Z wtasnego doswiadczenia wiem, ze aby utrzymac te wspodtprace, trzeba wracaé
do OK na kazdym zebraniu. Motywujgco podziatajq podziekowania dla tych
rodzicow, ktorzy z nami wspdtpracujq, przypominanie zasad wspotpracy.
Pokazywanie nawet najmniejszych sukcesow.

Na dobry poczatek ktadzie nacisk takze Danuta Sterna: Trzeba przygotowac
rodzicow do OK. Na stronie: www.ceo.org.pl/ok mamy dziat ,,Rodzice w OK”,
gdzie zamieszcamy dobre rady, sprawdzone scenariusze spotkan z rodzicami.
Jestem przekonana, ze dobrze przeprowadzone spotkanie zaowocuje
podpisywaniem i czytaniem komentarzy nauczyciela.
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Rodzic musi zrozumiec, ze OK ma pomodc jego dziecku i ze wspofpraca rodzicow
ze szkotq jest w tym konieczna. Najlepiej odwofywac sie do doswiadczen rodzicow,
gdy sami byli uczniami, pytac ich, co im pomagato, a co przeszkadzato sie uczyc.
Czy zainteresowanie rodzicow pomogtoby im wtedy? Mozina zasugerowac
rodzicom, by wspdlnie z dzieckiem analizowali komentarza do jego pracy. Mozna
w komentarzu zadac jakies pytanie rodzicom lub polecenie dla dziecka, aby sie
czegos od rodzicow dowiedzieli. Np. Zapytaj mame, w jaki sposob radzita sobie
w szkole na matematyce z btedami rachunkowymi, moze miata swdj wtasny sposob
na rozwigzanie tej trudnosci? Jak ustalisz cos z mamg, to prosze przyjdz i zajmiemy
sie radami dla ciebie.

Oswajanie z OK | przede wszystkim z informacjqg zwrotng warto zaczynac juz
w pierwszych dniach nowego roku szkolnego, dlatego tez rodzice pierwszych klas
otrzymujq ode mnie list — zaproszenie do wspotpracy, a w nim moje oczekiwania
wobec nich — relacjonuje Anna Staszak. Nastepnie podpisujq wklejone w zeszytach
uczniowskich zasady OK, stosowane na lekcjach przez caty rok szkolny (uczen...
nauczyciel...). Na pierwszym wrzesniowym spotkaniu rozmawiam z rodzicami o OK,
a na kaide nastepne przygotowuje spostrzezienia z lekcji, ktorymi dziele sie
z rodzicami. Organizuje raz w roku lekcje otwartq dla rodzicow, a przy kazdej okazji
zachecam ich do wyrazania opinii na temat nauczania. Mysle, Zze warto przy kazdej
okazji utwierdzac rodzicow w przekonaniu, ze sq naszymi partnerami i ze bardzo
zalezy nam na ich wspotpracy i zrozumieniu.

Jesli wspotpraca zanika po pewnym czasie, to sq dwa wyjscia:
e Powtdrne spotkanie z rodzicami (koniecznie z konkretami ze strony nauczyciela).

e Uprzejmy telefon do rodzica z pytaniem, czy sie cos nie stato. Wiem,
Ze telefonowanie zabiera czas i kosztuje, ale na pewno sie bardzo opfaca - radzi
Danuta Sterna.

Barbara Uniwersat proponuje wskazac rodzicom, jak wiele dziecko zdotato osiggnac
przez czas od ostatniego zebrania: Po tym miesigcu znow zaprositabym rodzica.
Pokazatabym, co dziecko w tym czasie osiggneto. Zawsze znajde jego dobra strone
i to wfasnie pokaze. | ufam, ze kazdy maty sukces bedzie zaproszeniem do
kolejnego. Jednak jesli wspotpraca nie nastgpitaby, zapytatabym najpierw o cos
innego — dlaczego rodzic nie interesuje sie dzieckiem... dlaczego rodzic odmawia
kontaktu ze szkotq i dlaczego obawia sie wraz z dzieckiem podjgc¢ probe naprawy tej
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sytuacji. Bo rodzica odpowiedzialnego nie trzeba namawiac do informacji zwrotnej.
Moze wiec jako pierwszy element OKejowskiej ukftadanki z rodzicami wpiszemy
bardzo doktadng informacje o tym, co OK oznacza dla dziecka. Jak bardzo wazna
bedzie w procesie pomocy mfodemu cztowiekowi w uczeniu sie wtasnie informacja
zwrotna. Stawiam wiec na rozmowe i informacje — i to nie na forum klasy,
na zebraniu, ale indywidualnie. Bedzie to Zmudny proces, ale wierze, ze jednak
warto.

VIII. Autorytet nauczyciela

Przeprowadzenie spotkania z rodzicami jest dla niektérych nauczycieli zwigzane
z duzym stresem. Tym bardziej moze sie on pojawi¢ w przypadku spotkania
poswieconego ocenianiu ksztattujgcemu, kiedy musimy nie tylko przekazaé¢ wazne
informacje, ale takze przekona¢ do wprowadzanych metod. Zdarza sie, ze jesteSmy
w tym osamotnieni i nawet dyrektor nie wspiera naszych wysitkéw.

Co mozna doradzi¢
nauczycielowi, gdy nie czuje
sie pewny sity swego
autorytetu wsrod rodzicow?

Nauczyciele i jednoczesnie
trenerzy CEO dzielg sie
refleksjg na ten temat:

Podstawgq autorytetu jest
profesjonalizm, znajomos¢
zasad komunikacji,
opanowanie, poczucie
humoru, szacunek dla
wszelkich "istot zywych". (Laura Piotrowska)

...dzisiejszq szkote budujg trzy podmioty: uczniowie, nauczyciele i rodzice.
Wspdtpraca miedzy tymi grupami jest bardzo wazna, gdyz wpfywa na osiggniecia
uczniow, to czego sie nauczq, a takze na relacje miedzy nimi wystepujqce. Kiedy te
relacje sq dobre, nauczycielom dobrze sie pracuje, rodzice wspierajq nauczyciela
i chetnie z nim wspdtpracujq. (Jacek Pasierb)

28



Wspodtpraca ta opiera sie na ciggle wzbogacanym przez nas warsztacie pracy
nauczyciela i wychowawcy. Katarzyna Mitka radzi nauczycielom chcgcym nad nim
pracowac: Umiejetnos¢ budowania autorytetu mozna nabyc¢ pracujgc nad sobg,
swoim charakterem, sposobem komunikowania sie z ludzmi. Mozna jq wzmocnic
zdobywajqc doswiadczenie zawodowe, wyciggajgc wnioski, analizujgc relacje
Z uczniami i rodzicami. Mozna korzysta¢ z pomocy specjalistow lub innych
nauczycieli, uczeszczac¢ na roznego rodzaju kursy, warsztaty, szkolenia. Ale i tak
jest to proces, ktorego nie da sie przeprowadzi¢c w ciggu np. jednego roku
szkolnego. Dodatkowo, najpierw nalezatoby ustalic, z jakiego powodu nauczyciel
ma takq trudnos¢. A to juz wymaga indywidualnego podejscia do kazdego
przypadku. Na pewno trzeba byc¢ profesjonalistq, zadbac¢ o dobry kontakt
z uczniami, wykazywac szacunek zarowno dla uczniow, jak i rodzicow. Zawsze
lepiej jest postrzegany nauczyciel usmiechniety, kulturalny i wywazZony,
dostrzegajgcy mocne strony swoich podopiecznych i potrafigcy zaproponowac
bgdz wynegocjowac rozwigzanie pojawiajgcych sie problemow. Autentyczny
dialog z rodzicami, otwarcie sie nauczyciela, wspdlne zastanawianie sie nad
roznymi sprawami budujg wiezi, ktore na pewno zaowocujq umacnianiem
autorytetu nauczyciela.

Jacek Pasierb radzi, by budowanie relacji i autorytetu zaczq¢ od samego poczqtku,
od pierwszego zebrania z rodzicami. To wfasnie na tym pierwszym zebraniu
jestesmy oceniani przez rodzicow i moze ono rzutowac¢ na dalszq wspotprace.
Zatem pamietajmy na tym, jak i na innych spotkaniach aby:
- starannie przygotowac sie do zebrania (nie ma miejsca na improwizacje,

musimy wiedziec, co chcemy powiedziec!!!),
- nigdy nie zaczynaj zebrania od stow: ,,0 jak paristwa dzisiaj matfo”, tylko

od usmiechu i stow ,,dziekuje panstwu za przybycie”,
- nawiqz kontakt wzrokowy z rodzicami,

- na poczqtku powiedz cos dobrego o klasie, pozniej jesli masz do przekazania cos

7”7

ztego, to mow, jednak zakoricz mitym, pozytywnym akcentem - zasada ,,+, -, +”,
- na zebraniu poruszaj problemy dotyczqce catej klasy, pamietaj, by nie omawiac
na forum pojedynczych przypadkow!!!
- pozostaw czas na tzw. sprawy rozne i rozmowy indywidualne,
- bgdZ otwarty,
- unikaj postaw i gestow zamknietych,
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- nie zaskakuj rodzicow, np. niezapowiedzianymi, 3-godzinnymi zajeciami
z psychologiem albo pogadankq z panem policjantem z wydziatu do spraw
nieletnich,

- zachecaj rodzicow do zadawania pytan, wyrazania opinii, zgtaszania pomystow,

- stosuj techniki komunikacyjne, np. kierowanie dyskusjq, rownowazenie,
parafraze itd. (podobnie rzecz ma sie przy spotkaniach indywidualnych),

- nie rozmawiaj z rodzicem w biegu, gdzies na szkolnym korytarzu,

- przygotuj miejsce spotkania i zadbaj o architekture kontaktu,

- zacznij od celu spotkania, masz wiedzie¢ o czym chcesz rodzica poinformowac,

- pilnuj czasu rozmowy (15-20 minut),

- zapisz, co zostato ustalone i podsumuj spotkanie.

Ponadto bqdz: konkretny, konsekwentny, sprawiedliwy, profesjonalny, nie daj sie
obarczac¢ cudzymi problemami - jesli mozesz pomoc - pomdz, ale nie zbieraj
wszystkiego na siebie (bo przeciez pewnie tez masz jakies swoje problemy ;)

Jacek Pasierb relacjonuje, w jaki sposdb w jego szkole wigczano rodzicow
we wprowadzanie OK: Zanim zaczelismy stosowac ocenianie ksztattujgce w jednej
z klas, zorganizowalismy z rodzicami zebranie. Spotkanie to prowadzit dobrze
do niego przygotowany wychowawca. Czes¢ zebrania poswieconq OK
poprowadzity osoby, ktore sq specjalistami w tej dziedzinie. Zostata przygotowana
prezentacja multimedialna, specjalnie dla rodzicow. Zostaty przedstawione
elementy OK. Pozniej rodzice zadawali pytania z nim zwigzane. Na koniec osoby
prowadzqce spotkanie powiedziaty bardzo konkretnie, czego my, nauczyciele
oczekujemy od rodzicow. Jesli nauczyciele i dyrektor nie sq przekonani co do roli
rodzicow w procesie wdrazania oceniania ksztattujgcego, nalezy ich uswiadomic.
Przygotowujqc sie solidnie do takiego spotkania, powinnismy odniesc¢ sukces.

Opinia Katarzyny Mitki wynika z obserwacji zwigzanych zaréwno z pracg w szkole,
jak i prowadzeniem szkolen: Nauczyciele nie obawiajq sie, jak rodzice przyjmq
np. nowe tresci nauczania wprowadzane na danym etapie. Sq pewni tego, co robig
i czego chcg nauczyc. Z reguty nie obawiajq sie rowniez o pozytywne przyjecie
metod nauczania, ktdre stosujq i znajg. Mysle, ze problem tkwi bardziej w braku
przekonania samych nauczycieli co do stosowania elementow OK, w niepewnosci,
jaka moze zaistniec przy wprowadzaniu czegos nowego. Jezeli sam nauczyciel jest
przekonany o stusznosci tego, co robi, to z pewnosciq nie bedzie miat problemow
Z przekonaniem rodzicow.
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IX. Rodzice — sojusznikami
nauczycieli w OK

ZajmowalisSmy sie juz sytuacjg, w ktorej rodzice nie chcg wspodtpracowad
z nauczycielem. SzukaliSmy rozwigzania sytuacji, kiedy to nauczyciel nie jest
przekonany do OK i nie potrafi przekonujgco i bez stresu o tym moéwic
na zebraniach z rodzicami. W ostatnim rozdziale zajmiemy sie sytuacjg, w ktoérej
rodzice nie czujg sie rownorzednymi partnerami nauczyciela i szkoty, traktowani sg
przez nauczycieli z goéry i nieco lekcewazgco. Z dystansem podchodzg wiec
do propozycji wspotpracy.

Oto pytania, na ktdrych sie skupimy:

SoRVLNY )\

030RNIK

1. Jak przekona¢ nauczycieli, ze nawet
w trudnych warunkach warto
wspotpracowacd z rodzicami?
Czy sprawa jest przegrana, gdy rodzice
nie sg w stanie zrozumiec informac;ji
zwrotnej i pomac swojemu dziecku?

2. Jak rozmawiac z rodzicami o OK
w trakcie jego stosowania, aby poczuli
sie wspotodpowiedzialni za postepy
swojego dziecka? Co zrobi¢ w sytuacji,
w ktdrej rodzic nie czuje sie
rownorzednym partnerem
w pracy z dzieckiem?

3. Jak przezwyciezac obojetnosé (,jest mi wszystko jedno, chce miec spokdj”)
lub postawe roszczeniowa rodzicéw (,,szkota ma nauczyc”)?

Teoretycznie nauczyciel powinien by¢ osobg przygotowang nie tylko do pracy
z dziecmi, ale i kontaktow z rodzicami. Tak naprawde jednak w wiekszosci
przypadkow musi sie tego nauczy¢ sam. Jezeli problem dotyczy kilku nauczycieli
w szkole, proponuje, aby dyrektor w ramach WDN zorganizowat radzie
pedagogicznej porzqdne warsztaty dotyczgce komunikacji, prowadzenia
indywidualnych rozmow z rodzicami, poznaniu obaw rodzicow zwiqzanych
ze szkotq itd. Kazdy z nas nauczycieli powinien starac¢ sie wspotpracowac
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z rodzicami chociazby po to, zeby ufatwic sobie prace z dziecmi. Niechetne,
negatywne nastawienie rodzica do szkoty udziela sie dziecku w sposob
pozawerbalny i nie zmieni go nawet fakt, ze dziecko jest w domu zachecane lub
przymuszane do nauki. Nastepny sprzeciw budzi we mnie okreslenie ,tereny
popegeerowskie” i pytanie, czy tam warto rozmawiac z rodzicami. Wszedzie warto
i trzeba. Szkoty wiejskie petniq w swoim srodowisku role kulturotwdrczq, sq
centrum uroczystosci i imprez, jest wiec wiele okazji, aby pokazac rodzicom ich
dzieci w sytuacji, gdy mogq byc¢ z nich dumni. To moze byc¢ okazja do nawigzania
pozytywnych kontaktow. Mysle, ze wspotpraca nauczyciela z ,trudng rodzing”
wymaga od niego empatii i zrozumienia, a takze szerszego spojrzenia. Zbyt czesto
postrzegamy dziecko i jego srodowisko poprzez pryzmat wifasnego przedmiotu.
Jezeli chodzi o OK, oprdocz wyttumaczenia rodzicom, o co chodzi, musimy jasno
sprecyzowac¢ nasze oczekiwania. A oczekiwania muszq byc¢ wywazZone tak,
aby rodzice mogli im sprostac. Jakiej pomocy majq udzielac swojemu dziecku?
Uwazam, Zze powinni stworzy¢ mu warunki do nauki, przeczyta¢ informacje
od nauczyciela, pochwali¢ za to, co zrobit dobrze, zapytac sie, czy rozumie I1Z
od nauczyciela, zacheci¢ do nauki, dopilnowac czasu nauki. Nie mozemy miec
pretensji o to, ze rodzice nie odrobili z dziecmi zadann domowych. Jezeli nie
rozumiejq informacji zwrotnej od nauczyciela? Moze majg prawo jej nie rozumiec,
a moze nalezatoby napisac jq prostszym jezykiem, tak, aby uczen tez jg zrozumiat?
—sugeruje Krystyna Dudak.

Problem ten wystepuje rowniez w mojej szkole — pisze Joanna Socko. Rodzic nie
zawsze jest w stanie pomoc dziecku. Dla mnie osobiscie tez jest to trudne,
Wymyslitam sobie na poczqgtku, Ze rodzice bedq przychodzili na comiesieczne
spotkanie i wspdlnie bedziemy odczytywali IZ, jesli ktos bedzie miat problem. Zwykle
zostawato kilku rodzicow i pytali mnie o IZ. Ale podkreslam - kilku! Moze
zaproponowac taki dzien np. przy spotkaniu z rodzicem, dac¢ sygnat: ,jestem
w szkole - chetnie pomoge?". Ale teraz jest trudniej, nie mam klasy wychowawczej
i na spotkania jeszcze nikt nie przyszedt. Mysle, ze z pewnosciqg wczesniej pomagata
mi atmosfera, ktorq stworzytam jako wychowawca w klasie z rodzicami.
A nad tym musiatam popracowac.

Praca ta powinna wigza¢ sie takze z poznawaniem przyczyn kiopotéw
uczniowskich, ktoére, jak twierdzi Laura Piotrowska, mogg sie okaza¢ ktopotami
rodzinnymi. Za obojetnosciq jako postawqg rodzicow rowniez ukryte sq jakies
problemy. Rodzic moze miec¢ dosy¢ swego rodzaju upokorzen, ktore wynikajq
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z braku sukcesow wifasnego dziecka. Poniewaz go to boli, udaje, ze go to nie
obchodzi. Moze rowniez by¢ bardzo obcigzony pracq zawodowq i przenosi
doswiadczenie ze swojej pracy (jestem odpowiedzialny) na nauczyciela (on tez jest
w pracy, wiec niech weZmie odpowiedzialnos¢ i nauczy czegos moje dziecko).

Nalezy pamietac, Zze rodzic potrzebuje rady fachowca — jesli musi z dzieckiem
pracowac¢ w domu, trzeba mu podpowiedziec, jak ma to robi¢. Podam przyktad
z wtasnej praktyki - niedawnq rozmowgq z rodzicem. Dziecko ma problemy
Z nauczeniem sie materiatu z historii. Mama twierdzi, ze dziecko czyta i powtarza,
ale nic z tego ogdlnie nie wynika. Podpowiedziatam dziecku i mamie metode,
Zeby czytajgc podrecznik dziecko nie streszczato przeczytanych informacji, tylko
uktadato pytania. Mama po otrzymaniu pytan od dziecka, zadaje mu te pytania
a dziecko, o dziwo, zna odpowiedzi.

W opisie problemu pojawito sie sformufowanie, ze rodzice sq traktowani z gory
i lekcewazgco i dlatego nie wspotpracujq. Moja pierwsza propozycja to poddanie
nauczyciela jakiejs terapii. Po pierwsze, zeby nie bat sie rodzicow (bardzo czesto
powodem takiego traktowania z gory jest wtasny lek) , po drugie - Zeby nie myslat
stereotypami: rodzic w szkole = ktopoty, Zeby poradzit sobie z wtasnym poczuciem
nizszosci i zanizonq samoocengq. Takq terapiq dla nauczyciela jest rzetelna wiedza:
znajomos¢ faz rozwojowych dziecka (psychologia), znajomos¢ standardow
edukacyjnych, znajomos¢ specyficznych umiejetnosci, jakie ksztafci jego
przedmiot i sSwiadomosc¢ celow ( czyli po co ja ich tego ucze). Jak juz nauczyciel
bedzie profesjonalistg, to po pierwsze nigdy z gory nie potraktuje rodzica,
niezaleznie jak stabo wyksztatconego i bedzie zdawat sobie sprawe, Ze to rodzic
odpowiada za dziecko, a nie on.

Musimy zatem pamietaé, ze rodzice sg dla nas najwazniejszymi sprzymierzeficami
w OK. Nie rezygnujmy z nawigzania wspotpracy, nawet jesli spotkajg nas na
poczatku niepowodzenia. Dobre efekty mozemy osiggnaé, przywotujgc w rozmowie
z rodzicami argument najistotniejszy — wprowadzanie oceniania ksztattujgcego ma
pomac ich dziecku. Jesli nie nawigzemy statej wspotpracy, to ono bedzie w tej
sytuacji najbardziej poszkodowane.

Niestety, z mojego doswiadczenia wynika, Zze czesto my, nauczyciele mamy takg
dziwng skfonnos¢ do traktowania rodzicow ,z gory”. Ponadto wielu nauczycieli
mowi mi podczas prowadzonych szkolen, ze kontakty z rodzicami odbiera jako cos
kftopotliwego i jako zfto konieczne. Mdwie im wtedy, Zzeby sprobowali odwrdcic
sytuacje i wyobrazi¢ sobie siebie w roli rodzica, ktory przychodzi do szkoty i jest
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traktowany jak intruz lub ktos, kogo nie traktuje sie jako rownorzednego partnera.
To zazwyczaj dziata, gdyz nauczyciele sq przeciez czesto takze rodzicami :). Dlaczego
nauczyciele tak traktujq rodzicow? Czesto zrddfem takiego traktowania jest lek
nauczyciela. Bywa jednak rdowniez i tak, Ze nauczycielom brak umiejetnosci
prowadzenia zarowno zebran z rodzicami, jak i rozmow indywidualnych, a tego
mozna sie przeciez nauczyc. Takie odwrdcenie rdl, proponowane przez lze Jaskotke-
Turek, moze doprowadzi¢ nas do jeszcze jednego wniosku — to, na czym zalezy
rodzicowi, to konkrety. Dlatego dobrym pomystem, szczegdlnie dla rodzicow stabiej
wyksztafconych, wydaje mi sie mowienie o OK w kontekscie konkretnych
problemow i korzysci dla ich wtasnego dziecka.

Na podobng kwestie zwraca uwage Laura Piotrowska: Nauczyciel powinien
zastanowic¢ sie, jak ma rozmawiac. Podpowiadam: wedfug wskazowek IZ.
Najpierw to, co dziecko robi dobrze, pozniej to, co jest problemem dziecka, kolejno:
nad czym dziecko ma popracowac indywidualnie, jak ma pracowac, w jaki sposob
nauczyciel bedzie mu pomagat i w jaki sposob moze pomaoc rodzic. Taka kolejnosc
jest uzasadniona niezaleznie od tego, czy chodzi o stosowanie OK czy o jakies inne
sprawy. O OK takze warto rozmawiac indywidualnie z rodzicami, zawsze
w kontekscie problemow ucznia. Rodzicow nie interesujg ogdlne dokonania
wynikajgce ze stosowania elementow OK, tylko jak sie one majq do jego dziecka.

Jezeli wskazowki w informacji zwrotnej nie sg zrozumiate dla rodzica (zaktadam,
ze dla ucznia muszg byé zrozumiate), to uwazam, ze rodzic powinien skupic¢ sie
na ewentualnym sprawdzeniu, czy jego dziecko w ogodle poprawito prace —
proponuje Iwona Socha.

Zdaniem Danuty Sterny jesli na poczatku naszej wspodtpracy jasno zapiszemy jej
reguty, nauczyciel i rodzic bedg sie mogli do nich odwota¢: Dobrze skutkuje
umowienie sie z rodzicami na wspotprace: ,W tym roku postaram sie pracowac
z Paristwa dziecmi inaczej, bede stosowac OK, ktory jest uznawany w swiecie
za bardzo efektywng metode nauczania. Oczekuje Paristwa pomocy, bo OK nie jest
fatwy. Musimy wspotpracowac, aby moc osiqggngc efekty. Oczekuje od Panstwa:

e Czytania informacji zwrotnej, ktorq bede pisata pod pracq ucznia.

* Podpisu pod moim komentarzem.

e Zapytania dziecka, czy zastosowato sie do moich wskazdwek.

» Zgtaszania mi uwag i wskazowek, ktore przyjdq Paristwu do gtowy.
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Za miesigc zapraszam Panstwa na spotkanie, na ktorym wraz z dziecmi ocenimy,
czy OK jest pozyteczny.” Mozna takq propozycje potraktowac jako deklaracje
wspotpracy i poprosi¢ rodzicow o podpis pod deklaracjq. Wtedy, w razie braku
podpisu pod komentarzem, mozemy zadzwoni¢ i przypomnie¢ rodzicom
0 zobowiqzaniu. Nie wyobrazam sobie, aby na poczqtku roku rodzic powiedziat,
Ze nie ma czasu na pomoc dziecku. Moze w ciggu roku tak sie okazac, ale nie na
poczqtku, trzeba wiec przyjgc zobowigzanie na poczqtku roku. Jesli jednak ktos
taki sie znajdzie, to mozina zaproponowac rozmowe po Sspotkaniu w celu
wypracowania formy pomocy ze strony rodzica. Jesli przedstawi mu sie podczas
rozmowy w cztery oczy, co powinien robi¢, to pewnie sie zgodzi. Podpisanie
i przeczytanie komentarza nie zajmuje wiecej niz 2 minuty.

Janina Stojak zwraca uwage, ze przygotowanie pisemnej informacji, ktérg wysytamy
przed pierwszym spotkaniem, moze stuzy¢ budowaniu pozgdanego typu relacji
z rodzicami. Przygotowywanie pisemnej informacji przed spotkaniem, po to, Zeby
rodzice przychodzili na spotkanie , przygotowani” to tez bardzo ciekawy pomyst.
Wtasnie w tym rzecz, by rodzice byli naszymi partnerami, podmiotami procesu
dydaktycznego, a nie tymi, ktorzy wystuchujq wszechwiedzqcych nauczycieli. Szkota
to nie ring, gdzie spotykajq sie w walce nauczyciele i uczniowie, czy nauczyciele
i rodzice. Wszyscy mamy wszak te same cele do osiggniecia. Warto o tym
pamietaé, my nauczyciele przede wszystkim mamy o tym pamietaé, bo to my
jestesmy fachowcami, ktorzy to powinni rozumiec.

Iwona Socha przytacza pomysty z kursu internetowego: Na ostatnim zebraniu
z rodzicami rozmawialismy na podany temat. Staratam sie przekonac rodzicow,
Ze nie zawsze najwaziniejsza jest ocena. Czesto nalezy pomoc dziecku,
naprowadzi¢ je, wskazac, co robi dobrze, a co nalezy usprawnic, aby czuto sie
pewnie i bezpiecznie na lekcji. Nie jest powiedziane, Ze uczen, ktory dostaje
przewaznie ,trojki” nie moze zdobywac ocen wyzszych - nalezy mu tylko
odpowiednio pomdc. Odniostam sie do takiego oto przyktadu: gdy dziecko
poproszone o zrobienie czegos w domu, zrobi to Zle, to staramy sie mu
wyttumaczyc, co zrobito Zle, czego od niego oczekiwalismy i co powinno poprawic,
aby nasza prosba zostata poprawnie wykonana. Nie karcimy dziecka, tylko chcemy
mu pomoc. Podobnie jest z OK. Abym mogta dobrze dotrze¢ do dziecka i osiggngc
cel, musze je naprowadzac i pomoc mu nauczyc sie. Gdy dziecko bedzie wiedziato
nad czym powinno popracowac, co doskonalic¢, bedzie mu sie tatwiej nauczyc.
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Centrum Edukacji Obywatelskiej od 2003 roku upowszechnia
ocenianie ksztattujgce w polskich szkotach poprzez publikacje,
konferencje, szkolenia i kursy internetowe.

OK

W serii zeszytéw ,,Dzielmy sie tym, co wiemy” trenerzy CEO
opisujg swoje doswiadczenia zebrane w wyniku spotkan
(bezposrednich i wirtualnych) z tysigcami polskich nauczycieli
poznajgcych idee oceniania ksztattujgcego.

Piszg o tym, co w OK budzi najzywsze dyskusje i wydaje sie najtrudniejsze, radzg,
jak rozwigzywac konkretne problemy, cytujg rozwigzania zastosowane przez uczestnikéw
kurséw i szkolen.

Radzac innym, czerpig z doswiadczen wyniesionych z wtasnej pracy, gdyz jako nauczyciele
czesto juz od wielu lat stosujg ocenianie ksztattujace.

Niniejszy zeszyt — czwarty z cyklu - porusza kwestie zwigzane ze wspodtpraca z rodzicami.
Ukazuje role rodzicéw w ocenianiu ksztattujgcym, zwiera cenne wskazéwki dotyczace
organizacji spotkan informacyjnych oraz kolejnych etapdw wprowadzania rodzicow

w zasady OK.

Juz wkrotce kolejny zeszyt. Poswiecony bedzie strategiom oceniania w OK - rozdzieleniu
oceny ksztattujgcej i sumujace;.
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