Cyberprzemoc - dlaczego interwencje szkoty sg tak wazne?

W odniesieniu do mtodych ludzi nie ma mozliwosci oddzielenia $wiata wirtualnego od
realnego, gdyz wzajemnie sie przenikajg, przenoszac sytuacje z zycia klasowego na grunt
online i odwrotnie. Wiele przypadkéw cyberprzemocy wigze sie z obecng w szkole
"tradycyjng" przemoca réwiesniczg. Mozliwos¢ komunikacji online dostarczyta nowego
kanatu, przez ktory uczniowie realizujg réwniez tego typu zachowania. To, ze akty przemocy
rozgrywajg sie poza murami szkoty, nie oznacza to, ze dyrektor i nauczyciele mogg
pozostawa¢ na nig obojetni. Przeczytaj artykut, aby dowiedzie¢ sie, dlaczego dziatania
profilaktyczne oraz interwencje szkoty w przypadku cyberprzemocy sg niezbedne.

Dlaczego uczniowie obrazajg, wySmiewaja kolegéw czy publikuja kompromitujgce ich
materiaty w internecie?

Zyjac wsrdd ludzi, uczymy sie, gdzie znajduje sie pewna granica, ktérej nie nalezy
przekracza¢, aby méc zbudowacé z nimi relacje. Kiedy dziecko obserwuje reakcje bliskich,
kolezanek i kolegéw, a takze kadry szkolnej, posiada punkt odniesienia, na podstawie
ktorego moze probowaé okresli¢, jakie zachowania sg ranigce dla innych i niezgodne
z zasadami wspodtzycia spotecznego.

Ta sprawa nieco inaczej wyglada w internecie, ktéry jest przesycony negatywnymi
komentarzami, hejtingiem, trollingiem i réznymi odmianami tych zjawisk.

Przebywajgc w takim srodowisku bez nadzoru dorostych, tatwo sie pogubi¢ i zapomnieé
otym, ze online panujg podobne zasady jak offline. Sprawca, ktdry korzysta z internetu,
zazwyczaj nie widzi reakcji osoby, ktorej dokuczyt. Czesto tez nie obserwuje zadnej reakgc;ji
otoczenia na to, co sie zdarza, lub, co gorsza, inni uzytkownicy zaczynajg sie wtgcza¢ w jego
dziatania, uznajac to za dobrg zabawe...

Waznym czynnikiem w angazowaniu sie w zachowania, ktére majg za cel skrzywdzenie
drugiej osoby online, jest niska $wiadomos¢ konsekwencji oraz poczucie bezkarnosci. Z tego
powodu reakcja kadry szkolnej na incydenty cyberprzemocy moze mieé¢ ogromng wartos$é
uswiadamiajacg i edukacyjna.

Przemoc i cyberprzemoc w szkole — rézne formy, a jednak podobne konsekwencje

W pracy wychowaweczej z klasg warto zwrécié uwage na specyficzng forme cyberprzemocy,
jaka jest izolacja. Moze ona by¢ efektem swiadomych dziatan grupy ucznidow. Jesli uczen jest
izolowany przez kolegdw, poprzez usuniecie go z grupy klasowej na portalu
spoteczno$ciowym lub inng forme uniemozliwiajgcg mu kontaktu z kolegami, zazwyczaj
doswiadcza wielu przykrych emocji. Proces ten moze rzutowaé na integracje klasy i wptywac
na ogdlng atmosfere w grupie.



Umiejetnosci spotecznych uczymy sie swiadomie, m.in. przezywajac i rozwigzujac sytuacje
trudne.

W dobie tylu zmian technologicznych wiele moéwi sie na temat potrzeby ksztattowania
umiejetnosci spotecznych i zyciowych u dzieci i mtodziezy. Rozwijanie takich umiejetnosci jak
empatia, samoswiadomos$é, samokontrola czy rozwigzywanie konfliktéw jest niezwykle
potrzebne dla prawidtowego rozwoju cztowieka. Tego typu edukacji mogg stuzy¢
odpowiednie zajecia. Jednak wiekszos¢ takich umiejetnosci zdobywamy podczas udziatu
w réznych sytuacjach dnia codziennego, np. czerpigc przyktad z dziatania oséb, ktére w nich
uczestniczg. Kazda sytuacja trudna, w ktérej zdarza sie co$ nieakceptowanego spotecznie,
moze byé dobrym momentem do tego, aby pomaga¢ mtodym osobom zrozumiec jg i osadzié
w ramach okreslonych wartosci etycznych. Z tego powodu reakcja szkoty na zdarzenia, ktére
majg miejsce w srodowisku wirtualnym, moze wplywac¢ na postawy i emocje ucznidw,
a nawet szerzej — na atmosfere w szkole.

Cyberprzemoc angazuje duza czesc spotecznosci szkoty

Dlaczego tak sie dzieje? Gtdwnie z tego powodu, iz biorg w niej udziat nie tylko sprawcy
i ofiary, lecz takze swiadkowie. W sytuacji, kiedy online pojawia sie konflikt miedzy dwoma
uczniami, w ktérym ktos staje sie ofiarg i jest atakowany przez drugiego, wiele trudnych
emocji przezywajg tez osoby, ktére to obserwuja. Z tego powodu, jesli w szkole zdarzy sie
cyberprzemoc, warto podjg¢ dziatania pomocowe i profilaktycznie nie tylko wobec
bezposrednio zaangazowanych w konflikt, lecz takze wobec wszystkich, ktorzy mogli zostaé
Swiadkami tych zdarzen. Przyktad reakcji szkoty moze zacheca¢ ucznidw do podejmowania
interwencji i reagowania w podobnych sytuacjach w przysztosci.

Dlaczego szkota musi reagowaé? Znaczenie interwencji szkoty w przypadku cyberprzemocy

Wszystkie wymienione wyzej argumenty potwierdzaja, ze podjecie interwencji przez szkote
w sytuacji cyberprzemocy jest niezwykle wazne dla uczniéw, ich postaw oraz ksztattowania
sie umiejetnosci spotecznych. Majgc na uwadze fakt, ze jest to zjawisko powigzane
z przemocg réwiesniczg, w takich sytuacjach zalecane jest wdrozenie procedur
interweniowania w oparciu o procedury reagowania na przemoc rowiesniczg. Dla
bezpieczenstwa uczniéw warto zadbac o to, aby system zgtaszania takich przypadkéow byt
przejrzysty i powszechnie znany. W sytuacjach trudnych takie czynniki, jak niemoznos¢
zlokalizowania odpowiedniej osoby czy sposobu informowania nauczycieli powodujg, ze
mtody cztowiek wycofuje sie z dgzen do uzyskania pomocy. Warto tez pyta¢ samych uczniow
o to, jak wyobrazajg sobie przeciwdziatanie przypadkom cyberprzemocy w sSrodowisku
szkolnym oraz jakie majg pomysty na budowanie atmosfery spotecznosci szkolnej.



